


Short history of
mental health

services In
Trieste

1908 - The city psychiatric
hospital opens in Trieste,
located inside the San Giovanni
Park.

ECT was common use.

Today the Park and the city are
an open garden, a laboratory of
social entrepreneurship, of
charitable, creative and cultural

activities, and higher education.

In the 1970s the Park became a
place of innovation and change:
an international revolution in
psychiatry took place here
thanks to Franco Basaglia and
his collaborators.

The hospital and the Park open
to the city: patients are free to
leave and citizens to enter.




San Giovanni Park

From a place of restraint and suffering to an open,
socializing territory, of strong interaction with the city,
multifunctional, of free exchange and participation,
San Giovanni can become a symbolic place, a
laboratory: [...] place where different cultures come
together, expression of different worlds. A laboratory
for the city of the future: non-homogeneity, non-
homologation, but cohabitation and contamination of
different cultures. A broad, socializing perspective, in
which variety is a precious asset to be preserved and
supported. A frontier city with its own international
specificity, Trieste has always been open to welcoming
and dealing with cultures, ethnic groups, religions from
very different worlds.

-Luciano Celli «L’Ospedale psichiatrico di San Giovanni
a Trieste. Storia e cambiamento 1908-2008», Electa
2008




Basaglia law
L.180/1978

The first to deal with the issue of
voluntary and mandatory health checks
and treatments.

Thanks to this law, Italy was the first
country in Europe to abolish asylums.

Replacement of asylums with Mental
Health Centers which should have dealt
with the support, care and social
integration of people with “real”
disorders.

mental

Basaglia Law takes its name from the
psychiatrist Franco Basaglia, promoter
of psychiatric reform in Italy.



| said | don't know what madness
is. It can be all or nothing. Itis a
human condition. In us madness
exists the same as reason.

-Franco Basaglia, Conferenze
Brasiliane, 1979




Organization chart
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CSM

What do
they do?

eImplementation of clinical and basic research
activities in the field of mental health
e Training and development of skills of the internal
staff and of the other territorial services
eGuarantee prevention, diagnosis, treatment and
rehabilitation activities in the field of mental health
eGuarantee the principle of "no restraint", open door
and maximum accessibility
eGuarantee the LEA of social and health assistance
eCarry out interventions aimed at protection and
promotion actions for the mental health of the
population



JR.H. - A successfull story?

* Japanese citizen - no papers - mental
contusion - speaks only jJapanese

* Necessary services: Social Service
anslator, psychiatri ooga| advisor

* No papers = no rights, no medical
assistance

* WHAT WOULD YOU DO?




SOLUTIONS R.H.
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* Italian, 27 yo, old acquaintance of the homeless shelters, gentle, takes
good care of himself, no searching for a job, wants only welfare
support...

* Behavior change in the last year: weight loss, carelessness, refuse
changing clothes

* Necessary services: Social service, General Practitioner, Psychiatrist

« WHAT WOULD YOU DO?




SOLUTIONS [. A.

* Taken in charge by the social service
e Taken in charge by the psychiatrist
BUT:

* Psychiatrist refuses to see him if a GP does not certify absence of dermatologic
deseases

e GP refuses to visit I.LA. coming to the shelter, |.A. refuses to leave the shelter

* Volunteer doctors refuse to come to the shelter to visit I.A., if not diagnosed by a
psychiatrist

RESULT:

e Hospitalization through Emergency Service for worsening health



ENNESIMO CASO ALLARMANTE NELLA SANITA

Paziente da in escandescenze
e distrugge la stanza a Cattinara

Protagonista un 27enne, poi fuggito dal reparto ma fermato dalla Polizia. Ha minacciatoil pers

Gi_an;_);olo Sarti

Un minuto o poco pitl. Tanto
¢ bastato a un ventisettenne
triestino per devastare un'in-
tera stanza dell'ospedale di
Cattinara. Eaccaduto nel pri-
mo pomeriggio di lunedi, at-
torno all'una e tre quarti, ma
lanotiziasie diffusasolamen-
te ieri mattina e con una cer-
ta insistenza, viste le com-
prensibili preoccupazioni
del personale. Anche perché
si tratta dell’ennesima situa-
zione problematica perchila-
vora nelle strutture sanita-
rie, se si considerano le ag-
gressioni che in questi mesisi
sono susseguite. Nessun feri-
to, stavolta, anche grazie
allintervento degli agenti
del posto fisso di Polizia. Ma
ciémancatopoco.

L'episodio si & verificato in
Clinica medica, al decimo
pianodella torre medica, do-
ve il ventisettenne — una per-
sona gia seguitadai servizidi
salute mentale —eraricovera-
to, sebbene in fase di dimis-
sioni.

Poco dopo l'ora di pranzo,
per ragioni al momento non
ancora chiarite, il giovane &
andato in escandescenze: sta-
va per essere dimesso, ma si
¢ scagliato contro tutto cid
che gli era a tiro in camera.
Dunque macchinari, medici-
nali, cateteri, arredi e stru-
mentazione varia. Hadivelto
le preseamuroe gettatoater-

rapiatti conil cibo, urlandoe
minacciando gli infermieri
inservizio. Nessuno, fortuna-
tamente, si & fatto male: me-
dici e infermieri non sono sta-
ti aggrediti fisicamente, ma
soloaparole.

1l paziente & poi fuggitodal
reparto, ma il personale ha
avvisato subito la Polizia del
posto fisso di Cattinara. Gl

agenti sono riusciti a rintrac-
ciare il giovane poco dopo
nel triage del Pronto soccor-
so; I'vomo ¢ stato fermato e
sedato, inmododaevitare al-
tre gravi conseguenze per gli
altrie persestesso.

Il personale rimasto coin-
volto potrebbe decidere di
sporgere denuncia. «Gli ope-
ratori sanitari curano e assi-

stono le persone, non sono
dei pungiball sui quali sfoga-
re la propriarabbia o frustra-
zioni», afferma Fabio Poto-
tschnig, segretario provincia-
le della Fials. «I casidiaggres-
sione - precisa - sono in au-
mento, quindi & necessario
intervenire con decisione e
con 'adozione di tutti gli ac-
cogimenti possibili per garan-

RESULT: Patient goes on a rampage and destroys hospital room

tire la sicurezza dei colleghi.
Perché purtroppo gli episodi
di violenza, anche pil gravi,
sono diventati un bollettino
quasi quotidiano e questo &
inammissibile.  Riteniamo

ia una decisa pre-
sa di posizione da parte della
Direzione aziendale che de-
ve agire in tempi rapidi con
provvedimenti — ribadisce il
sindacalista~-che garantisca-
nosicurezzas,

Sul caso interviene anche
Giorgio Iurkic (Cisl-Fp):
«Esprimo solidarieti ai colle-
ghi, I'episodio mette in evi-
denzala criticitaincuivive la
sanita pubblica che sta esa-
sperando gli animi dell'uten-
zae trova valvola disfogo nel
personale ormai stanco dopo
una pandemia che 1a porta-
toa gallale grandi problema-
tiche. Problematiche nasco-
ste—aggiunge—e che la politi-
ca trasversalmente masche-
rava e continua a maschera-
re. llpersonalee'utenza han-
no bisogno dirisposte certee
nonsolo di propaganda, tan-
to pitll in questo momento di
post elezioni regionali. Ci
aspettiamo risposte veloci e
certe su assunzioni e risorse
economiches.

Considerandole aggressio-
niavvenute in Diagnosi e cu-
ra al Maggiore (I'ultima é di
soli pochi giorni fa), quelle
presso i Csm territoriali, in
Pronto soccorso e in altri re-
parti, da inizio anno i casi al
momento ammontano a do-
dici. Almeno dodici: perché,
secondo il fronte sindacale,
alcuni episodi non sono mai
venutiagalla. —
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