Szakmai és tarsadalmi kapcsolatok segitése

Készitette: Fehér Boroka, Gerencsér Tamas, Tatar Babett (Szakmai Fejlesztési és

Modszertani Iroda) és Vida Judith (Tarsadalmi és sajtokapcsolati referens)

Részvétel leendo szocialis szakemberek képzésében — terepgyakorlati koordinacio

Intézményilink mar hosszi évek o6ta mukodik egyiitt a tarsadalomtudomaényi teriileten
képzéseket folytatdo felsdoktatasi intézményekkel, melynek sordn szocidlis munkas,
szocialpedagogus és pszichologus hallgatok képzéséhez kapcsolodd gyakorlatokhoz

biztositunk terepgyakorlati helyszint.

A gyakorlatok megvalositasat tapasztalt, gyakran tobb évtizede a palyan 1évé kollégdink
tereptanarként segitik, melynek soran hangsulyt fektetnek arra, hogy a hallgatok képet kapjanak
a hajléktalan ¢lethelyzet sajatossagairdl, az érintettek tamogatdsahoz kapcsolodo
szolgaltatasokhoz kapcsolodo intézményi egyiittmiikodésekrél. A gyakorlatuk soran a
hallgatékat bevonjuk a napi milkodési feladatokba, és felkésziiltségiiknek ¢és egyéni
képességeiknek megfelelden kozel enged;jiik 6ket az ligyfeleinkkel végzett szocialis munkahoz
iS. A hallgatok jelenléte szolgaltatasaink és tigyfeleink szamara is szamos elonnyel jar. Nem
csak a napi munkavégzés soran nyujtott segitségiikre szamithatunk, hanem jelenlétiik,
kérdéseik, friss gondolataik, a munkatarsakkal és tligyfelekkel folytatott beszélgetéseik
hozzajarulnak ahhoz, hogy 10j szempontok is bekeriilhessenek az egyes tamogatasi

folyamatokba.

A 2022. évben 12 hallgatd végezte a képzéshez kapcsolodd rovidebb-hosszabb gyakorlatat
egyes szolgaltatasainkban. Ennek soran hallgatokat fogadtunk a Kdaroli Gaspar Reformatus
Egyetem Szocialis és Egészségtudomanyi Karar6l, az ELTE PPK Pszichologiai Intézet
Személyiség- ¢és Egészségpszichologia Tanszékérdl, illetve Klinikai Pszichologia és
Addiktologia Tanszékérdl, az Apor Vilmos Katolikus Fdiskolarol, az Orszagos Rabbiképzo-
Zsido Egyetem Szocidlis Munka és Tarsadalomtudomanyi Tanszékérdl, illetve az ELTE
Téarsadalomtudomanyi Karardl is. A gyakorlatok mellett pedig tobb, a hallgatok képzéséhez
kapcsolodo intézménylatogatast, illetve szakemberekkel torténd tanuldshoz kapcsolodo
konzultaciot is szerveztiink, melynek soran tovabbi 26 hallgatoval keriiltiink kapcsolatba a

tavalyi évben.



Részvétel tarsadalomtudomanyi kutatasokban

A BMSZKI mérete, szolgaltatdsainak soksziniisége, szakmai munkank szinvonala és annak
részletes dokumentalasa lehetévé teszi, hogy szerepet vallaljunk olyan kutatasok segitésében,

amelyek kapcsolddnak az altalunk ellatott feladatokhoz, tigyfélkoriinkhoz.

2022-ben 26 megkeresést kaptunk, ebbdl 23 esetben tortént konkrét kapcsolatfelvétel és
valamilyen kutatasi elem is megvalosult (van, aminek a megvalosulasa atcsiszik 2023-ra).
Késziiltek intézményeinkben kérdbives felmérések, fokuszcsoportos beszélgetések, interjuk
ugyfelekkel és kollégakkal egyarant. 3 esetben érkezett olyan megkeresés, amelyben nem
voltunk igazén alkalmas intézmény a megvaldsitasra, vagy a témat, vagy a kutatdst érintd
tgyfélkor tekintetében. A 23 megkeresésbdl 6 esetben a BMSZKI dolgoz6i maguk voltak a
kutatok — szakdolgozatukhoz, illetve tanulmanyaikhoz kapcsoléddan egyéb feladatukhoz
kértek és kaptak segitséget —, a tobbi esetben kiviilrdl érkezett a megkeresés. Ebben az évben ,
az eddigiekhez képest, feltinden sokan foglalkoztak a kollégak jollétével, mentalis allapotaval,
megkiizdési stratégiaikkal vagy szervezetfejlesztési kérdésekkel (6 ilyen megkeresés érkezett),
¢s nagyon népszertiek voltunk az ukran menekiilteket érintd kutatasokban is (5 megkeresés),

hiszen nalunk egy helyen sok menekiilt embert tudtak elérni a kutatok.
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Osszes megkeresés

Fenti diagramon lathatd, hogy évek 6ta novekszik a kutatdsi megkeresések szdma. Ebben ugyan
volt egy visszaesés a pandémia idészakaban 2021-ben, de tavaly azonnal visszaugrott a szamuk
az azt megel6z6 idészaknak megfelel6 értékre. Atlagosan havi két megkeresés érkezett 2022-
ben, de ezek eloszlasa korantsem ennyire egyenletes: példaul decemberben 5, novemberben 3

folyamat zajlott parhuzamosan. Ezek idénként nagyon megterheldek a kollégékra és az



igyfelekre nézve, és az ezzel foglalkoz6 munkatarsnak is nehézséget jelent, ha parhuzamosan
ennyi szalat kell kézben tartania. Kapacitasaink figyelembevételével a jovOben is nyitottak
vagyunk kutatohelyek, felsdoktatasi képzésben 1évo hallgatok, vagy tarsszervezetek kutatasi
projektjeiben vald részvételre. Mindenkitdl tiirelmet és megértést kériink ugyanakkor, mert
ahogy fent is latszik, nem tudunk minden kérésnek — szakmailag vagy id6ben akar — eleget
tenni. A BMSZKI szamara az lenne a legfontosabb, hogy ezen kutatasokbol a tapasztalatok,
informaciok vissza tudjanak aramlani az ellatasba, de sajnos arra mar a legritkabb esetben van
csak kapacitasunk, hogy utdna menjiink a dolgozatok, kutatasi jelentések bekérésének, kutatasi
beszamolokon részt vegyiink stb. 2022-ben harom olyan folyamat zajlott, amelyben az ilyen

jellegli visszacsatolas is megtortént.

Iskolai Kozosségi Szolgalat

Az érettségihez sziikséges kozosségi szolgalat teljesitése céljabol minden évben érkeznek
didkok hozzank. Telephelyeink nyitottak a veliik vald foglalkozésra, és a tanulok megismerését
kovetden kozosen talaljak ki azokat a feladatokat és tevékenységeket, amelyek a kozosségi

szolgalat idején megvalodsitasra keriilhetnek.

A tavalyi évben harom tanulét fogadtunk a Dézsa N6i Ejjeli Menedékhelyen, akik az akkor
futd kozosségi programok megvaldsitdsdban vald kozremiikodés mellett dgyakat festettek,
illetve egyéb, a lakokornyezet szebbé tételéhez tartozd tevékenységekben vettek részt, a
lakokkal és a szocidlis munkasokkal kozosen. Emellett fogadtunk tanulét, akit a menekiilt
csaladok tdmogatasaval kapcsolatos programunkba vontunk be a Gyali Uti intézményiinkben,
valamint a T4blas Atmeneti Szallo, a Kocsis Atmeneti Szalld és a Kérakas Atmeneti szallo

munkajaba is vettek részt a kozosségi szolgalatuk teljesitését végzd kozépiskolasok.

Tarsadalmi érzékenyités, tarsadalmi parbeszédet segité tevékenységeink
Utkeresd tarsasjdték

A BMSZKI sajat fejlesztésii tarsasjatéka az Utkeresé tarsasjaték (részletek itt:

https://www.bmszki.hu/hu/elso-lepes/jatek), ami hajléktalansagban €16 emberek mindennapi

¢letébe enged bepillantast. A jatékot tobbek kozott kozépiskolakba, adomanyozoi

partnereinkhez, tarsszervezetekhez, szocidlis szakképzésben résztvevd hallgatokhoz szoktuk


https://www.bmszki.hu/hu/elso-lepes/jatek

elvinni, azzal a céllal, hogy bévebb ismeretekre tegyenek szert a jatékosok a hajléktalan
emberek ¢életében eldforduld dontési helyzetekkel, a szamukra elérhetd lehetdségekkel, a

hajléktalanellato intézményrendszerrel és a hazai lakhatasi szegénységgel kapcsolatban.
2022-ben két alkalommal terveztiink jatszani:

- a Mensa HungarlQa — melynek célja, hogy 0Osszefogja a magas intelligenciaju
embereket, tekintet nélkiil korukra, nemiikre, szarmazasukra vagy tarsadalmi
helyzetiikre — hivott benniinket egy rendezvényiikre, ahol két jatéktablan tudtunk
parhuzamosan jatszani, és nagyon jO beszélgetést folytatni nagyon kiilonb6zo
tarsadalmi kézegbdl, kiilonb6z6 foglalkozasi csoportokbol érkezd, nagyon kiilonb6zo
érdeklédési korli emberekkel.

- amasik alkalom sajnos egy baleset miatt elmaradt, de ezt is megszerveztiik, és reméljiik,
hogy tudjuk majd potolni. A Szubjektiv Ertékek Alapitvany hivott benniinket Active

Europe Fair rendezvényiik keretében nemzetkozi fiatalokbol all6 csapathoz jatszani.

Utak és korlatok a hajléktalanellatisban — szakmai konferencia

2022. majus 20-an egy nagyszabdsu konferenciat szerveztiink ,,Utak és korlatok a
hajléktalanellatasban” cimmel. A program az Off the Streets Erasmus+ program tdmogatasaval

valosult meg, az ELTE reprezentativ épiiletében, hozzavetdlegesen 150 f6 részvételével.

A résztvevok kozott sok BMSZKI-s munkatérs volt, emelett a tarsintézmények is képviseltették
magukat €s a sajté is jelen volt, aminek koszonhetden sajtovisszhangja is keletkezett az

eseménynek.

A konferencia  délel6tti  programja  visszanézhet6 a  Youtube  csatornankon:

https://www.youtube.com/watch?v=INOZkagaj 9E

A délutani szekcio beszélgetésekrodl késziilt jegyzetek pedig elérhetdek a honlapunkon:

https://www.bmszki.hu/hu/tudastar/utak-es-korlatok-
hajlektalanellatashan?fbclid=IwAR1Y NpgieKOxv0I8wow20Q217AGJIb0j0kN4Sro8nwWQ6
LIPNTGIMTYBMG60



https://www.youtube.com/watch?v=lNQZkqaj_9E
https://www.bmszki.hu/hu/tudastar/utak-es-korlatok-hajlektalanellatasban?fbclid=IwAR1Y_NpgieKQxv0I8wow2Q2I7AGJb0j0kN4Sro8nwWQ6_LtPNTGJMTYBM6o
https://www.bmszki.hu/hu/tudastar/utak-es-korlatok-hajlektalanellatasban?fbclid=IwAR1Y_NpgieKQxv0I8wow2Q2I7AGJb0j0kN4Sro8nwWQ6_LtPNTGJMTYBM6o
https://www.bmszki.hu/hu/tudastar/utak-es-korlatok-hajlektalanellatasban?fbclid=IwAR1Y_NpgieKQxv0I8wow2Q2I7AGJb0j0kN4Sro8nwWQ6_LtPNTGJMTYBM6o

Eloadasok, kerekasztal beszélgetések

A Szakmai Fejlesztési €s Moddszertani Iroda egy munkatarsa eldéadott a Pécsi Egyetem
felkérésére a tarsadalomtudoményi karon, kiilfoldi szocidlis munkas MA hallgatéknak az
onkormanyzati, egyhazi, civil szektor a szocialis ellatasokban betoltott szerepvallalasat taglalo

kurzus keretében a BMSZKI-rél.

Augusztusban részt vettiink (Gregus Noémi, Rész Levente ¢s Tatar Babett) a Sziget Fesztival
Satrak Hatarok nélkiil programjanak keretében egy kerekasztal beszélgetésben, a menekiilt
programban partneriink Terre des Hommes Alapitvany felkérésére. A beszélgetés az ukran

menekiltek ellatasarol szolt.

crer

vettiink részt workshop vezetdként egy masik partneriink, a Magyar Cserkésszovetség

felkérésre. (Rész Levente és Tatar Babett voltak az eléadok.)

Szinhaz

2022 majusaban a Kébanyai uti telephelyeink és a K22 bérhaz 4 napon, 6sszesen 8 idépontban
is otthont adott a Stereo Akt szinhazi sétajanak. A darab eseményei két szalon futnak. Az egyik
szal az 1950-es évekre nyulik vissza, és az egykori KObanyai Dohanygyar épiileteiben
letelepitett gorog menekiiltek zart vilagat mutatja meg. A masik szél pedig a mar felszamolt

déli tranzitzondk életébe enged bepillantast.
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1. ébra: Kolénia cimii darab a Kébdnyain, a Stereo Akt el6addsdban 2022 mdjusdban. Foto forrdsa: Budapest Vdroshdza (FB
poszt)



Mindezt a Dohanygyar megmaradt épiileteiben és a Gorog hazban sétalva. A hazban a korabban
hajléktalan emberek immar dnkorményzati bérléként élnek, a gyar mas épiiletrészeiben pedig
a BMSZKI ¢jjeli menedékhelyei, nappali melegeddje, ldbadozdja miikddik, valamint

haziorvosi és szakorvosi rendel6k.

A Kodbanyai uti volt dohanygyar épiiletében a szinészekbdl, énekesekbdl €s érintett civil
résztvevekbol allo csapat kozosen fedezte fel a helyszin multjat. ,,Utjukon elkisérte ket Irini
¢s Perisztera, akiknek a polgarhdboru el6l menekiil6 csaladja a kdbanyai Gti gérog kolonia zart
vildgaban talalt menedékre, valamint Abouzar és fia, Armin, akik a déli hataron miik6do
tranzitzonak vildgdnak utols6 Magyarorszagon tartézkodd szemtanui. Gyokeresen eltérd
torténelmi és politikai kornyezetben sziiletett menekiiléstorténetek elevenedtek meg; csak a
befogadd orszdg azonos mindkét esetben: Magyarorszag az 1940-es évek végén ¢és

napjainkban.”

https://trafo.hu/programok/szinhaz kolonia menekulestortenetek 8

Egyiittmiikodés a FEANTSA-val

2022 janiusaban munkatarsaink részt vettek a FEANTSA, az Eurdpai Hajléktalanellato
Szervezetek Szovetségének éves kozgylilésén, valamint az utdna megtartott Adminisztrativ
Tanacs iilésén. A Tandcsban az orszagok egy-egy képviseldje kap helyet az adott orszag
tagszervezeteinek nevében. A Kozgylilésen bemutattak a European Homelessness Platform
célkitlizéseit és mitkddesét. A platformot 2021-ben hozta létre az EU tagorszagainak szocialis
tgyekért felel6s minisztereib6l, allamtitkaraibol, az Eurdpa Tanacs, az EU Parlament, az EU
Gazdasagi ¢és Szocialis Bizottsaganak vezet6ibol allo testiilet, hogy a hajléktalan emberekkel
kapcsolatos adatgytijtés, a nemzeti stratégidk és egyéb, a hajléktalan embereket érintd témakban
tapasztalatot cseréljenek a tagallamok, illetve finanszirozasi lehetdségeket biztositsanak
nemzetkozi egylittmiikodésekhez. A platform tagjai a szocidlis tigyekért felelds allami
hivatalnokok (Magyarorszagot Andraczi-Toth Veronika, a Beliigyminisztérium, Szocialis és
Gyermekjoléti Szolgaltatasok Fdosztalyanak Fdosztalyvezetdje és Csicsely Agnes képviseli),
az iranyito testliletben a FEANTSA is részt vesz. A részvétel tehat allami €s nem ellatoi szinten
valésul meg, de az eredmények, illetve egyes finanszirozasi lehetéségek a szocialis szervezetek

szintjén is hasznosul(hat)nak.


https://trafo.hu/programok/szinhaz_kolonia_menekulestortenetek_8

A FEANTSA szamos teriileten aktiv: a lakhatas terén a lakhatasi jogok, az els6ként lakhatés és
a kiilonbozé tamogatott lakhatdsi formak teriiletén gylijt és oszt meg informaciokat.
Egészségiigyi munkacsoportja tobb nemzetkodzi projektet valosit meg, a hajléktalan emberek
rakos megbetegedéseinek megel6zésével kapcsolatos projektbe munkatarsaink is meghivast
kaptak. A n61 munkacsoportban a BMSZKI-t Fehér Boroka és Lengyel Lea képviselte, szdmos
részvételi és online konferencia, tapasztalatmegosztasi lehetdségbe sikeriilt bekapcsolodni. A
jovoben elképzelhetd, hogy a migracidés munkacsoport munkdjaban is aktivabb részt vallalunk,
hiszen az Ukrajnabol menekiilt csaladok 2023-ban is a BMSZKI ellatasat veszik igénybe. A
fiatalokkal és szexualis kisebbségekkel kapcsolatos munkacsoport tevékenységei is érdekesek

lehetnek szamunkra.

Az Adminisztrativ Tanacs 2022 oktoberében ismét talalkozott Utrecht-ben, ahol a
megbeszéléseken tal megismerkedhettikk a holland Tussen Voorziening civil szervezet
innovativ projektjeivel. A FEANTSA tevekénységeinek egy része a hajléktalanellato
szervezetek munkdjanak tdmogatasa, indirekt modon a hajléktalan emberek helyzetének
javitasa eurdpai szakmai és lobbytevékenységeken keresztiil. Részt vesznek (és a Tanacs
iilésein beszamolnak) az Eurdpai Hajléktalan Platformrol, ahol a tagorszagok minisztériuménak
képviseldi mutatjdk be egymasnak a hajléktalansag felszdmolasaval kapcsolatos

eredményeiket, jo gyakorlataikat.

A 2023 oktoberi taldlkozonak a BMSZKI és reményeink szerint a Févaros lesz a hazigazdaja.



