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Személyes szociális munka a BMSZKI segítő szolgáltatásaiban - 
részletes adatok, 2022 (N 3695) 

Összeállította: Breitner Péter és Pataki Zoltán 

Hol lakik (lakott a segítő munka ideje alatt) az ügyfél 
 fő % 
 Alföldi Átmeneti Szálló 298 8,1 

Dózsa Átmeneti Szálló 497 13,5 
Gyáli Átmeneti Szálló 305 8,3 
Kálvária Átmeneti Szálló 90 2,4 
Kocsis Átmeneti Szálló 306 8,3 
Külső Mester Átmeneti Szálló 265 7,2 
Kőrakás park Átmeneti Szálló 232 6,3 
Táblás Átmeneti Szálló 135 3,7 
Vaspálya Átmeneti Szálló 145 3,9 
Szabolcs Átmeneti Szálló 77 2,1 
Dózsa Éjjeli Menedékhely 239 6,5 
Előd Éjjeli Menedékhely 14 ,4 
Könyves Éjjeli Menedékhely 124 3,4 
Váci Éjjeli Menedékhely 113 3,1 
Aszódi Éjjeli Menedékhely 198 5,4 
K22 Éjjeli Menedékhely 119 3,2 
K22 lábadozó 254 6,9 
Kőbányai lakások 8 ,2 
egyéb 84 2,3 
CSÁO 192 5,2 
Total 3695 100,0 

 
Az ügyfél neme 

 fő % 
 férfi 2398 64,9 

nő 1297 35,1 
összes 3695 100,0 

 
 

intézmény típus / az ügyfél neme 

 
Az ügyfél neme 

összes férfi nő 
intézmény típus éjjeli menedékhely 45,2% 54,8% 100,0% 

átmeneti szálló 69,5% 30,5% 100,0% 
lábadozó 100,0% - 100,0% 
CSÁO 38,5% 61,5% 100,0% 
K22 lakások 75,0% 25,0% 100,0% 
egyéb 78,6% 21,4% 100,0% 

BMSZKI 64,9% 35,1% 100,0% 

 



2 
 

életkori átlag és medián 
N Valid 3695 

Missing 0 
Mean 52,3 
Median 55,0 
Std. Deviation 14,9 

 
korcsoportok 

 fő % 
 0 - 17 éves 113 3,1 

18 - 24 éves 70 1,9 
25 - 34 éves 274 7,4 
35 - 44 éves 450 12,2 
45 - 54 éves 910 24,6 
55 - 64 éves 1099 29,7 
65 - 74 éves 674 18,2 
75 éves és idősebb 105 2,8 
Total 3695 100,0 

 
életkori átlagok és medián, intézmény típusonként 

intézmény típus N Mean Median 
Std. 

Deviation 
éjjeli menedékhely 807 50,0 51,0 14,5 
átmeneti szálló 2350 55,2 56,0 11,8 
lábadozó 254 58,4 60,0 10,5 
CSÁO 192 19,6 15,0 15,4 
K22 lakások 8 53,3 54,0 11,2 
egyéb 84 52,7 55,0 14,5 
BMSZKI 3695 52,3 55,0 14,9 

 
korcsoportok, intézmény típusonként 

 
intézmény típus 

BMSZKI éjjeli 
menedékhely 

átmeneti 
szálló 

lábadozó CSÁO 
K22 

lakások 
egyéb 

0 - 17 éves - - - 56,3% - 4,8% 3,1% 
18 - 24 éves 4,1% 1,0% - 6,8% - 1,2% 1,9% 
25 - 34 éves 13,6% 5,3% 2,8% 14,6% - 4,8% 7,4% 
35 - 44 éves 15,6% 11,4% 7,9% 15,6% 25,0% 4,8% 12,2% 
45 - 54 éves 26,0% 25,7% 22,0% 5,7% 25,0% 33,3% 24,6% 
55 - 64 éves 22,8% 33,1% 40,2% 0,5% 37,5% 35,7% 29,7% 
65 - 74 éves 14,7% 20,6% 23,2% 0,5% 12,5% 13,1% 18,2% 
75 éves és 

idősebb 
3,1% 2,9% 3,9% - - 2,4% 2,8% 

összes 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
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Az ügyfél legmagasabb befejezett iskolai végzettsége 

 fő % 
 kevesebb, mint 8 általános 228 6,4 

8 általános 1505 42,6 
szakmunkásképző, szakiskola 1148 32,5 
érettségi 497 14,1 
felsőfokú 159 4,5 
Total 3537 100,0 

Missing System 158  
Total 3695  

 
az ügyfél legmagasabb befejezett iskolai végzettsége, intézmény típusonként 

 

Az ügyfél legmagasabb befejezett iskolai végzettsége 

Total kevesebb, 
mint 8 

általános 

8 
általános 

szakmunkás
képző, 

szakiskola 
érettségi felsőfokú 

éjjeli menedékhely 6,9% 47,9% 29,0% 12,3% 3,8% 100,0% 
átmeneti szálló 6,2% 41,0% 33,1% 14,7% 4,9% 100,0% 
lábadozó 4,2% 37,4% 43,5% 11,2% 3,7% 100,0% 
CSÁO 13,3% 60,2% 15,7% 8,4% 2,4% 100,0% 
K22 lakások - 12,5% 37,5% 50,0% - 100,0% 
egyéb 8,9% 31,6% 34,2% 21,5% 3,8% 100,0% 
BMSZKI 6,4% 42,6% 32,5% 14,1% 4,5% 100,0% 

 
Mióta hajléktalan az ügyfél 

 fő % 
 kevesebb mint egy éve 501 14,0 

1 éve 329 9,2 
2 - 5 éve 812 22,7 
6 - 9 éve 589 16,4 
10 - 14 éve 628 17,5 
15 éve vagy régebben 722 20,2 
Total 3581 100,0 

Missing System 114  
Total 3695  

 

 
Mióta hajléktalan az ügyfél 

Total kevesebb 
mint egy éve 

1 éve 2 - 5 éve 6 - 9 éve 
10 - 14 

éve 
15 éve vagy 

régebben 
éjjeli 
menedékhely 

29,9% 9,5% 17,0% 15,4% 15,9% 12,4% 100,0% 

átmeneti szálló 7,8% 8,7% 24,2% 17,8% 19,0% 22,5% 100,0% 
lábadozó 11,9% 5,2% 20,6% 13,4% 14,9% 34,0% 100,0% 
CSÁO 37,2% 22,1% 31,0% 6,9% 1,4% 1,4% 100,0% 
K22 lakások - - 25,0% 37,5% 37,5% - 100,0% 
egyéb 1,3% 6,3% 25,3% 11,4% 24,1% 31,6% 100,0% 
BMSZKI 14,0% 9,2% 22,7% 16,4% 17,5% 20,2% 100,0% 
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A segítő munka státusa 

 fő % 
 folyamatban lévő egyéni esetkezelés 1199 32,5 

folyamatban lévő támogató szociális munka 319 8,7 
folyamatban lévő utógondozás 14 0,4 
lezárt egyéni esetkezelés 1745 47,4 
lezárt támogató szociális munka 382 10,4 
lezárt utógondozás 25 ,7 
Total 3684 100,0 

Missing System 11  
Total 3695  

 

 

A segítő munka státusa 

összes folyamatban 
lévő egyéni 
esetkezelés 

folyamatban 
lévő támogató 

szociális munka 

folyamatban 
lévő 

utógondozás 

lezárt egyéni 
esetkezelés 

lezárt 
támogató 
szociális 
munka 

lezárt 
utógondozás 

éjjeli 
menedékhely 

15,0% 3,5% - 67,0% 14,5% - 100,0% 

átmeneti szálló 40,1% 12,0% 0,2% 36,5% 11,1% 0,1% 100,0% 
lábadozó 13,0% - - 87,0% - - 100,0% 
CSÁO 55,2% 5,2% - 37,5% 2,1%  100,0% 
K22 lakások - - 62,5% 12,5% - 25,0% 100,0% 
egyéb - 1,2% 6,2% 66,7% - 25,9% 100,0% 
BMSZKI 32,5% 8,7% 0,4% 47,4% 10,4% 0,7% 100,0% 

 
Hol történnek (történtek) a találkozások 

 fő % 
Valid ahol az ügyfél jelenleg lakik 3674 99,7 

egyéb helyen 11 0,3 
Total 3685 100,0 

Missing System 10  
Total 3695  

 
Milyen gyakran találkoztok (ha már lezárt: találkoztatok) 

 fő % 
 heti 4-5 alkalommal 507 13,9 

heti 2-3 alkalommal 916 25,2 
hetente 1 alkalommal 1006 27,6 
havi 2-3 alkalommal 569 15,6 
havonta 1 alkalommal 207 5,7 
változó gyakorisággal 265 7,3 
nem releváns (új ügyfél) 28 ,8 
egyéb 143 3,9 
Total 3641 100,0 

Missing System 54  
Total 3695  
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Milyen gyakran 
találkoztok (ha már 
lezárt: találkoztatok) 

intézmény típus 
BMSZKI éjjeli 

menedékhely 
átmeneti 

szálló 
lábadozó CSÁO 

K22 
lakások 

egyéb 

heti 4-5 alkalommal 6,7% 8,0% 78,0% 29,7% 12,5% 23,3% 13,9% 
heti 2-3 alkalommal 44,0% 21,3% - 32,3% - 2,3% 25,2% 
hetente 1 alkalommal 33,5% 29,9% - 17,7% - 9,3% 27,6% 
havi 2-3 alkalommal 4,2% 21,0% - 8,9% 75,0% 46,5% 15,6% 
havonta 1 alkalommal 0,6% 8,2% - 2,1% - 14,0% 5,7% 
változó gyakorisággal 7,7% 7,8% - 9,4% 12,5% 4,7% 7,3% 
nem releváns (új ügyfél) 1,9% 0,6% - - - - 0,8% 
egyéb 1,4% 3,2% 22,0% - - - 3,9% 
összes 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 
 

A jelenlegi elképzelésed szerint (a kitűzött célotok, illetve az elérhető 
lehetőségek alapján) az ügyfél milyen lakhatási helyzetbe fog távozni ebből az 

intézményből? - csak folyamatban lévő esetek! 
 fő % 
 még nem fogalmazódott meg 196 14,4 

utcára kerül 12 0,9 
éjjeli menedékhelyre 90 6,6 
lábadozó 8 0,6 
kórház 15 1,1 
másik átmeneti szálló/CSÁO 465 34,2 
hajlékatalanok rehab. intézete 9 0,7 
egyéb rehab. int. 11 0,8 
munkásszállás 56 4,1 
idősek otthona/nyugdíjas ház 142 10,4 
pszichiátriai betegek otthona 39 2,9 
szenvedélybetegek otthona 6 0,4 
albérlet élettárssal/családdal 76 5,6 
albérlet egyedül 37 2,7 
albérlet sorstárssal 22 1,6 
szívességi lakáshasználat 21 1,5 
szobabérlők háza/kiléptető lakás 69 5,1 
önkormányzati lakáspályázat 29 2,1 
itt marad jó sokáig 39 2,9 
egyéb 9 0,7 
saját ingatlanba 10 0,7 
Total 1361 100,0 

Missing System 173  
Total 1534  
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intézmény típus * A jelenlegi elképzelésed szerint (a kitűzött célotok, illetve az elérhető lehetőségek alapján) az ügyfél 

milyen lakhatási helyzetbe fog távozni ebből az intézményből? (csak folyamatban lévő eseteknél kell kitölteni) 

 

intézmény típus 

BMSZKI 
éjjeli 

menedékhely 
átmeneti 

szálló lábadozó CSÁO K22 lakások egyéb 
még nem fogalmazódott meg 10,8% 16,2% 3,0% 2,2% 20,0% - 14,4% 
utcára kerül - 0,8% 9,1% - - - 0,9% 
éjjeli menedékhelyre 2,3% 7,5% 12,1% - - - 6,6% 
lábadozó - 0,7% - - - - 0,6% 
kórház 1,5% 1,0% 6,1% - - - 1,1% 
másik átmeneti szálló/CSÁO 57,7% 30,9% 36,4% 42,2% - - 34,2% 
hajlékatalanok rehab. intézete 1,5% 0,6% - - - - 0,7% 
egyéb rehab. int. 3,1% 0,6% - - - - 0,8% 
munkásszállás 1,5% 4,8% 3,0% - - - 4,1% 
idősek otthona/nyugdíjas ház 6,2% 11,3% 30,3% - - - 10,4% 
pszichiátriai betegek otthona 3,1% 3,2% - - - - 2,9% 
szenvedélybetegek otthona 0,8% 0,5% - - - - 0,4% 
albérlet élettárssal/családdal - 3,5% - 41,1% - - 5,6% 
albérlet egyedül 1,5% 2,5% - 7,8% - - 2,7% 
albérlet sorstárssal - 2,0% - - - - 1,6% 
szívességi lakáshasználat - 1,8% - 1,1% - - 1,5% 
szobabérlők háza/kiléptető lakás 0,8% 6,1% - - 20,0% - 5,1% 
önkormányzati lakáspályázat - 2,1% - 4,4% 20,0% 50,0% 2,1% 
itt marad jó sokáig 8,5% 2,5% - - - 50,0% 2,9% 
egyéb 0,8% 0,7% - - - - 0,7% 
saját ingatlanba - 0,6% - 1,1% 40,0% - 0,7% 
összes 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
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Részt vett-e, részt vesz-e az ügyfél valamilyen csoportfoglalkozáson, közösségi 

tevékenységben? Ha igen mi az? 
 fő % 
 igen, segítő/terápiás csoportba 436 11,8 

igen, lakhatással kapcsolatos csoportba 70 1,9 
igen, szabadidős/közösségi tevékenységgel kapcsolatban 260 7,0 
igen, de nem tudni 149 4,0 
nem tudni 65 1,8 
nem 2715 73,5 
összes 3695 100,0 

 
 

 

Részt vett-e, részt vesz-e az ügyfél valamilyen csoportfoglalkozáson, 
közösségi tevékenységben? Ha igen mi az? 

összes igen, 
segítő/terápiás 

csoportba 

igen, 
lakhatással 
kapcsolatos 
csoportba 

igen, 
szabadidős
/közösségi 
tevékeny-

séggel 
kapcsolat-

ban 

igen, de 
nem tudni 

nem 
tudni 

nem 

éjjeli menedékhely 16,4% 0,1% 3,1% 1,2% 0,5% 78,7% 100,0% 
átmeneti szálló 9,8% 2,9% 8,0% 2,7% 2,6% 73,9% 100,0% 
lábadozó - - - - - 100,0% 100,0% 
CSÁO 32,8% - 8,9% 28,6% - 29,7% 100,0% 
K22 lakások 12,5% - - 25,0% - 62,5% 100,0% 
egyéb 10,7% - 34,5% 22,6% - 32,1% 100,0% 
BMSZKI 11,8% 1,9% 7,0% 4,0% 1,8% 73,5% 100,0% 

 
 

Teljesülni látszanak-e (lezártaknál: teljesültek-e) a kitűzött célok 
 fő % 
 igen 1398 38,7 

nem 1061 29,4 
részben 1150 31,9 
Total 3609 100,0 

Missing System 86  
Total 3695  
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Teljesülni látszanak-e (lezártaknál: 
teljesültek-e) a kitűzött célok Total 

igen nem részben 
 éjjeli menedékhely 46,2% 23,9% 29,9% 100,0% 

átmeneti szálló 32,8% 33,3% 34,0% 100,0% 
lábadozó 52,8% 29,9% 17,3% 100,0% 
CSÁO 48,9% 11,9% 39,2% 100,0% 
K22 lakások 66,7% - 33,3% 100,0% 
egyéb 65,4% 13,6% 21,0% 100,0% 

Total 38,7% 29,4% 31,9% 100,0% 

 
 
Honnan költözött be az ügyfél az adott szállóra, (utógondozottak esetén) lakásba 

 fő % 
 saját tulajdonú lakás 19 0,5 

önkormányzati bérlakás 27 0,7 
albérlet, lakásbérlet 201 5,5 
ágybérlet 20 0,5 
szobabérlők háza 4 0,1 
rokon, társ lakása 200 5,4 
szívességi lakhatás ismerősnél 197 5,3 
munkásszálló (BMSZKI) 32 0,9 
munkásszálló (NEM BMSZKI) 77 2,1 
átmeneti szálló (BMSZKI) 219 5,9 
átmeneti szálló (NEM BMSZKI) 201 5,5 
éjjeli menedékhely (BMSZKI) 1332 36,1 
éjjeli menedékhely (NEM BMSZKI) 244 6,6 
CSÁO/anyaotthon/gyermekotthon 59 1,6 
szociális otthon 8 0,2 
kórház (NEM BMSZKI) 148 4,0 
kórház (BMSZKI) 28 0,8 
lábadozó (BMSZKI) 42 1,1 
lábadozó (NEM BMSZKI) 5 0,1 
BV 14 0,4 
közterület 554 15,0 
nem tudjuk 40 1,1 
egyéb 15 0,4 
Total 3686 100,0 

Missing System 9  
Total 3695  
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Honnan költözött be az ügyfél az 
adott szállóra, (utógondozottak 
esetén) lakásba 

intézmény típus 
BMSZKI éjjeli 

menedékhely 
átmeneti 

szálló 
lábadozó CSÁO 

K22 
lakások 

egyéb 

saját tulajdonú lakás 0,7% 0,6% - - - - 0,5% 
önkormányzati bérlakás 0,7% 0,6% - 2,6% - 1,3% 0,7% 
albérlet, lakásbérlet 5,5% 3,8% 0,4% 34,6% - - 5,5% 
ágybérlet 0,9% 0,6% - - - - 0,5% 
szobabérlők háza - 0,2% - - - - 0,1% 
rokon, társ lakása 8,3% 4,0% - 20,9% - - 5,4% 
szívességi lakhatás ismerősnél 5,0% 5,9% 0,8% 8,4% - 1,3% 5,3% 
munkásszálló (BMSZKI) 1,1% 0,8% - 2,1% - - 0,9% 
munkásszálló (NEM BMSZKI) 3,2% 2,1% - 1,0% - - 2,1% 
átmeneti szálló (BMSZKI) 7,2% 5,4% 2,4% 1,6% 87,5% 22,5% 5,9% 
átmeneti szálló (NEM BMSZKI) 5,0% 6,1% 3,5% 4,7% - - 5,5% 
éjjeli menedékhely (BMSZKI) 19,1% 44,8% 31,9% - - 57,5% 36,1% 
éjjeli menedékhely (NEM BMSZKI) 8,0% 7,6% 0,8% - - - 6,6% 
CSÁO/anyaotthon/gyermekotthon 0,5% 0,4% - 21,5% - 6,3% 1,6% 
szociális otthon 0,4% 0,2% - - - - 0,2% 
kórház (NEM BMSZKI) 2,6% 2,9% 21,7% - - 3,8% 4,0% 
kórház (BMSZKI) 1,5% 0,6% 0,8% - - - 0,8% 
lábadozó (BMSZKI) 1,6% 1,2% - - - - 1,1% 
lábadozó (NEM BMSZKI) - 0,2% - - - - 0,1% 
BV 1,1% 0,2% - - - - 0,4% 
közterület 24,8% 10,6% 37,8% 0,5% 12,5% 7,5% 15,0% 
nem tudjuk 2,0% 1,0% - - - - 1,1% 
egyéb 0,7% 0,2% - 2,1% - - 0,4% 
összes 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
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Lezárt esetek (N 2161) 
 

Ha az ügyfél kiköltözött, hová költözött ki az adott szállóról, lakásból 
 fő % 
 saját tulajdonú lakás 9 ,4 

önkormányzati bérlakás 23 1,1 
albérlet, lakásbérlet 101 4,8 
ágybérlet 10 ,5 
szobabérlők háza 25 1,2 
rokon, társ lakása 125 6,0 
szívességi lakhatás ismerősnél 48 2,3 
munkásszálló (BMSZKI) 29 1,4 
munkásszálló (NEM BMSZKI) 58 2,8 
átmeneti szálló (BMSZKI) 307 14,7 
átmeneti szálló (NEM BMSZKI) 146 7,0 
éjjeli menedékhely (BMSZKI) 272 13,0 
éjjeli menedékhely (NEM BMSZKI) 74 3,5 
CSÁO 16 ,8 
szociális otthon/nyugdíjas ház 34 1,6 
kórház/rehab.intézet (NEM BMSZKI) 64 3,1 
kórház (BMSZKI) 20 1,0 
lábadozó (BMSZKI) 47 2,3 
lábadozó (NEM BMSZKI) 10 ,5 
BV 19 ,9 
közterület 55 2,6 
ismeretlen, nem tudjuk 497 23,8 
elhunyt 73 3,5 
egyéb 24 1,2 
Total 2086 100,0 

Missing System 75  
Total 2161  
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Ha lezárt együttműködésről 
van szó, a segítő munka 
lezárásának oka 

intézmény típus 
BMSZKI éjjeli 

menedékhely 
átmeneti 

szálló 
lábadozó CSÁO 

K22 
lakások 

egyéb 

tervezett lezárás történt a 
célok részben vagy egészben 
teljesültek 

51,8% 35,2% 30,3% 66,7% - 87,0% 42,6% 

nem ment az együttműködés, 
okafogyottá váltak a 
találkozások 

2,7% 3,0% 5,0% 1,4% - 1,4% 3,0% 

áthelyezés történt 16,1% 5,7% 15,4% - - - 9,5% 
az ügyfél önként, de váratlanul 
kiköltözött 

17,5% 20,7% 21,3% 15,9% 100,0% 4,3% 19,1% 

házirend megsértése miatt 
kiköltözött 

10,2% 23,1% 11,3% 11,6% - 2,9% 16,7% 

térítési díjtartozás miatt 
kiköltözött 

- 5,7% - - - - 2,9% 

egyéb 1,0% 2,8% 16,3% 4,3% - 2,9% 3,7% 
az ügyfél elhunyt 0,8% 3,9% 0,5% - - 1,4% 2,4% 
összes 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
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Összességében sikeresnek / eredményesnek ítéled-e a segítő munkát? 
intézmény típusonként 

 

Összességében sikeresnek / 
eredményesnek ítéled-e a segítő 

munkát? 
BMSZKI igen nem részben 

intézmény típus éjjeli menedékhely 54,3% 26,1% 19,6% 100,0% 
átmeneti szálló 32,7% 48,1% 19,2% 100,0% 
lábadozó 46,2% 34,4% 19,5% 100,0% 
CSÁO 50,0% 25,0% 25,0% 100,0% 
K22 lakások - 100,0% - 100,0% 
egyéb 76,0% 13,3% 10,7% 100,0% 

összes 42,8% 38,0% 19,2% 100,0% 
 

Történt-e valamilyen fontos változás az ügyfél személyes 
kapcsolatrendszerében, intézmény típusonként  

 

Történt-e valamilyen fontos változás az 
ügyfél személyes 

kapcsolatrendszerében BMSZKI 
igen, inkább 

pozitív 
igen, inkább 

negatív 
nem 

intézmény típus 

éjjeli menedékhely 8,8% 7,4% 83,7% 100,0% 
átmeneti szálló 14,5% 3,2% 82,2% 100,0% 
lábadozó 7,7% 1,4% 91,0% 100,0% 
CSÁO 34,4% 1,6% 63,9% 100,0% 
K22 lakások - - 100,0% 100,0% 
egyéb 14,7% 1,3% 84,0% 100,0% 

összes 12,6% 4,2% 83,2% 100,0% 
 
 

Történt-e valamilyen fontos változás az ügyfél egészségi, mentális állapotában, 
intézmény típusonként 

 

Történt-e valamilyen fontos változás az 
ügyfél egészségi, mentális állapotában 

BMSZKI 
igen, inkább 

javult 
igen, inkább 

romlott 
nem 

intézmény típus 

éjjeli menedékhely 8,2% 17,8% 74,0% 100,0% 
átmeneti szálló 6,1% 16,3% 77,6% 100,0% 
lábadozó 27,1% 19,0% 53,8% 100,0% 
CSÁO 4,6% 7,7% 87,7% 100,0% 
K22 lakások - - 100,0% 100,0% 
egyéb 4,1% 13,7% 82,2% 100,0% 

Total 8,9% 16,7% 74,4% 100,0% 
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Lezárt esetek 

intézmény típus 

Mennyi (havi) 
pénzből élt az 
ügyfél a segítő 

munka kezdetén 

Mennyi (havi) 
pénzből élt az 
ügyfél a segítő 
munka végén 

éjjeli menedékhely 

N 650 642 
Mean 55519,93 82831,64 
Median 27075,00 62000,00 
Std. Deviation 67311,832 80232,980 

átmeneti szálló 

N 1112 1059 
Mean 79684,69 92159,69 
Median 70000,00 80000,00 
Std. Deviation 65435,295 74089,534 

lábadozó 

N 181 179 
Mean 32796,67 37365,13 
Median 27075,00 27075,00 
Std. Deviation 42596,394 41251,099 

CSÁO 

N 30 28 
Mean 148463,33 187828,57 
Median 150000,00 200000,00 
Std. Deviation 115799,811 122530,513 

K22 lakások 

N 3 1 
Mean 150000,00 ,00 
Median 200000,00 ,00 
Std. Deviation 132287,566 . 

egyéb 

N 75 71 
Mean 63467,13 75789,79 
Median 50000,00 56000,00 
Std. Deviation 59708,329 63886,341 

BMSZKI 

N 2051 1980 
Mean 68404,42 84900,84 
Median 53000,00 66900,00 
Std. Deviation 67732,880 76892,313 
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Lezárt esetek 
 

 

jövedelem változás 

összes jövedelme 
csökkent 

jövedelme 
lényegében 

nem 
változott 

jövedelme 
nőtt 

intézmény 
típus 

éjjeli menedékhely 1,7% 73,3% 25,0% 100,0% 
átmeneti szálló 12,2% 56,2% 31,6% 100,0% 
lábadozó 0,6% 79,9% 19,6% 100,0% 
CSÁO 11,1% 40,7% 48,1% 100,0% 
K22 lakások - 100,0% - 100,0% 
egyéb 1,4% 78,9% 19,7% 100,0% 
BMSZKI 7,3% 64,5% 28,2% 100,0% 
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Mennyi (havi) pénzből élt az ügyfél a segítő munka kezdetén 
összes nem volt 

jövedelme 
1 - 27 500 Ft 

27 501 - 
60 000 Ft 

60 001 - 
90 000 Ft 

90 001 - 
140 000 Ft 

140 000 Ft-nál 
több 

éjjeli menedékhely 37,1% 13,5% 15,7% 9,2% 10,6% 13,8% 100,0% 

átmeneti szálló 16,5% 9,4% 19,2% 17,1% 20,5% 17,3% 100,0% 

lábadozó 44,8% 17,7% 17,1% 7,2% 11,6% 1,7% 100,0% 

CSÁO 13,3% 6,7% 13,3% 3,3% 10,0% 53,3% 100,0% 

K22 lakások 33,3% - - - - 66,7% 100,0% 

egyéb 21,3% 14,7% 26,7% 12,0% 12,0% 13,3% 100,0% 

BMSZKI 25,7% 11,6% 18,0% 13,3% 16,1% 15,3% 100,0% 

 

 
 

 Mennyi (havi) pénzből élt az ügyfél a segítő munka végén 
összes nem volt 

jövedelme 
1 - 27 500 Ft 

27 501 - 
60 000 Ft 

60 001 - 
90 000 Ft 

90 001 - 
140 000 Ft 

140 000 Ft-nál 
több 

éjjeli menedékhely 22,3% 12,0% 15,3% 12,3% 14,3% 23,8% 100,0% 

átmeneti szálló 13,7% 10,0% 17,1% 14,8% 20,2% 24,2% 100,0% 

lábadozó 26,3% 33,0% 19,6% 7,8% 11,7% 1,7% 100,0% 

CSÁO 10,7% 3,6% 10,7% 7,1%  67,9% 100,0% 

K22 lakások 100,0% - - - - - 100,0% 

egyéb 15,5% 12,7% 26,8% 9,9% 15,5% 19,7% 100,0% 

BMSZKI 17,7% 12,7% 17,0% 13,1% 17,1% 22,5% 100,0% 
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Lezárt esetek 
 

Mi volt az ügyfél legfontosabb megélhetési forrása a segítő munka kezdetén, intézmény típusonként 
Mi volt az ügyfél legfontosabb 
megélhetési forrása a segítő munka 
kezdetén 

intézmény típus 
BMSZKI éjjeli 

menedékhely 
átmeneti 

szálló 
lábadozó CSÁO 

K22 
lakások 

egyéb 

rendszeres bejelentett munka (NEM 
KÖZMUNKA) 

11,4% 21,2% 0,5% 42,9% 50,0% 20,3% 16,2% 

rendszeres bejelentett munka 
(KÖZMUNKA) 

1,2% 2,1% 0,9% -  1,6% 1,7% 

rendszeres bejelentett munka 
(FEJLESZTŐ GOGLALKOZTATÁS 
BMSZKI) 

- 1,0% - - - 4,7% 0,7% 

rendszeres nem bejelentett munka 6,8% 9,9% 0,9% 17,9% - 6,3% 7,9% 
alkalmi bejelentett munka 0,9% 2,6% 2,3% 3,6% - 6,3% 2,2% 
alkalmi nem bejelentett munka 4,8% 6,1% 3,2% 7,1% - 21,9% 5,9% 
kéregetés, koldulás 5,9% 1,5% 16,5% - - - 4,4% 
gyűjtögetés, kukázás 0,9% 1,5% 0,9% - - - 1,2% 
munkanélküli ellátás 0,6% 1,7% 0,5% - - 1,6% 1,2% 
rokkantsági ellátás 12,5% 13,6% 7,8% - - 10,9% 12,3% 
öregségi nyugdíj, nyugdíj szerű 
ellátások 

12,6% 14,1% 18,3% - 50,0% 10,9% 13,9% 

gyes, gyed, csp, táppénz 1,2% 0,5% 3,7% 25,0% - - 1,4% 
önk.-i segély, segély szerű ellátások 5,4% 8,2% 16,1% - - 6,3% 8,0% 
mások segítették 11,2% 6,8% 11,5% 3,6% - 6,3% 8,7% 
egyéb 7,7% 1,2% 0,5% - - 3,1% 3,2% 
semmilyen megélhetési forrása nem 
volt 

16,6% 7,7% 5,0% - - - 9,9% 

nem tudjuk 0,2% 0,4% 11,5% - - - 1,5% 
összes 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
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Mi volt az ügyfél legfontosabb megélhetési forrása a segítő munka lezárásakor, intézmény típusonként 
Mi volt az ügyfél legfontosabb 
megélhetési forrása a segítő 
munka lezárásakor 

intézmény típus 
BMSZKI éjjeli 

menedékhely 
átmeneti 

szálló 
lábadozó CSÁO 

K22 
lakások 

egyéb 

rendszeres bejelentett munka 
(NEM KÖZMUNKA) 

21,5% 22,1% 0,5% 48,1% - 26,4% 20,0% 

rendszeres bejelentett munka 
(KÖZMUNKA) 

1,7% 2,0% 0,9% - - - 1,7% 

rendszeres bejelentett munka 
(FEJLESZTŐ 
GOGLALKOZTATÁS BMSZKI) 

0,5% 1,1% - - - 2,8% 0,8% 

rendszeres nem bejelentett munka 7,6% 7,4% 1,4% 22,2% - 5,6% 6,9% 
alkalmi bejelentett munka 1,7% 2,2% 2,3% 3,7% - 4,2% 2,1% 
alkalmi nem bejelentett munka 3,2% 6,3% 1,4% 7,4% - 18,1% 5,2% 
kéregetés, koldulás 4,3% 0,9% 5,0% - - - 2,4% 
gyűjtögetés, kukázás 0,5% 1,3% 0,9% - - - 0,9% 
munkanélküli ellátás 0,6% 0,9%  - - - 0,7% 
rokkantsági ellátás 13,0% 12,9% 8,6% - - 9,7% 12,2% 
öregségi nyugdíj, nyugdíj szerű 
ellátások 

13,3% 14,9% 19,9% - - 13,9% 14,7% 

gyes, gyed, csp, táppénz 1,1% 0,5% 2,7% 14,8% - - 1,1% 
önk.-i segély, segély szerű 
ellátások 

6,9% 9,2% 29,0% - - 2,8% 10,3% 

mások segítették 5,2% 4,7% 6,3% - - 4,2% 5,0% 
egyéb 3,9% 1,1% 0,9% - - 1,4% 1,9% 
semmilyen megélhetési forrása 
nem volt 

11,6% 6,5% 6,8% 3,7% - - 7,8% 

nem tudjuk 3,5% 6,1% 13,6% - 100,0% 11,1% 6,2% 
összes 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
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Teljes minta! 

 

A segítő munka fő célja, célrendszere 

összes 

inkább 
magasabb 

fokú 
autonómia 

elérése 

inkább a 
további 

lecsúszás 
megelőzése 

mindkettő 
nem 

eldönthető 

intézmény 
típus 

éjjeli menedékhely 17,7% 30,2% 50,4% 1,6% 100,0% 
átmeneti szálló 20,3% 32,8% 44,1% 2,8% 100,0% 
lábadozó 13,4% 44,1% 42,5% - 100,0% 
CSÁO 71,7% 8,9% 19,4% - 100,0% 
K22 lakások 12,5% 12,5% 75,0% - 100,0% 
egyéb 13,4% 24,4% 62,2% - 100,0% 

BMSZKI 21,8% 31,5% 44,6% 2,1% 100,0% 

 
 


