BMSZKI ldeiglenes Menekiilt Szallas

Szakmai Beszamolo 2025

A SZOLGALTATAS ROVID BEMUTATASA

Visszatekintés:

,2022. februar 26-an, az Oroszok altal Ukrajna ellen inditott haboru kitorése utdni
masodik napon nyitottuk meg az elsé menekiiltszallasunkat 100 férohellyel a Gyali uton, mivel ez
nagyon gyorsan betelt (a masodik éjszakara mar 140-en fordultak meg itt) februar 28-an a Banya
utcai szallasunkat is felszabaditottuk erre a célra, 60 f6 szdmdra. ,—Irjuk a 2022. évi szakmai
beszamolonkban.

A héboru kitérése utdan, 2022 elején, a Budapestre érkez0 menekiiltek ellatdsa ¢és
elhelyezése kozponti Uton, kormdnyzati szabalyozok mentén tortént. A menekiilt ellatads jogi
hatterének megalkotasakor alapvetéen nem ilyen hosszatava (tobb éves) bentlakésos
szolgaltatasokkal terveztek, nem alkottak erre konkrét szabalyokat, ezért sajat tapasztalataink
alapjan kellett kialakitanunk a szolgaltatas felépitését. A menekiilt szallas hivatalosan nem
gyermekvédelmi alapellatds, de tekintettel arra, hogy kisgyermekes csalddokat fogadtunk a
szolgaltatast a csalddok atmeneti otthona mintajara szerveztik meg. Elkésziilt az Ideiglenes
Menekiiltszallas szakmai programja €s eljarasrendje. A lakhatas biztositasa mellett recepciosok,
gyermekgondozok és csalddgondozok is segitették a csalddok boldogulasat. Akkor még az
elsddleges cél a megnyugtatds, a traumdk feldolgozasa és a beilleszkedés tamogatasa volt. A
legnagyobb feladatot a gyermekek beiskolazasa €s az egészségligyi szolgaltatasok elérésének a
biztositasa jelentette.

A kezdeti krizis id6szak utan 2023 augusztusaban a Banya utcai telephelyrdl sikeriilt a
legtobb menekiilét kigondozni, az ott €16 csaladok koziil tobben albérletbe, munkasszallora vagy
szobabérletbe koltoztek. Biiszkék vagyunk arra, hogy anyagi tamogatast és utdogondozast is
tudtunk biztositani szamukra. Azoknak a csaladoknak pedig akik még nem talaltak szallast a Gyali
uti telephelyen tudtunk lakhatast biztositani. (A Banya utcai épiilet ma Gjra éjjeli menedékhelyként

tizemel, mint korabban, 2022 el6tt.)



2024 év végére két masik menekiilt ellatast biztositd, nem a BMSZKI altal mikodtetett,
szallashely sziint meg. Az egyik Fonyodon, a masik Pilisszanton. Az ott lako csaladok nagy része
albérletbe koltozott lakhatasi tdimogatdssal. Résziikre az albérleti tamogatast az IOM Nemzetkozi
Szervezet biztositotta az Utcarol Lakasba Egyesiileten keresztiil. Mindkét szallorol két - két
kisgyerekeket neveld csalad végiil a BMSZKI Gyali ati Ideiglenes Menekiilt Szallora koltozott,
mivel albérletet még megfizetni nem tudtak, vagy a kiskort gyermekek miatt nem adtak ki nekik
lakast.

2024 augusztusaban a szallasra jogosultak korét a Kormany rendeletben szabalyozta: A
104/2022. (I11.12.) Kormanyrendelet 2/A §-ban, ami a gyakorlatban azt jelentette, hogy 2024
augusztus 20. napja utdn csak azok a menedékesek jogosultak Magyarorszagon szallasra ¢€s
ellatasra, akik kifejezetten haboras 6vezetbdl menekiiltek. Az érintett teriiletek felsorolasakor
Karpataljat kihagytak!

A 2024-es kormanyrendelet értelmében a BMSZKI Gyali uti telephelyén elszallasolt
meneKkiilt csaladok ellatasanak tamogatasat teljes mértékben megsziintette az allam. Mivel
azonban a szallashelyen él6k 99 %-a Karpataljarol menekiilt magyar ember a Fovarosi
Onkorményzat és a BMSZKI tovabbra is felvallalta lakhatdsuk biztositasat az allami tAmogatds
nélkiil is. (Kérpataljan 2022 ¢és 2023 decembere kozotti idészakban ugyan még nem robbant
bomba, ¢és nem is 16ttek, de a szirénak szoltak, a haboras fenyegetettség folyamatosan jelen volt
¢s a mai napig jelen van.)

A rendelet nem befolyésolta, a Févarosi Onkormanyzat és a BMSZKI feladatvallal4sat,

ennek értelmében senki nem keriilt ki a szolgaltatasbol a m W

tdmogatas hidnya miatt. A csalddok szdmara a szallast tovabbra

is ingyenesen biztositjuk.

2024 majusaig az SOS Gyermekfalu Magyarorszagi
Alapitvanya (SOS) finanszirozta 3 teljes allast szocialis
munkas/esetkezeld6 munkabérét. 2024-ben a kozos projekt
alapit munka befejez6dott, ezért 2024 janiusatol a
bérkoltségeket a BMSZKI vallalta at.



Kornyezet és szolgaltatasi elemek
2022-ben gyors megoldast kellett talalni a habortis menekiiltek ellatasara. Az ideiglenes
menekiiltszallas Budapest IX. keriiletében, a Jozsef Attila lakotelep kozelében, a Gyali uti
Hajléktalanok Atmeneti Szallasanak egyik szarnyaban kapott helyet. Ugyan ebben az épiilet
komplexumban miikddik még egy munkasszallas és egy krizis ¢jjeli menedékhely is. Az
éptiletnek a menekiiltek szamara kijelolt része korabban iskola volt, az egyes csaladokat egy-
egy tanteremben tudtuk elhelyezni. Az épiiletrészben a haloszobak 8-16 agyasok, a nemek
szerint elkiilonitett k6zos fliirdé és wc. a folyoson talalhatd. (Ebbdl érzékelhetd, hogy nem
kifejezetten idealisak a koriilmények kisgyermekes csaladok elhelyezéséhez.)

Azt a szakami iranyelvet tliztiik ki magunknak, hogy egy teremben/szobéaban egy csaladot
helyezziink el. (Fontos tudni, hogy a menekiilt csaladok gyakran tobbgeneracids csaladok, vagy
tobb testvér kis csalddja menekiil egyiitt, egy nagy csaladként, ezért
van, hogy egy csalad meg tud tdlteni egy 18 agyas szobat is.) Ahogy ’g—u

a tablazatokbodl latszani fog, 2025 sordn a csaladok fele mar
kikoltozott, igy ebben az évben ezt az iranyelvet maradéktalanul
meg is tudtuk valositani.

A mosokonyha ¢és a konyha helyét kialakitani a Habitat for
Humanity és az SOS Gyermekfalu Magyarorszagi Alapitvanya
tamogatasaval tudtuk 2022-ben. A zavartalan mosas érdekében a csaladok részére 4 mosogépet
biztositottunk. A nagymértékli kihasznaltsdg miatt a gépek javitadsara, karbantartdsara
folyamatosan sziikség volt. 10 db nagy fagyasztoval is rendelkezd hiitd szolgalja ki a csaladok
sziikségleteit, amelyek a kozos konyhaban talalhatoak. Az elmult 3 év alatt ezek kozil 2 db
cseréjére valt szlikségessé.

2025 szeptemberében a sikeres kikoltozéseknek
koszonhetden kisebb lett a szallason a 1étszam és igy a még bent

lakoé csaladok az els6 emeletrdl le tudtak koltdozni a foldszintre.

Kisebb helyiségben ugyan, de ennek eredményeképpen a

gyermekek szamara egy tanuloszobat tudtunk kialakitani.

Ugyfélkor jellemzoi:
Korcsoport szerinti megoszlas:

A menekiilt szallas kiskoru gyermekeket nevel6 csaladokat fogad. Ennek kovetkeztében a

nemek ardnya kiegyenlitett. Vannak férfiak/apék, akik a besorozas eldl menekiiltek el. A 16



¢s 17 éves fiatalok kozott két olyan fiatal van, akik mar csaladot alapitottak. A szallon €16
sziilok a 18-24 és a 25-34 éves korosztalyt képviselik. A 34 és 54 éves korosztalyba tartozo
ndk és férfiak mindannyian nagypapa és nagymama szerepben vannak, amellett, hogy még
aktiv tagjai a munkaer6 piacnak. Az elsé interjik sordn adott valaszok alapjan a 0-17
korcsoportba tartozo fiatalok, gyerekek tobbsége a tanulasban latja a jovdjét. Viszont a 18 és
24 éves korosztalyba tartozoknak egy, vagy két gyerekiik mar van. Ahogy az I. tdblazatban is
latszik, a menekiilt szallason 2025-ben 54 gyermek lakott. Az ¢ ellatasuk kiiléndsen nagy
felelésség, nem csak oktatasuk vagy egészségiigyi ellatashoz valo hozzaférésiik segitése
jelent szakmai kihivasokat, hanem az oktatési intézmények sziinetében sziikséges feliigyelet
megszervezeése is. A sziilok ugyanis nagy ardnyban dolgoznak és ennek feltétele is a

feliigyelet megszervezése.

Az 1. diagramon latszik, hogy 2025. januar 1. és 2025. december 31. k6zott 6sszesen 103 fonek
nyujtottunk biztonsagos menedéket a BMSZKI Gyali Gti Menekiilt Szallon. Az év soran két
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I. A 2025-ben ellatott ligyfelek szama
BMSZKI Ideiglenes Menekdlt Szallas - Gyali ut
100
103
80
60
54
20 49 49
30
20
20 19
2 1 5 8 l
0 |
csalad (db) kiskoru (f6) nagykoru (f6) Osszesen
M 2025 januar 1-én bent lakdk szama  ® ellatdsba bekerul6k ellatasbal kikertlSk Osszes elszallasolt tigyfél

csaladd, 13 ember keriilt be az ellatasba, mig 11 csalad, 49 ember kikoltozott. Az ellatottak
48%-a mar kikoltozott, ebbdl 1athato, hogy az ellatast lassan szeretnénk megsziintetni, remélve,

hogy 2026 soran minden még bentlaké csalad talal majd megfeleld lakhatast magéanak.

Munkavallalas



A Szallon €16 csaladok az Orszagos Idegenrendészeti Foigazgatosagtol a Menedékes statust
megkapték, ezen beliil vannak csaladok, akik eleve kettds allampolgarok voltak és vannak, akik

itt Magyarorszagon szerezték meg a magyar allampolgarsagot.

A szallon €16 csaladok szinte mindegyikérdl elmondhatd, hogy a férfiak a haboru el6tt is
Magyarorszagon dolgoztak, épitdipari segédmunkat végeztek, ezért a férfiaknak évekre

visszanyulon alkalmazkodasi és tdrsadalmi szokas rendszer ismeret eldnye van.

2022-t61  2024-ig szinte minden

Il. A Gyali uti Menekilt Szallason é16 férfiak
munkaviszonyainak jellege

csaladban megvaltozott a
munkamegosztas. 2025-ben azoknak a
noknek, akiknek korabban
Ukrajnaban nem volt munkajuk, tehat

a hdaztartasvezetés, a gyermekek

ellatasa volt a fo feladatuk, ma mar
RRENTETT ALKALMI ezen feladatok mellett munkaba is
jarnak. A szallason lakod ndk egymadst segitd, tdmogatd, szervezd, munkavallalé kozoségé

alakultak.
lll. A Gyali uti Menekiilt Szallason él6 nék
A szallon laké Karpataljai munkavisszonyainak jellege

ukran, magyar ajki roma
csaladok férfi é a noi
tagjainak munkavallalasi és
munkaba jarasi motivacioja
magas. A menekiilt szallason

a felnétt koru iigyfelek 85%-

a dolgozik. BEJELENTETT ALKALMI

A SZAKMAI MUNKA 2025-BEN

2025-ben mar a csaladok kigondozasa valt az els6dleges feladatta. Egyre tobb csalad
fogalmazta meg, hogy a szallo eddig biztonsagos falai mostanra kényelmetlené, a kezdetben
sorskozosségként miikodd tarsasag teherré valt, szeretnének ©nallé lakhatdsba koltozni.
Megjelentek az egyéni sziikségletek, az egymastol vald tdvolodas, elszakadas igénye. A lakok

megvaltozott igényei szerint, elindult a dolgozok kozotti feladatok ujraelosztasa. A stab
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felépitése jelentésen megvaltozott. A 24 6ras miszakokat felvaltotta a 12, 16 és 18 orés
munkaidd beosztds. A miikodési struktira atalakitdsa a rendelkezésre allo kapacitasok,
valamint az aktualis és varhato ligyféligények figyelembevételével tortént. Ennek keretében
feliilvizsgaltuk az egyes munkakorokhoz tartozo feladatokat, moédosult a munkaiddkeret. Az
atszervezést kovetden megsziint a kizardlag esetkezeld szocidlis munkat, valamint a csak
gyermekfeliigyeleti feladatokat ellatd feladatkor, ugyanakkor az tigyeleti tevékenységen tul
hangstlyosabba valt tobbek kozott az egészségligyi ellatashoz vald hozzaférés tdmogatasa,
illetve az tgyeleti feladatok részévé valt a  gyermekek biztonsagos felligyeletének
megszervezése. A lakok igényeihez és problémaikhoz mérten egy allando6 szocidlis munkatars

poziciot hoztunk Iétre.
2025-ben a szakmai létszamunk 13 6. Ebbol.
e 10 6 szocidlis segitd
e 1 f6 szocialis munkatérs

o 2 {6 koordinator (2026-t61 egy koordinator lesz.)
A 2025-6s krizis idészakot kovetden az atalakult szakmai stabbal a csaladok kigondozasara
kezdtiink koncentralni. A csalddok igényei ¢és ezzel egyiitt a szakmai irany megvaltozott,

melyhez kozosen alkalmazkodnunk kellett.

A csalddok kikoltozésének tamogatasahoz igyekeztiink kapaszkoddt talalni. Ezért a szakmai

teameken a stdbbal kozosen gondolkodva 4 kategdridt hataroztunk meg:

1. piaci albérletbe-Onkormanyzati bérlakasba-MR lakasba koltoztethetd csaladok

2. munkasszallora koltoztethetd csaladok

3. mas intézményi elhelyezést igényld csalddok anyaotthon/csaladok atmeneti otthona
4

specialis csoport
A szakmai teameken két honapon at dolgoztuk ki a stratégiat az egyes csoportok kigondozasara.

Az alabbiakra jutottunk:

1-2. kategdria: Az intézményi ellatast nem igényld csaladok esetében a kikoltdozés minden
esetben lakhatasi tdmogatds €s utdogondozdi tamogatds biztositasaval lehetséges, mert igy
redukaljuk a lakasvesztés kockazatat, és noveljik a tarsadalmi integraciot, a helyi

beilleszkedést. Oket javasoltuk a BMSZKI lakhatési programjéaba.



3. kategoria: A mas intézményi elhelyezést igénylé csaladok, ahol sikeriilt megszerezni a TAJ
szamokat, van elegendd jovedelem és kettds allampolgarok, de még igénylik a csaladgondozast,
igy 6ket gyermekvédelmi alapellatasban lehetséges elhelyezni.

4. kategéria: A Specialis csoportba azok a csaladok tartoznak, ahol vagy a jovedelem
nélkiiliség, és/vagy a TAJ szam hianya, ¢és/vagy betegség, miatt a csalad nem képes sem az
onallo lakhatasra, sem arra, hogy barmely intézményi ellatast igénybe tudjon venni. Tobbségiik
Fonyodrol vagy Pilisszantorol érkezett 2024. december honapban, ¢s még nem dontotték el,
hogy Magyarorszagon maradnak-e. Leginkabb Ukran-, és nem kettds allampolgarok. Az
ugynevezett specialis csoportba tartozik 6sszesen 7 csalad, akik k6zott 11 felndtt, és 19 kiskora

van (egy koziiliik kiskora édesanya).

A leirtak alapjan elkezdo6dott a csalddok felkészitése az oOnalld lakhatasra, mely a

kovetkez6képp alakult:

Ev elején elinditottuk albérlet keresé csoportunkat, mely heti rendszerességgel, az internet és
a kollégak segitségével az akkor még meglévd, foldszinti kzosségi térben valosult meg. Sajnos
hamar kideriilt, hogy lakdinkat folyamatos hatranyok érik az albérlet keresés soran szarmazasuk
¢és kiterjedt csaladi kapcsolataik miatt. A bérbeadok részérél a f6 problémat a sok gyerek
jelentette. Nem szivesen adnak ki lakast kiskorti gyermekeket neveld sziiléknek. Ugyfeleink
pedig nehezen élték meg a magas bérleti dijakat. Még a nagyobb anyagi erdforrdsokkal
rendelkezd csaladokra is de motivald volt, hisz inkabb az Ukrajndban ¢l csaladtagjaik
tamogatasara forditottak megtakaritasaikat. Az olcsobb lakhatasi formak el6l, azonban nem

zarkoztak el.

A BMSZKI és az MR Koz6sségi Lakas Alap jovoltabol 2025-ben egy csalad ki tudott koltozni.
A kikoltozo csaladnak lakhatasi tdimogatést és utdogondozast is tudott a BMSZKI biztositani. A
lakas bérleti dija kicsit alacsonyabb, mint a piaci albérlet és hosszl tavi, kiszamithatd bérleti

konstrukciot biztosit.

2025 év végére sikeriilt felére csokkenteniink a menekiiltszallason €16k szamat és egy emeletet
felszabaditani a hajléktalan téli krizis ellatas szdmdra. Az év végén nalunk €16, vagy akkor
bekoltozott csaladok koziil harom esetben gy latjuk, hogy hosszabb tdmogatasra szorulnak
még, esetiikben a csaladok atmeneti otthonaban valo elhelyezésen kezdtiink el dolgozni. A tobbi

csalad kilatasai sem tal jok, mert tobbnyire nagy létszamu csaladokrol van sz6. Az MRK
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Lakasalap talan tudna még vidéki, felajitando ingatlanokat biztositani a kikoltdzéshez, de ezek

erdsen felujitandok, amire sem a csaladok, sem a BMSZKI nem rendelkezik forrassal.

A IV. diagramon latszik, hogy 2025 januar 1 és 2026. januar 31 kozott 6sszesen 13 csalad (58
f6) koltozott ki, (de, ahogy az 1. abran latszott voltak jonnan bekdltoz6 csaladok is).
Természetesen nem minden esetben tudtunk hatassal lenni arra, hogy ki hova ment tovabb

tollink, hiszen a csaladok err6l szabadon dontenek.

IV. Kikoltozok szama kikoltozés helye szerint 2025
BMSZKI Gyali Ideiglenes Menekiilt Szallas
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A 1V. diagramon kovetheté, hogy a csaladok hova koltéztek ki. Harom lakast a Févarosi
Onkormaényzat biztositott a kikdltdzéshez a csaladok szaméra, a feltjitast ezekben is a BMSZKI
véllalta. Ebbdl kettdbe tudtak bekdltozni 2026 janudr elején a csaladok, egy lakas — honapok
Ota tartdo — mérdora atiras miatt még bekoltozésre var. Ezért van a diagramon még csak két ilyen

lakas feltlintetve. Ezekben a lakdsokban 6nkormanyzati bérlévé valtak a csaladok.

Kisebb egyes csaladok szamara sikeriilt piaci bérleményt talalnunk és voltak, akik masik
széllason €10 csaladtagjaikkal egyiitt koltoztek vidéki bérleménybe (ez munkésszallasként
szerepel a tablazatunkban, valdjdban a tényleges lakhatasi forma itt &tmenet a lakasbérlet és a
valodi munkdésszallas kozott). A kikoltozok kozott volt olyan, akirdl ugy tudjuk visszament
Ukrajnaba és olyan is akirdl tudjuk, hogy Nyugat-Eurdépaba ment, tovabba azt feltételezziik,

hogy az ismeretlen helyre tavozo csalad is Nyugat-Europat célozta meg.



Képzések
Az év soran a kollégak folyamatosan részt vettek a BMSZKI-ban szervezett képzéseken.
BMSZKI képzései:

ismeretek szocialis és mentalhigiénés

e (saladdinamikai teriileten dolgozo

szakemberek szamara

o SegitObeszélgetés modszertana interjukészités a szocialis munkdba elmélet és

gyakorlat
o A koOzOsségi pszichidtriai megkdzelités lehetdségei hajléktalan ¢és mads
szolgaltatasokban

Tovabba tobb kollégank folytat tanulmanyokat felsGoktatdsban, vagy szakma specifikus
képzéseken.

Nem képzés, de fontos, hogy éltiink a team szupervizié lehetdségével is!

A SZAKMAI CELJANIK ELERESET SEGITO ES HATRALTATO
TENYEZOK
SWOT TABLA

Segitik a szakmai céljaink elérését | Hatraltatjdk a  szakmai céljaink

elérését

BELSO 1. e Elkotelezett kollégak

Az adott szolgaltatason | e¢  Letisztult szakmai célok

beliili e  Rendszeres teamek Team tagok bizonytalansaga, félelme a szalld
Lehetéségetek  van| o  Kollégak 4ltal annak a felismerése, hogy | megsziinése miatt, 0j telephely, munkakor
helyben  valtoztatni a csaladok fejlédését az Gnallosodas segiti | kérvényezése, keresése - elszivargis
rajta e  Lakhatast tamogatd folyamatok szervezése,

tervezése
BELSO 2.1 A BMSZKI clkételezett abban tamogatni a
A BMSZKI-n beliili szallon  ¢él6 menekiilt csaladokat, hogy
A fels6 vezetés, a| biztonsagos, tamogatott lakhatasokba | Intézmény tovabbi bizonytalan mikodésével
,,k0zpont” tud | koltozhessenek (MR Lakasok, Lakhatasi | kapcsolatosan megingott biztonsagérzet.

valtoztatni rajta Csoport, Lakhatasi Tamogatas, Miiszaki Osztély,

Palyazati Referensi Iroda)

all  lehetéségiinkben

valtoztatni rajtuk

Egyhazi, és nemzetkdzi szervezetek altal

nyujthatd lakhatasi tamogatasok a kikdlt6zo

csaladok részére.

KULSO A Févéarosi Onkormanyzat elkdtelezettsége [ A csaladok félelmei, hogy kikdltdzés utan
A BMSZKI-n kiviili abban, hogy nem szamolja fel a szallasokat | egyediill maradnak, a szocialis munkasokkal
Kiils6 adottsagok, nem | addig, amig azokra sziikség van. kialakitott biztonsagos kapcsolataik

megszakadnak.

Az albérlet piac elérhetetlensége.




Szakmai team belsé és kiilso egyiittmiikodések, kapcsolatok

BMSZKI belso egyiittmiikodések

Fenntarto Uzemeltetd Miukodeést tamogato
BMSZKI Osztalyok

A szakmai munka szempontjabol
legfontosabb egylittmiikodé partnereink a

BMSZKI egységei kozott:
e Palyazati referensek — magyar
Budapest Févaros Onkorményzata | BMSZKI - Budapesti Modszertani nyelvii palyazatok
Fopolgarmesteri Hivatal Szocialis K6zpont és Intézményei e  Mbodszertani lroda — idegen nyelvii
palyazatok

e USZI - Allaskeresé Iroda és
Lakhatasi Iroda
e Miiszaki Csoport - lakasfelujitasok

Intézményen kiviili egyiittmikodés:

2025-ben az alabb felsorolt szervezetekkel, egyhazakkal, hivatalokkal és hatosagokkal voltunk
szoros munkakapcsolatban a Gyali Gti Menekiilt Szallason €16 csaladok érdekében.
Hatosdgok: Budapest IX. Keriileti Rendérség, Budapest Fovaros Kormanyhivatala, IX. Kertileti
Korményhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Osztaly, Pesti Kozponti Birdsag.

Hivatalok, intézmények: FOvarosi Pedagodgiai Szakszolgalat, FESZGYI Csalad és Gyermek-

joléti Kdzpont, Iskolai, 6vodai szocialis munkésok, Klebelsberg Intézményfenntarté Kozpont,
Orszagos Idegenrendészeti Foigazgatdsag, Oktatasi Hivatal

Egészségiigyi ellatdsok: Csengettyli utcai Védondi Szolgalat és Gyermekorvos, Trauma-

kozpont, Korhazak, Szakrendelések, Specialis Egészségligyi Ellatasok (Onkoldgiai Intézet,
Fejlddésneurologiai és Fejlodést Tamogatd Kozpont), Heim Pal kérhdz mentalhigiénés kdzpont

Oktatasi-Nevelési Intézmények:

Altalanos Iskoldk: Kosztolanyi Dezsd Altalanos Iskola, Wedres Sandor Altalanos Iskola,

Kossuth Lajos Gyermekotthon és Alalanos Iskola, EGYMI Gat utcai Altaldnos Iskola és
Ovoda.

Szakiskolak: Mandy Ivan Szakképz6 Iskola, Ybl Miklos Epitéipari és Szakképz6 Iskola.
Ovodék: Ugrifiiles Ovoda, Méhecske Ovoda, Epres Erdé Ovoda.

Bolcséde: Mano-Lak bdlesdde.

Egyhazak: Evangélikus Diakonia, Hetednapi Adventistak, Jezsuita Menekiilt Szolgalat.

10



Civilek, szervezetek: Magyar Okumenikusok Segély Szervezete, Magyar Szociodrama Egye-
stilet, Partners Hungary, H52 Ifjusagi ¢s Kozosségi Tér, Van Esély Alapitvany, RomKult
Alapitvany, Rank Mindig Szamithatsz Alapitvany, IOM, MIGRATION AID.

A civilekkel, szervezetekkel, egyhazakkal valdo k6z0s munka sordn egyiittmikodtiink
szabadidés programok szervezésében és azok megvaldsitasaban is. A szallon €16 csaladok
személyesen vehették at toliik a nekik szdnt adomanyokat, pl.: élelmiszercsomagokat, tisztitd

¢s tisztalkodasi csomagokat, kisgyermekek ¢€s jsziilottek ellatasahoz sziikséges eszkdzoket.

AZ 10M-mel folytatott kozos munka:
Az Japan Kiiliigyminisztérium altal timogatott projekt keretében donori latogatasra, melynek

keretében Japan magyarorszagi nagykovete ellatogatott intézménylinkbe.

A latogatasra 2025. augusztus 25-én keriilt sor, melynek célja, hogy a donor személyesen is
benyomast szerzett az altalunk végzett munkarol és kozvetleniil 1atta tevékenységeinek helyi

hatasat.

Az IOM két projektben biztositott anyagi forrast intézményilink szaméra. Az egyik kifejezetten
a mikodésre-mikodtetésre €s a gyermekek szabadidd hasznos eltdltésére iranyult. A masik,
targyi és élelmiszeradomédnyozas forméjaban valdsult meg. Ez alapjan szolgéltatas fejlesztés
keretein beliil mosdgépeket, hiitéket, irodai elektronikai eszkozoket, vérnyomasméroket,
defibrillatorokat kaptunk, illetve a gyermekek szamara fejleszté foglalkozasokat nyujtottunk,

valamint intézménylink bér és rezsikoltségének rész finanszirozasara kertilt sor.

A 2026. évre vonatkozo munkaterv és szakmai elképzelések

2026-ban tehat a cél a még bent lako csaladok kigondozésa. Figyelembe véve azonban az alabbi

koriilményeket ez nem lesz konnyti.

A kovetkezé kihivasokkal kell szembenézniink:
e A lakésok feljitasi koltségei, a megfeleld miiszaki eszkozokkel és butorokkal valo
felszerelésének koltségei nem és/vagy korlatozottan allnak rendelkezéstinkre.
e Az MR Lakasalapos ingatlanok esetében a kdzmiivel vald felszereltség hianyos, a
hianyz6 mérdorak felszerelése akar egy éves iddintervallumot is magaba foglal.
e A célcsoport szdmara megfeleld paraméterli, megfeleld nagysagh és aru piaci

bérlemények nem elérhetdek, melynek legfobb oka: csaladnagysag, szarmazas.
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Jovedelem nélkiiliség: nagyon kevesen dolgoznak a sziirke zonan kiviil, ezért nem
rendelkeznek TAJ szammal ezaltal a gyerekeik sem. Mindez tovéabbi intézményi
elhelyezést gatlo tényezo.

Mentalis — egészségiigyi problémék: szinte minden csaladban van legalabb egy
személy, aki vagy mentalis zavarral, és/vagy egészségi problémaval kiizd.

Jelen célcsoport joval magasabb oOraszamu, valamint mélyebb szakmai tartalmt és
intenzitdsi utdégondozdi szocidlis tamogatast igényel, mint az atlag hajléktalan
személyek, mindezt a lakhatdsi programban végzett utégondoz6i munkaval vald
Osszevetés is mutatja.

Az utdégondozdi megbizasi dij a meghirdetett palyazati formakban nagyon alacsony,
nem fedezi a menekiilt csalddok kikoltozéséhez, végsOsoron tarsadalmi
beilleszkedéséhez sziikséges feladatellatas Oraszamainak koltségét. Az IOM tamogatas
nem is tartalmaz utdégondozai koltséget. A hazai palyazatok (és altalaban a palyazatok)
esetén az utégondozo6i tdmogatas iddszaka megegyezik a lakhatasi tamogatas
iddszakaval. Gyakorlati tapasztalatunk a mar kint €16 csaladoknal, hogy a tdmogatasi
id6szak ¢€s a szakmai tevékenység az id6 tényezdt tekintve kevésnek bizonyul.

A lakhatasi tamogatas palyazati feltételei nem engedik meg alapvetden a menekiiltek,
mint célcsoport bevonasat, valamint nem engedi meg a hosszabb tavu lakhatasi
tdmogatas biztositasat, mivel a tamogatas feltételei egy meghatarozott idészakra
sz6lnak, altaldban az adott év juliusa és a kovetkezd év juniusa kozottiek. A julius végi
hataridé utan mar nem tdmogathatd a célcsoport, fliggetleniil att6l, hogy mikor lett
bevonva, aminek az a kovetkezménye, hogy egyes személyek akar egy éves
tamogatasban is részesiilhetnek, mig masok csak 1-2 honapig.

Nincs financialis fedezet a koltozésre/koltoztetésre.

A specialis csoport tagjainak nem tudunk relevans valaszt adni a Magyarorszagi
tartozkodasukra, mivel altalaban nem kettds allampolgérok, és/vagy kiterjedt, ill. nagy
mértékli problémaval rendelkeznek.

Varhaté probléma: a célcsoport altal felvett/beszerzett telefonok aruhitel idStartama
hamarosan lejar, tehat varhato, hogy a célcsoportnak aruhitel tartozasai lesznek.
Varhat6 probléma: a célcsoport egy része hazankba érkezését kdvetden valdszintileg
kiilonbozo cégeket atvett papiron’, s ezen cégek adotartozasai azota csak ndvekednek,
amelyek az tligyfeleinket terhelik (majd). Eddig egy személyt taldlt meg ezzel a

problémaval a NAV és a renddrség.
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Vérhat6 probléma: Ukrajnabdl szoknek at hazankba (s a Gyali uton €16 rokonsaghoz)
azon kiskoruak, akiket eddig nem, viszont jelenleg mar vinnének a frontra. GYVR

rendelkezések és intézkedések varhatdak.

Tehat a célok és feladatok 2026-ra a Kkihivasokra adott valaszoklehetéségek

felkutatasa:

Az eredményesség érdekében a kovetkezoket tudjuk tenni:

Aktiv kapcsolattartds a BMSZKI palyazati csoportjaival (Referensek, Mddszertani
Iroda)

Aktiv kapcsolattartas a BMSZKI Miiszaki csoportjaval, remélhetdleg tovabbi lakasok
felujitasa kapcsan

A Fovarosi Onkormanyzattal vald szoros kapcsolattartas, intenziv egyiittmiikodés,
lobbizas a lakhatdsi tdmogatds, vagy tobb igénybe vehetd bérlakas megszerzése
érdekében, valamint a szolgaltatas fenntartasaval kapcsolatos kérdések mentén

A BMSZKI Allaskeresé Irodaval és Lakhatasi Irodaval szoros egyiittmiikodés
Kapcsolatépités  keriileti  6nkormanyzatokkal, lobbi bérlakésokért, lakhatési
tamogatasért

J6 kapcsolatok 4poldsa, gyarapitdsa magyar ¢és kiilfoldi civil szervezetekkel,
egyhazakkal, cégekkel, adomanyozokkal — Adomanygyiijtés, kapcsolati halo
gyarapitasa.

Lakésfelujitasban aktiv Onkéntességet vallaldo és/vagy adoméanyoz6 kedvii cégek
felkutatasa.

Tovabbra is jo kapcsolat apoldsa iskolakkal, 6vodakkal, védondvel, egészségiigyi
szolgaltatokkal

Karpataljat segit6 szervezetek, egyhazak felkeresése, kapcsolatépités (arra az esetre, ha
van, aki a hdbor( utdn hazakoltozne)

Csaladok folyamatos felkészitése a kikoltozesre, onallosadg tamogatasa

Készitették:
Kemecsei Judit és Koval Déniel

szakmai koordinatorok
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