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Részvétel leend6 szocialis szakemberek képzésében — terepgyakorlati koordinacio

A BMSZKI szakmai munkajaban a szolgaltatasnyujtason beliil mindig is kiilonos fontossaga
volt a szakmatanitasban valo részvételnek is. Ennek soran nemcsak a belsé tovabbképzések
teriiletén, hanem a leendd szocialis szakemberek képzésében is jelentOs szerepet vallalunk
azaltal, hogy terepgyakorlati lehetdséget biztositunk tobb felsoktatasi és szakoktasi intézmény
szdmara is. Az elmult évben a hagyomanyos, a szocidlis intézmények miikddésébe,
esetmunkaba val6 betekintést és kozremiikodést célzo gyakorlatok vezetésében 12 szolgaltatasi
egységiink is részt vett, de emellett a pszichologiai tanacsadast és mentalhigiénés tamogatast
végzd szakembereinkhez ¢és a Szakmai Fejlesztési és Modszertani Iroddhoz is érkeztek
hallgatok a szakmai gyakorlatra. Ezen gyakorlattipus keretében 2025-ben 23 hallgatoval
miikddtiink egyiitt, illetve rajtuk kiviil a Tablas Atmeneti Szallas miivészetterapias csoportja is

fogadott szakiranyt tovabbképzésbol hospitald hallgatokat.

A Szakmai Fejlesztési és Modszertani Iroda ezen gyakorlatok koordinaciojaban mikodik kozre.
A hallgatéi megkeresések a belso eljarasaink szerint ide keriilnek irdnyitasra, illetve a Karoli
Gaspar Reformatus Egyetem kozvetlen megkeresései a nappali tagozatos szocialis munkas
hallgatok 40 oras hajléktalanellatas teriiletén elvégzendd gyakorlatara vonatkozodan is ide
érkeznek. Ilyen esetekben a gyakorlatvezetésre nyitott intézmények és tereptanarok felderitését
¢s hallgatokkal valo Osszekotésével kapcesolatos 1épések megtételét kovetden, a hallgatokkal
megkotésre keriild gyakornoki megallapodas €s az ehhez kapcsolodo tajékoztatd dokumentécio

elkiildését is mi bonyolitjuk.

Az eddigi években nem folytattunk a gyakorlatok tapasztalatait 6sszegyiijto, a tereptanarokat
tamogatd, illetve a gyakornokok jelenlétének az intézményben folyd szakmai munkara, a
tereptanarok és stabtagok ehhez kapcsolatos megéléseire vonatkozo értékelési tevékenységeket,
azonban a jovOre vonatkozo terveink kozott ilyen iranyu fejlesztések is szerepelnek. Az utobbi
években ugyanis boviilt azon oktatasi intézmények kore, ahonnan hallgatdk érkeznek hozzank,
illetve tobb képzd helyen a felvételt nyert hallgatok szama is emelkedett. A kapacitasaink

tervezésénél ezen aspektusokra is figyelemmel kell lenniink, és sziikséges képet kapunk arrol,



hogy a kollégdk megélései alapjan milyen hozzaadott értéke van ennek a tevékenységnek,
illetve sziikséges volna-e egyéb belsd tdmogatasi eszkozoket is alkalmaznunk ahhoz, hogy

minél tobb munkatarsunkat tudjunk bevonni ilyen jellegli mentori tevékenységbe.

A korabban ismertetett, klasszikusnak tekinthetd gyakorlatforma mellett 2025 tavaszi €s 0szi
félévében a Semmelweis Egyetem szocialis munka MA képzésével vald egyiittmiikodés
keretében egy 1j, szolgaltatasfejlesztési célhoz kapcsolodo, projektalapt gyakorlat is
megvalosult. A gyakorlat eredményeként egy olyan utmutatdé késziilt el, amely az
adossagkezeléshez  kapcsolodd — eszkozoket és  ismereteket a  szocidlis  munka
kompetenciateriiletén konnyen attekintheté formaban foglalja 6ssze. Az utmutato célja, hogy
tdmogassa a szocidlis szakembereket az esetkezelés soran, ¢és segitse az ligyfelek szamara is
érthetd informéciok atadasat. Ez hozzéjarulhat a rendezetlen adossdgok hatdsainak kozos
attekintéséhez és a lehetséges megoldasok feltérképezéséhez. A gyakorlaton részt vevd, 6t f0s
hallgatdi csoport mar a szakmaban dolgozd, szakmai ismereteiket bdéviteni kivano
szakemberekbél allt. Ok a tavaszi félév soran belsé sziikségletfelmérést végeztek a kollégaink
korében, amely az eszkdz megtervezését alapozta meg. Az Oszi félévben ennek eredményeire
¢épitve elkészitették a kézikdnyv tervezetét. A munka sordn nemcsak a vonatkozo jogszabalyok
¢s a mar elérhetd szakmai anyagok feldolgozasara keriilt sor, hanem kiilsd szakértokkel
folytatott konzultaciokra is. A végleges anyagot jogi lektoralast kdvetden a kollégak szamara

is elérhetdvé tessziik.

Részvétel tarsadalomtudomanyi kutatasokban

A BMSZKI mérete, szolgaltatasainak sokszinilisége, szakmai munkank szinvonala és annak
részletes dokumentalasa lehetévé teszi, hogy szerepet vallaljunk olyan kutatasok segitésében,

amelyek kapcsolodnak az altalunk ellatott feladatokhoz, tigyfélkoriinkhoz.

2025 folyaméan Osszesen 22 kutatdi megkeresés érkezett be hozzank — elsOsorban
szakdolgozatokhoz, néhany esetben doktori disszertaciokhoz vagy egyéb kutatasokhoz kérték
a segitséglinket. A kutatokat az engedélyezett kutatdsi tervek, az etikai és adatvédelmi
nyilatkozatok alapjan 0Osszekotottik a megfeleld intézményekkel, ahol altalaban interjus

modszertannal vizsgéltdk a valasztott teriiletet.

A megkeresések tovabbra is nagyon vegyes képet mutatnak abban a tekintetben, hogy milyen

tudomanyag teriiletérdl érkeznek: a szocidlis munkén, szocioldgian til, pszichologia, tajépitész,



geografus, jog, mentalhigiéné és még tzleti, gazdasagi képzési teriiletekrdl is érkeznek
hallgatok. Nagyon oriiliink ennek, hiszen ez azt mutatja, hogy nincs olyan tudoméanyos teriilet,
amelynek ne volna, ne lehetne koze a leszakad6 tarsadalmi csoportokhoz, a megsegitésiikhoz

vagy egyaltalan ahhoz a gondolathoz, hogy a tdrsadalmi kirekesztés hogyan lenne megel6zheto.

A BMSZKI 2025 oktoberében tovabba részt vett az eurdépai Homeless Count projekt
megvalositdsaban — a kozteriileti szamlalas egyik korzetének a Ddzsa Gyorgy uti telephely
szolgalt bazisul, ¢s munkatarsaink is jartdk Budapest kiils6 kertileteit a hajléktalan emberek
szamanak megismerése érdekében. Nappali melegeddinkben, szallasnyujtd intézményeinkben

1330 kérdoivet vettek fel a szolgaltatasokat hasznalok kdrében.

Iskolai Kozosségi Szolgalat

Szervezetiink egylittmikodik tobb budapesti kozépiskolaval is abban, hogy tanuloiknak
lehetdséget biztositsunk az iskolai k6zosségi szolgalat keretében, rdszoruld embereket segitd
programjainkban valo kozremiikodésre. 2025-ben harom kozépiskolai tanuld vett részt ilyen
tevékenységekben. Ennek soran kozosségi programok szervezésében és megvalositasaban,
illetve a szolgaltatdsok belsd terének lakokkal kozosen torténd szebbé tételében voltak

leginkabb segitségiinkre a didkok.

Tarsadalmi érzékenyités, szakmai és tarsadalmi parbeszédet segitd tevékenységeink —

Utkeresd tarsasjaték

A BMSZKI sajat fejlesztésti tarsasjatétka az Utkeresé tdrsasjaték (részletek itt:

https://www.bmszki.hu/hu/elso-lepes/jatek), ami hajléktalansagban €16 emberek mindennapi

életébe enged bepillantast. A jatékot rendszeresen elvissziik kozépiskolakba, adomanyozé
partnereinkhez, egyiittmiikodd szervezetekhez, valamint a szocidlis szakképzésben tanuld
hallgatokhoz. Célunk, hogy a résztvevok atfogobb ismereteket szerezzenek a hajléktalan
emberek életében felmeriild dontési helyzetekrdl, a rendelkezésiikre allo lehetdségekrdl, a
hajléktalanellatd intézményrendszer miikodésérdl, valamint a hazai lakhatasi szegénység

kérdéskorérol.

2024-ben tobb kollégank is elsajatitotta a jatékvezetés modszertanat, igy a késébbiekben tobben

is be tudtak kapcsolodni a kiilonb6z6 eseményeken zajlo jatékalkalmak vezetésébe.


https://www.bmszki.hu/hu/elso-lepes/jatek

Fontosabb alkalmak, amikor az Utkeres6 jatékkal jatszottunk 2025-ben:

e Kollégank immar masodik alkalommal vitte el az Utkeresét a Fekete Zaj Fesztivalra,
ahol a résztvevok jatékos formaban ismerkedhettek meg a hajléktalansaggal kapcsolatos
¢lethelyzetekkel és dontési lehetdségekkel.

e A jatékkal tobb kozépiskolas csoporttal jatszottunk, illetve egy alkalommal egy
altalanos iskolas osztallyal is, két kisebb csoportra osztva.

e Az Utkeres6 tarsasjaték része az Uj belépdk képzésének, igy minden 0 belépd

kolléganak van lehetdsége kiprobalni a jatékot.

Tovabbra is érvényben van az a szakmai egylittmiikddésilink, amelynek keretében a BMSZKI
egykori munkatarsa, a jatékvezetésben jartas Veraszto Edina beépitette az Utkeresét a Szegedi
Tudomanyegyetem Kossuth Zsuzsanna Technikum és Szakképzo Iskolaja, valamint annak
partnere, a Szent-Gyorgyi Albert Klinikai K6zpont egészségiigyi képzéseibe. A jatékot emellett
a Szegedi Tudoményegyetem Juhasz Gyula Pedagogusképzé Karan is bemutattdk. A két
eseményen 0sszesen 35 fiatal probalta ki a jatékot. A cél mindkét intézményben az volt, hogy
nyitottabb hozzaallasukat az egészségiigyi ellatassal kapcsolatos tarsadalmi kihivasok
megértéséhez. Mindkét intézményben nagyon jo fogadtatasa volt a jatéknak, szeretnék a
tovabbiakban is hasznalni. A Pedagogusképz6 kar hallgatoi rendelkeztek mar ismeretekkel a
hajléktalan emberek élethelyzetére és a szocialis ellatorendszer miikodésére vonatkozdan, ami
megmutatkozott a jaték sordn is. Mindannyian nyitottan, érdeklédden vettek részt az
alkalmakon, és alapvetden moralis és dontési dilemmak mentén mozgatta meg Oket a jaték:
tobbek kozott a talélési stratégidk kérdései, a prostiticid keltettek intenziv szakmai
beszélgetéseket. Verasztd Edina jatékvezetd visszajelzése: ,,A foglalkozasok tapasztalatai
alapjan elmondhato, hogy a tarsasjaték mindkét célcsoport esetében erdsen tamogatta az
empatikus gondolkodds és a tarsadalmi érzékenység fejlodését. A résztvevok nyitottabban
kozelitettek a hajléktalan emberek élethelyzeteihez, és tobb alkalommal reflektaltak arra is,
hogy milyen elditéletek vagy sztereotipidk befolydsoljak a sajat megitéléseiket. A jatékmenet
soran jelentos szerepet kaptak az olyan moralis dilemmak, mint a prostitucio kérdése, a tulélési
stratégiak, a tarsak tamogatdsanak felelossége vagy a dontések hosszu tavi kévetkezményei.
Ezek a téemak gyakran élénk szakmai beszélgetéseket inditottak el, és érzelmi reakciokat is
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kivaltottak a résztvevokben.’

Elészor kaptunk meghivast egy székesfehérvari szocialis intézményhez, ahol két csoportban

volt lehetdségiink jatszani. Az egyik csapat a szocidlis munkatarsakkal, a masik csapat a
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szocialis intézmény vezetdivel €s a veliik kapcsolatban 1€v6 rendvédelmi szervek képviseldivel
jatszott. A jaték soran kialakul6 beszélgetések nemcsak abban segitették a résztvevoket, hogy
mélyebben megértsék hivatdsuk emberi vonatkozésait, hanem lehetséget teremtettek arra is,
hogy megosszak els6 benyomasaikat, kérdéseiket €s bizonytalansagaikat. Mindkét csoport
nyitottan ¢és érdeklddden vett részt a beszélgetésekben. Hozzaszolasaikban tobb kritikus
¢szrevétel is megjelent, amelyek gyakran inkdbb az ellatorendszer korlataira és nehézségeire
iranyultak. Ez a szemlélet ugyanakkor jo alapot teremtett a mélyebb és arnyaltabb
parbeszédhez: kozosen elemezhettiik az egyes élethelyzetek Osszetettségét, és azt is, hogy a

tarsadalmi és intézményi koriilmények miként befolyasoljak az egyéni €letutakat.

Mindezek alapjan egyértelmiivé valt, hogy az ilyen programokra tovabbra is nagy sziikség van,
hiszen hozzéjarulnak a kiilonb6z6 tarsadalmi helyzetek és kihivasok mélyebb megértéséhez,

valamint az ezek iranti nyitottabb ¢és elfogadobb szemlélet kialakuldsdhoz.

A hajléktalan élethelyzetii nok sziikségleteire reflektalé szakmai munka

A BMSZKI-ban az elmult években tobb olyan kezdeményezés tortént, amely az intézményeket
hasznal6 nék specidlis sziikségleteinek feltérképezését s tamogatasat célozta. 2025-ben tobbek

kozott az alabbi tevékenységeket végeztiik ezen a teriileten.

A Févarosi Onkormanyzat Budapest Osztondijprogramja keretében két dsztondijas és egy
szakmai gyakorlatat az intézményben toltd hallgato jelentkezett, hogy a hajléktalan sziilok és
kiilon €16 gyermekeik témaban interjukat készitsen és fokuszcsoportos beszélgetéseket
vezessenek. Az eredményeket a BMSZKI vendégszoba programjaba épitettiikk, a Magyar
Szociolodgiai Tarsasag éves konferenciajan is bemutattuk, valamint a Parbeszéd szocialis munka

folyoiratba nyujtottuk be publikalasra.

2025 6szén immar harom Budapest Osztondijas hallgatot fogadtunk a nék biztonsaga az
intézményekben téma vizsgalatara. Miutan megismerkedtek a téma szakirodalmaval és
meglatogattdk a BMSZKI ndket is fogad6 intézményeit, résztvevoi megfigyelést végeztek az
Aszodi koedukalt ¢éjjeli menedékhelyen és nappali melegedében, valamint az Origdc nappali
melegeddben, illetve fokuszcsoportos beszélgetést szerveztek az intézményeket igénybevevo
nokkel. E mellett szakértdi interjukat készitenek a ndket tdmogatdé munkatarsakkal.
Eredményeiket felhasznaljuk az intézmények fejlesztésére, tovabba biztonsagi protokolljaink

frissitésére.



Munkatarsaink bekapcsolodtak a Fovarosi Aldozatvédelmi Forum iiléseire, ahol értékes
kapcsolatokat tudtunk épiteni kiillonb6z6 szervezetekkel ¢és szakemberekkel. Ennek
eredményeképp példaul a Ferencvarosi Ovohely aldozatsegitd csoportja felajanlott
egylittmikodési lehetoségeket a 9. keriileti intézményeink szamara. 2025. julius 18-an a
Jozsefvarosi Onkormanyzattal kdzos szakmai napot tartottunk nemzetkdzi vendégek és hazai
szakemberek részvételével, ,,NOk biztonsaga — Csalddon beliili er0szak ¢&s lakhatéasi
szegénységben €rintett nok tamogatasa eurdpai unids projektekkel” cimmel, ahol bemutattuk a

Beszélo képek projekt fényképes lizeneteit €s a traumatudatos négyodgyaszati rendelot.

Tavasszal a FOvarosi Kozgylilés kérésére felmérést készitettlink a menstruacidos méltosag
témajaban. Egyfeldl 0Osszegyljtottik az intézmények dologi igényeit, a ndéi mosdok
felszereltségét és azt, hogy befér-e egy automata vagy mas modon kell biztositani a higiéniai
termékekhez vald hozzajutist. Masfeldl oOsszesitettiik az Ugyfélelégedettségi vizsgalat
vonatkoz6 valaszait, ¢és egy gyakornok segitségével Osszegyujtottik a Dozsa éjjeli
menedékhelyen mar miikodoé betétautomataval kapcsolatos tapasztalatokat. Tobb telephelyen
csoportos beszélgetést szerveztink ndk szdmara, hogy megismerjilk a menstruacidval
kapcsolatos tamogatési sziikségleteiket. Az ezek alapjan dsszeéllitott programcsomagot 2026

folyaman valositjuk meg.

2026-ban szeretnénk nagyobb figyelmet forditani a varandos ndk sziikségleteire és tamogatasi
igényeire és kialakitani egy olyan szolgéltatast, ahol biztonsagos kozegben késziilhetnek a

sziilésre és kisbaba nevelésére.



