Személyes szocialis munka a BMSZKI segit6é szolgaltatasaiban - részletes adatok,
2025 (N 3601)

Osszeallitotta: Breitner Péter és Pataki Zoltan

Hol lakik (lakott a segitd munka ideje alatt) az ugyfél

] 6 %
Alféldi Atmeneti Szallo 299 8,3
Dézsa Atmeneti Szallé 437 12,1
Gyali Atmeneti Szallo 297 8,2
Kalvaria Atmeneti Szallo 54 1,5
Kocsis Atmeneti Szallo 256 7.1
Kiilsé Mester Atmeneti Szallo 244 6,8
Kérakas park Atmeneti Szall6 202 5,6
Tablas Atmeneti Szallo 89 2,5
"Valto-Haz" Atmeneti Szalld 109 3,0
Szabolcs Atmeneti Szallo 87 2,4
Jbzsef nador Atmeneti Szallo 60 1,7
Dézsa Ejjeli Menedékhely 287 8,0
EI6d Ejjeli Menedekhely 7 0,2
Konyves Ejjeli Menedékhely 174 4,8
Vaci Ejjeli Menedékhely 110 3,1
Aszédi Ejjeli Menedékhely 143 4,0
K22 Ejjeli Menedékhely 129 3,6
Banya Ejjeli Menedékhely 99 2,7
K22 Lordok haza 92 2,6
Kdényves Labadozé 131 3,6
utcai szolgalat 61 1,7
Rakosszeg park CSAO 195 5,4
Szabadsag sgt. CSAO 34 0,9
egyéb 5 0,1
BMSZKI 3601 100,0
6 %
atmeneti szallas 2134 59,3
éjjeli menedékhely 1041 28,9
labadozo 131 3,6
CSAO 229 6,4
utcai szolgalat 61 1,7
egyeb 5 0,1
BMSZKI 3601 100,0




Az ugyfél neme

Az ugyfél neme

— — Osszes
férfi no
, - 5 1415 719 2134
atmeneti szallas % 66.3% 33.7% | 100,0%
e ) 5 506 445 1041
éjjeli menedékhely % 57 3% 42.7% | 100.0%
Abadord 3 131 0 131
abadozo % | 100,0% | 0.0% | 100,0%
, 5 105 124 229
CSAO % | 45.9% | 54.1% | 100,0%
. , 3 46 15 61
utcai szolgalat % | 754% | 24.6% |100.0%
N 3 5 0 5
egye % | 100,0% | 0.0% | 100,0%
- 6 2298 | 1303 | 3601
Osszes BMSZKI % | 63.8% | 362% | 100.0%

életkori atlagok és median, intézmény tipusonként

N atlag | median Deviation
atmeneti szallas 2134 55,7 58,0 12,1
éjjeli menedékhely 1041 53,5 56,0 13,4
labadozo 131 59,8 60,0 11,3
CSAO 229 17,8 12,0 14,5
utcai szolgalat 61 51,2 51,0 11,5
egyéb 5 46,8 49,0 12,8
0sszes BMSZKI 3601 52,7 56,0 15,6




korcsoportok 0sszes
25 - 35 - 45 - 75 éves
0-17118-24] "5, 44 54 |90-64165-741 "o
éves | éves | . . . éves éves |. .
éves | éves | éves idésebb
atmeneti f6 0 30 105 230 514 714 473 68 2134
szallas %| 0,0% | 1,4% | 4,9% [10,8% |24,1% | 33,5% | 22,2% | 3,2% | 100,0%
éjjeli f6 0 35 84 132 232 349 181 28 1041
menedékhely | % | 0,0% | 3,4% | 8,1% |12,7% |22,3% | 33,5% | 17,4% | 2,7% | 100,0%
labadozé f6 0 0 6 6 25 46 41 7 131
%| 0,0% | 0,0% | 4,6% | 4,6% |19,1% | 35,1% | 31,3% | 5,3% | 100,0%
CSAO f6| 139 9 43 27 8 3 0 0 229
%|60,7% | 3,9% |18,8%(11,8%| 3,5% | 1,3% | 0,0% | 0,0% | 100,0%
utcai f6 0 1 5 10 19 17 8 1 61
szolgalat %| 0,0% | 1,6% | 8,2% [16,4% |31,1% | 27,9% | 13,1% | 1,6% | 100,0%
eqyéb f6 0 0 1 1 1 2 0 0 5
%| 0,0% | 0,0% |20,0% |20,0% |20,0% | 40,0% | 0,0% | 0,0% | 100,0%
Osszes fo| 139 75 244 | 406 799 1131 703 104 3601
BMSZKI %| 3,9% | 2,1% | 6,8% [11,3%|22,2% | 31,4% | 19,5% | 2,9% | 100,0%
Az ugyfél legmagasabb befejezett iskolai
végzettsége )
kevesebb, R 0sszes
mint8 | 8 altalanos | SZAKMUNKASkePz0, | o yiceni | felssfoku
altalanos szakiskola
atmeneti szallas f6 136 895 648 352 103 2134
% 6,4% | 41,9% 30,4% 16,5% | 4,8% | 100,0%
éjjeli menedékhely f6 61 423 345 140 61 1030
% 59% | 41,1% 33,5% 13,6% | 5,9% | 100,0%
l4badozé f6 6 26 53 13 3 101
% 59% | 25,7% 52,5% 12,9% | 3,0% | 100,0%
CSAO :‘)6 7 50 22 3 1 83
Yo 8,4% | 60,2% 26,5% 3,6% | 1,2% | 100,0%
utcai szolgalat f6 > 19 12 > 2 43
% 11,6% | 44,2% 27,9% 11,6% | 4,7% | 100,0%
egyéb fo 0 1 2 2 0 5
% 0,0% | 20,0% 40,0% 40,0% | 0,0% | 100,0%
.. fo 215 1414 1082 515 170 3396
osszes BMSZKI % | 6,3% | 41,6% 31,9% | 15.2% | 5,0% | 100,0%




Miota hajléktalan az ugyfél (években)

N atlag median Desitgt'ion
atmeneti szallas 2130 9,8 7,0 9,3
éjjeli menedékhely 1030 7,1 3,0 8,9
labadozo 95 10,1 8,0 8,9
CSAO 90 3,0 2,0 4,2
utcai szolgalat 53 11,5 10,0 7,9
egyéb 5 3,6 1,0 4,3
BMSZKI 3403 8,8 6,0 9,2
A segité munka
statusa Bsszes
fc;llya[natban lezart eset
évo eset
atmeneti szallas f6 1177 956 2133
% 55,2% 44,8% | 100,0%
éjjeli menedékhely f6 305 736 1041
% 29,3% 70,7% | 100,0%
labadozé fé 26 105 131
% 19,8% 80,2% | 100,0%
. fo 53 37 90
CSAO % 58,9% 41,1% | 100,0%
utcai szolgalat f6 41 20 61
% 67,2% 32,8% | 100,0%
egyéb fo 3 2 5
% 60,0% 40,0% | 100,0%
N fo 1605 1856 3461
osszes BMSZKI % | 46,4% | 53,6% |100,0%




Milyen gyakran talalkoztok (ha mar lezart: talalkoztatok) 0sszes
heti 4-5 heti 2-3 hetente 1 havi 2-3 havonta 1 valtozo relr;?/rzns eqveb
alkalommal | alkalommal | alkalommal | alkalommal | alkalommal | gyakorisaggal (Gj tgyfél) gye
atmeneti f6| 256 548 468 449 161 134 48 61 2125
szallas % | 12,0% | 258% | 22,0% | 21,1% | 7,6% 6,3% 2,3% | 2,9% |100,0%
&jjeli f6] 175 298 263 | 111 36 123 13 22 | 1041
menedékhely | % | 16,8% | 28,6% | 25,3% | 10,7% | 3,5% 11,8% | 1,2% | 2,1% |100,0%
l4badozé f6 8 59 44 11 1 0 2 2 127
% | 6,3% 46,5% | 34,6% | 8,7% 0,8% 0,0% 1,6% | 1,6% |100,0%
CSAO f6 27 40 13 8 2 0 0 0 90
% | 30,0% | 44,4% | 14,4% | 8,9% 2,2% 0,0% 0,0% | 0,0% |100,0%
utcai f6 2 14 13 11 4 15 0 1 60
szolgalat %| 3,3% 23,3% | 21,7% | 18,3% | 6,7% 25,0% 0,0% | 1,7% |100,0%
egyéb f6 0 0 0 5 0 0 0 0 5
% | 0,0% 0,0% 0,0% |100,0%| 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0% |100,0%
osszes fo| 468 959 801 595 204 272 63 86 3448
BMSZKI % | 13,6% | 27,8% | 23,2% | 17,3% | 5,9% 7,9% 1,8% | 2,5% |100,0%




Honnan koltozott be az ligyfél az adott szalléra, (utégondozottak esetén) lakasba

&jjeli

utcai

atmeneti szallas . labadozo CSAO . egyéb osszes BMSZKI
menedékhely szolgalat
f6 % f6 % f6 % f6 % f6 % {o] % f6 %

sajét tulajdon lakas 10 0,5% 9 0,9% 1 0,8% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 20 0,6%
dnkormanyzati bérlakas 16 0,8% 15 1,5% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 31 0,9%
albérlet, lakasbérlet 59 2,9% 83 8,3% 1 0,8% 7 8,0% 1 3,7% 0 0,0% 151 4,6%
agybeérlet 5 0,2% 16 1,6% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 21 0,6%
szobabérlék haza 2 0,1% 2 0,2% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 4 0,1%
rokon, tars lakasa 60 2,9% 67 6,7% 0 0,0% 22 25,0% 0 0,0% 0 0,0% 149 4,5%
szivességi lakhatas ismerésnél 101 4,9% 47 4, 7% 0 0,0% 5 5,7% 0 0,0% 0 0,0% 153 4.6%
munkasszallé (BMSZKI) 15 0,7% 11 1,1% 0 0,0% 0 0,0% 1 3,7% 0 0,0% 27 0,8%
munkasszallo (NEM BMSZKI) 32 1,5% 21 2,1% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 53 1,6%
atmeneti szallo (BMSZKI) 81 3,9% 134 13,3% 12 9,8% 6 6,8% 1 3,7% 4 |100,0% 238 7,2%
atmeneti szallé (NEM BMSZKI) 162 7,8% 57 5,7% 0 0,0% 4 4,5% 0 0,0% 0 0,0% 223 6,7%
éjjeli menedékhely (BMSZKI) 1008 48,8% 175 17,4% 34 27,9% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1217 36,8%
ey caeknely (NEM 114 5,5% 23 2,3% 1 0,8% | O 00% | 0 | 00% | O | 0,0% 138 4,2%
CSAO/anyaotthon/gyermekotthon 2 0,1% 2 0,2% 0 0,0% 44 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 48 1,4%
szocidlis otthon 0 0,0% 4 0,4% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 4 0,1%
kerhaz (NEM BMSZKI) 37 1,8% 30 3,0% 1 0,8% 0 0,0% 1 3, 7% 0 0,0% 69 2,1%
korhaz (BMSZKI) 42 2,0% 50 5,0% 44 36,1% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 136 4,1%
labadozé (BMSZKI) 40 1,9% 33 3,3% 1 0,8% 0 0,0% 1 3,7% 0 0,0% 75 2,3%
labadozé (NEM BMSZKI) 6 0,3% 5 0,5% 1 0,8% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 12 0,4%
BV 13 0,6% 15 1,5% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 28 0,8%
kézteriilet 248 12,0% 189 18,8% 22 18,0% 0 0,0% 3 [ 11,1% | O 0,0% 462 14,0%
nem tudjuk 13 0,6% 16 1,6% 4 3,3% 0 0,0% 19 | 70,4% | O 0,0% 52 1,6%
Osszes 2066 100,0%| 1004 |100,0%| 122 |100,0%| 88 | 100,0% | 27 |100,0%| 4 |100,0%| 3311 |100,0%




A jelenlegi elképzelésed szerint (a kitizott célotok, illetve az elérhet6 lehetéségek alapjan) az iigyfél milyen lakhatasi helyzetbe
fog tavozni ebbdl az intézménybo6l? (csak folyamatban Iévé esetek)

&jjeli

atmeneti szallas . labadozo CSAO utcai szolgalat egyéb osszes BMSZKI
menedékhely
{o] % {o] % f6 % f6 % f6 % f6 % fé %
még nem fogalmazédott meg 253 21,9% 31 11,2% 4 18,2% 21 41,2% 4 10,0% 0 0,0% 313 20,3%
utcéra kerl 6 0,5% 0 0,0% 0 0,0% 1 2,0% 0 0,0% 0 0,0% 7 0,5%
(mésik) éjjeli menedékhelyre 87 7,5% 12 4,3% 2 9,1% 0 0,0% 10 25,0% 0 0,0% 111 7,2%
labadozo 6 0,5% 2 0,7% 0 0,0% 0 0,0% 1 2,5% 0 0,0% 9 0,6%
kérhaz 5 0,4% 8 2,9% 1 4,5% 0 0,0% 1 2,5% 0 0,0% 15 1,0%
mésik atmeneti szallé 394 34,1% 147 53,3% 6 27,3% 13 25,5% 3 7,5% 0 0,0% 563 36,4%
hajléktalanok rehab. intézete 4 0,3% 4 1,4% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 8 0,5%
egyéb rehab. int. 5 0,4% 2 0,7% 1 4,5% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 8 0,5%
munkéasszallas 42 3,6% 3 1,1% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 45 2,9%
idések otthona/nyugdijas haz 129 11,2% 17 6,2% 6 27,3% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 152 9,8%
pszichiatriai betegek otthona 24 2,1% 7 2,5% 1 4 5% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 32 2,1%
szenvedélybetegek otthona 0 0,0% 2 0,7% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 0,1%
albérlet élettarssal/csaladdal 28 2.4% 3 1,1% 0 0,0% 7 13,7% 0 0,0% 1 100,0% 39 2,5%
albérlet egyediil 39 3,4% 7 2,5% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 46 3,0%
albérlet sorstarssal 13 1,1% 1 0,4% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 14 0,9%
szivességi lakashasznalat 14 1,2% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 5,0% 0 0,0% 16 1,0%
sttt 47 4,1% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 00% | 0 | 00% | 47 3,0%
dnkormanyzati lakaspalyazat 37 3,2% 1 0,4% 0 0,0% 9 17,6% 0 0,0% 0 0,0% 47 3,0%
itt marad j6 sokaig 14 1,2% 28 10,1% 1 4,5% 0 0,0% 17 42,5% 0 0,0% 60 3,9%
egyéb 5 0,4% 1 0,4% 0 0,0% 0 0,0% 2 5,0% 0 0,0% 8 0,5%
BV 3 0,3% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 0,2%
dsszes 1155 100% 276 100% 22 100% 51 100% 40 1 100% 1545 100%




Ha az ugyfél kikoltozott, hova koltozott ki az adott szallorol, lakasbol

atmeneti széllas éjjeli menedékhely labadozo CSAO utcai szolgalat egyéb osszes BMSZKI
6 % 6 % 6 % 6 % 6 % 8 % 5 %
sajét tulajdond lakas 12 1.3% 0 0.0% 0 0.0% 1 3,0% 0 0,0% 0 0,0% 13 0.8%
dnkormanyzati bérlakas 8 0.9% 1 0.1% 0 0.0% 3 9.1% 0 0.0% 0 0.0% 12 0.7%
albérlet, lakasbérlet 60 6.7% 26 3.8% 0 0.0% 1 3.0% 0 0.0% 1 50,0% 88 519
agybériet 5 0.6% 0.7% 0 0.0% 0 0.0% 0 0,0% 0 0.0% 10 0.6%
szobabérldk haza 4 0.4% 1 0.1% 0 0.0% 0 0.0% 0 0,0% 0 0,0% 5 0,3%
rokon, tars lakasa 68 7.6% 31 4,5% 0 0.0% 6 18.2% 0 0,0% 0 0,0% 105 6.1%
;ﬂ";%ﬁ%},'akhatés 30 3.3% 14 2.1% 7 6.9% 3 9.1% 0 0,0% 0 0,0% 54 3.1%
munkasszallo (BMSZKI) 25 2.8% 5 0.7% 0 0.0% 5 15.2% 0 0,0% 0 0,0% 35 2.0%
munkasszallé (NEM BMSZKI) | 15 1.7% 11 1.6% 0 0.0% 1 3.0% 1 10,0% 0 0,0% 28 1.6%
atmeneti szallé (BMSZKI) 21 2.3% 220 | 32.3% 14 13.9% 1 3.0% 0 0,0% 0 0,0% 256 | 14.8%
g‘,{}?g;ﬁtli)“é"é (NEM 92 10,3% 65 9,5% 0 0.0% 1 3.0% 0 0,0% 0 0,0% 158 9.2%
&jieli menedékhely (BMSZKI) | 135 | 15,1% 77 11.3% 37 36.6% 0 0.0% 0 0,0% 0 0,0% 249 | 14,4%
g,{jggj;‘edékhe'y (NEM 46 5.1% 6 0,9% 1 1,0% 0 0.0% 0 0,0% 0 0,0% 53 3,1%
CSAO 0 0.0% 2 0.3% 0 0.0% 9 27.3% 0 0,0% 0 0.0% 11 0,6%
szocialis otthon/nyugdijas haz 27 3,0% 12 1,8% 1 1,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 40 2,3%
'é‘,’\;g""zzé"l‘;hab"”tezet (NEM 18 2.0% 23 3.4% 8 7.9% 0 0.0% 1 10,0% 0 0.0% 50 2.9%
kérhaz (BMSZKI) 13 1.5% 11 1.6% 3 3.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 27 1,6%
labadozé (BMSZKI) 4 0.4% 13 1.9% 1 1,0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 18 1,0%
labadozé (NEM BMSZKI) 0 0.0% 1 0.1% 3 3.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 4 0.2%
BV 11 1.2% 0.9% 0 0.0% 1 3.0% 0 0.0% 0 0.0% 18 1,0%
Kozterilet 35 3.9% 35 51% 2 2.0% 0 0.0% 1 10,0% 0 0.0% 73 4,2%
ismeretlen, nem tudjuk 223 24,9% 87 12,8% 15 14,9% 1 3,0% 2 20,0% 1 50,0% 329 19,1%
elhunyt 43 4.,8% 28 4.1% 9 8.9% 0 0.0% 5 50,0% 0 0.0% 85 4,9%
egyéb 1 0.1% 2 0.3% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 3 0.2%
Bsszes 896 | 1000% | 682 | 1000% | 101 | 100,0% | 33 | 100,0% | 10 | 100,0% 2 100,0% | 1724 | 100,0%




Részt vett-e, részt vesz-e az ugyfél
valamilyen csoportfoglalkozason,
kozosségi tevékenységben? dsszes
igen nem dom
atmeneti szallas f6 o84 1470 o1 2105
% 27,7% | 69,8% 2,4% |100,0%
gjjeli menedékhely 6| 405 | 623 12| 1040
% 38,9% | 59,9% 1,2% |100,0%
l4badozé f6 46 81 1 128
% 35,9% | 63,3% 0,8% |[100,0%
; f6 29 61 0 90
CSAC % 32,2% | 67,8% 0,0% |[100,0%
utcai szolgalat f6 4 o3 4 61
% 6,6% 86,9% 6,6% |100,0%
egyéb f6 2 3 0 5
% 40,0% | 60,0% 0,0% |[100,0%
. f6 1070 2291 68 3429
osszes BMSZKI % | 31,2% | 66,8% | 2,0% |100,0%

Részt vett-e, részt vesz-e az ligyfél valamilyen
csoportfoglalkozason, kozosségi tevékenységben? Ha
igen mi az?

Osszes
. igen, igen,
segitgfgfépiés lakhatassal szabaQidés/kc’?zc’jsségi igen, de_ nem tudni nem
csoportba kapcsolatos tevékenységgel nem tudni
csoportba kapcsolatban

atmeneti f6 157 19 380 28 51 1470 2105
szallas % 7,5% 0,9% 18,1% 1,3% | 2,4% | 69,8% |100,0%
éjjeli f6 87 4 268 45 13 623 1040
menedékhely % 8,4% 0,4% 25,8% 4,3% | 1,3% | 59,9% |100,0%
l4badozé f6 6 0 38 2 1 81 128

% 4,7% 0,0% 29,7% 1,6% | 0,8% | 63,3% |100,0%
CSAO f6 7 2 20 0 0 61 90

% 7,8% 2,2% 22,2% 0,0% | 0,0% | 67,8% |100,0%
utcai szolgalat f6 0 0 4 0 4 o3 61

% 0,0% 0,0% 6,6% 0,0% | 6,6% | 86,9% |100,0%
ogyéb f6 2 0 0 0 0 3 5

% 40,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0% | 60,0% |100,0%
osszes fé 259 25 710 75 69 2291 3429
BMSZKI % 7,6% 0,7% 20,7% 22% | 2,0% | 66,8% |100,0%




Teljesiilni latszanak-e
(lezart eseteknél:
teljesiiltek-e) a kitlzott Osszes
célok?
igen nem | részben
atmeneti szallas f6 659 617 813 2089
% 31,5% | 29,5% | 38,9% |100,0%
éjjeli menedékhely f6 546 235 255 1036
% 52,7% | 22,7% | 24,6% |100,0%
labadozé f6 23 51 54 128
% 18,0% | 39,8% | 42,2% |100,0%
‘ f6 26 6 58 90
CSAC % 28,9% 6,7% 64,4% |100,0%
utcai szolgalat f6 8 31 21 60
% 13,3% 51, 7% 35,0% |100,0%
‘b f6 4 1 0 5
egye % | 80,0% | 20,0% | 0,0% |100,0%
. fo 1266 941 1201 3408
osszes BMSZKI % | 37,1% | 27,6% | 352% |100,0%
CSAK LEZART ESETEKNEL: Ha lezart egyiittmiikodésrdl van szé, a segité
munka lezarasanak oka
tervgzgtt ] )
orenta | remmentaz | SRty | 2208 | areng | arisi .
eg\ézggen tal‘gfkaégok selg(;étr?'jklltéz Eﬁ(ﬁt:;oﬂt kikoltozott | kikoltdzott elhunyt
teljesultek
atmeneti f6 330 30 31 200 229 46 31 44 941
szallas % | 35,1% 3,2% 3,3% | 21,3% | 24,3% 49% (3,3%| 4,7% |100,0%
éjjeli f6 378 13 91 111 71 0 35 28 727
menedékhely % | 52,0% 1,8% 12,5% | 15,3% 9,8% 0,0% (4,8% | 3,9% |100,0%
l4badozé f6 12 1 40 17 22 0 2 9 103
% | 11,7% 1,0% 38,8% | 16,5% | 21,4% 0,0% [1,9%| 8,7% |100,0%
CSAO f6 26 2 0 1 4 0 2 0 35
% | 74,3% 57% 0,0% 2,9% 11,4% 0,0% |5,7%| 0,0% |100,0%
utcai f6 8 1 1 3 0 0 1 5 19
szolgalat % | 42,1% 5,3% 53% | 15,8% 0,0% 0,0% |5,3% |26,3%|100,0%
egyéb f6 1 0 0 1 0 0 0 0 2
% | 50,0% 0,0% 0,0% | 50,0% 0,0% 0,0% |0,0%| 0,0% |100,0%
osszes fo 755 47 163 333 326 46 71 86 1827
BMSZKI % | 41,3% 2,6% 89% | 18,2% | 17,8% 25% |3,9%| 4,7% |100,0%




Osszességében sikeresnek /
eredményesnek itéled-e a segitd

munkat?
igen nem részben |0Osszes
atmeneti szallas f6 258 442 239 939
% 275% | 47,1% | 25,5% |100,0%
siieli menedékhel f6 412 188 124 724
1 y % | 56,9% | 260% | 17,1% |100,0%
labadozé fo 18 47 36 101
% 17,8% | 46,5% | 35,6% |100,0%
. f6 12 7 16 35
CSAO % 34,3% | 20,0% | 45,7% [100,0%
utcai szolgalat f6 3 ! 9 19
9 % | 158% | 36.8% | 47,4% |100,0%
cavéb f6 1 1 0 2
9y % | 50,0% | 50,0% | 0,0% |100,0%
N fo 704 692 424 1820
osszes BMSZKI % | 38,7% | 38.0% | 23.3% |100,0%
Tortént-e valamilyen fontos valtozas
az ligyfél személyes
kapcsolatrendszerében
igen, . S
inkabb igen, |nlt<’abb nem oOsszes
pozitiv negativ
atmeneti szallas f6 99 55 /83 937
% 10,6% 5,9% 83,6% |100,0%
(il dékhel f6 90 36 601 727
cjjell menedexhely % | 12,4% | 5.0% | 82.7% |100,0%
l4badozé f6 7 2 93 102
% 6,9% 2,0% 91,2% |100,0%
. f6 1 3 31 35
CSAO % 2.9% 8,6% 88,6% |100,0%
utcai szolgalat f6 6 2 11 19
9 % 31,6% 10,5% | 57,9% |100,0%
cavéb f6 2 0 0 2
9y % 100,0% | 0,0% 0,0% |100,0%
. fo 205 98 1519 1822
osszes BMSZKI % | 11,3% | 54% | 83.4% |100,0%




Tortént-e valamilyen fontos valtozas az ligyfél egészségi, mentalis

allapotaban
irlwglgg’b igen, inkabb nem Osszes
javult romlott
atmeneti szallas f6 65 174 696 935
% 7,0% 18,6% 74,4% | 100,0%
siieli menedékhel fo 72 154 483 709
1 y % | 102% | 21.7% | 68.1% | 100,0%
labadozo fo 21 16 64 101
% 20,8% 15,8% 63,4% | 100,0%
. fo 1 1 33 35
CSAO % 2,9% 2,9% 94,3% | 100,0%
utcai szolgalat f6 4 6 6 16
9 % 25,0% 37,5% 37,5% | 100,0%
cavéb f6 1 0 1 2
9y % 50,0% 0,0% 50,0% | 100,0%
. fo 164 351 1283 1798
osszes BMSZKI % 91% | 195% | 714% |100,0%




Jovedelem valtozasok (Ft), csak

lezart esetek

Mennyi (havi)

pénzbdl élt az

ugyfél a segitdé
munka kezdetén

Mennyi (havi) pénzbdl
élt az lgyfél a segitd
munka végén

N 949 935

Mean 102711 117786

atmeneti szallas Median 80000 96000
Std.

Deviation 88002 103165

N 731 723

Mean 72511 114220

éjjeli menedeékhely | Median 35000 86740
Std.

Seviation 89412 110916

N 75 88

Mean 45428 52969

labadozo Median 27075 27075
Std.

Deviation 58902 61669

N 24 31

' Mean 172075 214348

CSAO Median 165000 220000
Std.

Seviation 104207 129750

N 19 10

Mean 59368 84350

utcai szolgalat Median 20000 62500
Std.

Deviation 85351 96602

N 2 2

Mean 225000 325000

egyeb Median 225000 325000
Std.

Deviation 176777 35355

N 1800 1789

Mean 88663 114875

osszes BMSZKI Median 65000 90000

Std. 90041 107060

Deviation




Mennyi (havi) pénzbdl élt az iigyfél a segit6 munka kezdetén - lezartak

1- 1- 2
peruen 121500 | 21508 Pso000 | 140000 | 10098 | “Furel s
obb
atmeneti f6 153 98 126 136 148 155 133 949
széllas % 16,1% | 10,3% | 133% | 14,3% | 156% | 16,3% | 14,0% |100,0%
gjjeli f6 255 92 81 68 84 85 66 731
menedekhely | % 34,9% 126% | 11,1% | 93% | 115% | 11,6% 9,0% |100,0%
abadozd f6 29 15 11 6 6 7 1 75
% 38,7% | 20,0% | 147% | 8,0% 8,0% 9,3% 1,3% |100,0%
CSAO f6 1 0 3 2 5 3 10 24
% 4,2% 0,0% 125% | 83% | 208% | 125% | 41,7% |100,0%
utcai f6 8 4 1 1 2 0 3 19
szolgalat % 421% | 21,1% 5,3% 53% | 10,5% 0,0% 15,8% |100,0%
bayéh f6 0 0 0 0 1 0 1 2
% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 50,0% 0,0% 50,0% |100,0%
Osszes f6 446 209 222 213 246 250 214 1800
BMSZKI % 248% | 116% | 123% | 11,8% | 13,7% | 13,9% | 11,9% |100,0%
Mennyi (havi) pénzbdl élt az ugyfél a segitdé munka végén - lezartak
,-Qveéﬂéﬂte b 2F7t >0 6207050001|;t 6§°(§010 ?302330 zlc)%oooo%llr_t z%gr(‘)g'o Osszes
obb
atmeneti f6 132 91 104 132 153 151 172 935
szallas % | 141% | 9,7% | 11,1% | 14,1% | 16,4% | 16,1% | 18,4% |100,0%
éjjeli f6 130 87 83 75 88 123 137 723
menedékhely | % | 18,0% | 12,0% | 11,5% | 10,4% | 12,2% | 17,0% | 18,9% |100,0%
\ . f6 12 39 12 8 6 8 3 88
labadozé 5
% | 13,6% | 44,3% | 136% | 9,1% | 6,8% 9,1% 3,4% [100,0%
CSAO f6 2 0 1 0 6 6 16 31
% | 6,5% 0,0% 32% | 0,0% | 19,4% | 19,4% | 51,6% |100,0%
utcai szolgalat f6 3 0 2 2 1 0 2 10
% | 30,0% | 0,0% | 20,0% | 20,0% | 10,0% | 0,0% | 20,0% |100,0%
eqyéb f6 0 0 0 0 0 0 2 2
% | 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0% | 0,0% 0,0% |100,0% |100,0%
Osszes 6 279 217 202 217 254 288 332 1789
BMSZKI % | 15,6% | 12,1% | 11,3% | 12,1% | 14,2% | 16,1% | 18,6% |100,0%




jovedelem valtozas - lezartak

jovedelme

jéveq’elme nem jévgdelme 5sszes
nétt valtozott csOkkent
atmeneti szallas f6 219 604 110 933
% 23,5% | 64,7% | 11,8% | 100,0%
&jjeli menedékhely f6 | 183 | 523 17 723
% 25,3% | 72,3% 2,4% | 100,0%
l4badozd f6 11 58 4 73
% 15,1% | 79,5% 55% | 100,0%
« f6 6 14 2 22
CSAO % 27,3% | 63,6% 9,1% | 100,0%
utcai szolgalat f6 3 6 1 10
% 30,0% | 60,0% | 10,0% | 100,0%
egyéb fo 1 1 0 2
% 50,0% | 50,0% 0,0% | 100,0%
.. fo 423 1206 134 1763
osszes BMSZKI % | 24,0% | 68,4% | 7,6% | 100,0%




Mi volt az uigyfél legfontosabb megélhetési forrasa a segité munka kezdetén?

. e éjjel . . i , . . osszes
atmeneti szallas menedékhely labadozé CSAO utcai szolgalat egyeb BMSZK|
& % & % & % & % & % & % f6 %

e (Non Kozvonkay | 427 1 20,2% | 130 | 12,5% | O 00% | 24 |279% | 2 3,4% 3 | 60,0% | 586 |17,1%
e (KO ENUNKA) 41 | 1,9% 3 0,3% 1 0,8% 5 5,8% 1 1,7% 0 00% | 51 | 1,5%
rendszeres bejelentett

munka (FEJLESZTO 142 | 6,7% | 24 | 2,3% 2 1,5% | 11 |12,8% | O 0,0% 2 | 40,0% | 181 | 53%
FOGLALKOZTATAS)

rendszeres nem bejelentet | 101 | 4,8% | 35 | 3,4% 0 0,0% 3 3,5% 5,1% 0 0,0% | 142 | 4,1%
alkalmibejelentettmunka | 131 | 6,2% | 29 | 2,8% 3 2,3% 6 7,0% 6 |102% | O 0,0% | 175 | 51%
alkani nem bejelentett 49 | 23% | 37 | 3,6% 7 5,4% 2 2,3% | 12 |203% | O 0,0% | 107 | 3,1%
kéregetés, koldulas 17 0,8% 34 3,3% 1 0,8% 0 0,0% 4 6,8% 0 0,0% 56 1,6%
ayiitogetés, kukazés 33 | 16% | 20 | 1,9% 0 0,0% 0 00% | 15 |254% | O 0,0% | 68 | 2,0%
munkanélkili ellatas 12 | 0,6% 7 0,7% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 00% | 19 | 0,6%
rokkantségi ellatas 274 | 12,9% | 124 |12,0% | 9 6,9% 1 1,2% 6 |102% | O 0,0% | 414 |12,1%
e oot e | 362 [ 17,1% | 135 |13,0% | 28 |215% | O 0,0% 3 5,1% 0 0,0% | 528 | 15,4%
oy coptappenz |15 | 0,7% 7 0,7% | O 00% | 32 |372%| O 0,0% 0 0,0% | 54 | 1,6%
O oogely. segelyszert | 259 | 12,29 | 130 | 12,5% | 24 | 185% | 1 1,2% 1 1,7% 0 0,0% | 415 | 12,1%
mésok segitették 99 | 47% | 143 |138% | 6 4,6% 0 0,0% 4 6,8% 0 0,0% | 252 | 7,3%
egyéb 19 | 0,9% 7 0,7% 1 0,8% 0 0,0% 0 0,0% 0 00% | 27 | 0,8%
semmiven megeinetés 80 | 38% | 129 |125% | 22 |[169% | 1 1,2% 2 3,4% 0 0,0% | 234 | 6,8%
nem tudjuk 56 | 26% | 42 | 41% | 26 |20,0% | O 0,0% 0 0,0% 0 0,0% | 124 | 3,6%
bsszes 2117 |100,0%| 1036 [100,0%| 130 [100,0%| 86 |100,0%| 59 [100,0%| 5 |100,0%| 3433 |100,0%




Mi volt az uigyfél legfontosabb megélhetési forrasa a segité munka kezdetén (csak lezart esetek)?

. e éjjel . . ; , . . osszes
atmeneti szallas menedékhely labadozo CSAO utcai szolgalat egyéb BMSZK|
f& % & % f& % & % & % & % f6 %

M KOZMONIAY ke 194 | 20,4% | 103 |141% | O 00% | 11 [333% | 2 |105% | 2 [100,0%| 312 | 16,9%
ROTM KA entet munka 16 | 1,7% 3 0,4% 1 1,0% 0 0,0% 1 5,3% 0 00% | 21 | 1,1%
rendszeres bejelentett munka
(FEJLESZTO 60 | 63% | 16 | 2,2% 2 1,9% 1 3,0% 0 0,0% 0 00% | 79 | 4,3%
FOGLALKOZTATAS)
rendszeres nem bejelentett munka | 40 4,2% 27 3, 7% 0 0,0% 3 9,1% 0 0,0% 0 0,0% 70 3,8%
alkalmi bejelentett munka 71 | 75% | 23 | 3,1% 3 2,9% 5 [152% | 1 5,3% 0 0,0% | 103 | 5,6%
alkalmi nem bejelentett munka 31 3,3% 24 3,3% 5 4,8% 1 3,0% 6 31,6% 0 0,0% 67 3,6%
kéregetés, koldulas 12 1,3% 29 4,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 41 2,2%
ayiitégetés, kukazas 15 | 1,6% 9 1,2% 0 0,0% 0 0,0% 5 |263%| O 00% | 29 | 1,6%
munkanélkili ellatas 6 0,6% 6 0,8% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 00% | 12 | 0,7%
rokkantsagi ellétas 122 | 12,8% | 82 |112% | 6 5,8% 1 3,0% 1 5,3% 0 0,0% | 212 | 11,5%
Orogséaiiozvegyinyugdi, myugdii | 127 | 13,4% | 86 [ 11,7% | 21 |202% | O 0,0% 1 5,3% 0 0,0% | 235 | 12,8%
gues. gyed, csp.tappenz dpolést |7 1 07% | 5 | 07% | O [ 00% | 9 [273%| O |00% | O |00% | 21 | 11%
Ok 1 oogely. segély szerd 122 | 128% | 79 |10,8% | 20 |192% | 1 3,0% 0 0,0% 0 0,0% | 222 |12,1%
mésok segitették 43 | 45% | 112 |153% | 5 4,8% 0 0,0% 1 5,3% 0 00% | 161 | 8,7%
egyéb 8 0,8% 7 1,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 00% | 15 | 0,8%
semmiyen megélhetést forrasa 50 | 53% | 91 |124% | 19 |[183% | 1 3,0% 1 5,3% 0 00% | 162 | 8,8%
nem tudjuk 27 | 28% | 30 | 41% | 22 |212% | O 0,0% 0 0,0% 0 00% | 79 | 4,3%
bsszes 951 [100,09%| 732 |100,0%| 104 [100,0%| 33 [100,0%| 19 [100,0%| 2 [100,0% | 1841 |100,0%




Mi volt az uigyfél legfontosabb megélhetési forrasa a segité munka lezarasakor (lezart esetek)?

. e éjjel . . i , . . osszes
atmeneti szallas menedékhely labadozo CSAO utcai szolgalat egyéb BMSZK|
f& % f& % & % & % f6 % 6 % f6 %

M KOZMONIAY ke 201 [21,8% | 195 |283% | O 00% | 15 |484% | 2 |[200% | 2 |100,0%| 415 | 23,6%
ROTM KA entet munka 19 | 2,1% 5 0,7% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 00% | 24 | 1,4%
rendszeres bejelentett munka
(FEJLESZTO 70 | 76% | 22 | 32% 0 0,0% 2 6,5% 0 0,0% 0 00% | 94 | 53%
FOGLALKOZTATAS)
rendszeres nem bejelentett munka 22 2.4% 25 3,6% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 47 2, 7%
alkalmi bejelentett munka 57 | 6,2% | 20 | 2,9% 2 1,9% 3 9,7% 0 0,0% 0 00% | 82 | 47%
alkalmi nem bejelentett munka 19 2,1% 20 2,9% 0 0,0% 2 6,5% 3 30,0% 0 0,0% 44 2,5%
kéregetés, koldulas 7 08% | 19 | 2,8% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 00% | 26 | 1,5%
ayiitogetés, kukazés 10 | 1,1% 6 0,9% 0 0,0% 0 0,0% 1 |100%| O 00% | 17 | 1,0%
munkanélkili ellatas 2 0,2% 3 0,4% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 5 0,3%
rokkantsagi ellétas 121 |131% | 81 |11,8% | 9 8,7% 2 6,5% 2 | 200%| O 0,0% | 215 | 12,2%
Orogséaiiozveayinyugdi, myugdii | 145 | 15,7% | 91 | 132% | 24 | 233% | O 0,0% 2 | 200%| O 0,0% | 262 | 14,9%
gues: gved: csp.tappenz apolést | 6 | 06% | 4 | 06% | O |00% | 5 |161%| O | 00% | O | 00% | 15 | 0,9%
Ok s oogely. segély szerd 124 | 13,4% | 83 [12,0% | 50 |485% | O 0,0% 0 0,0% 0 0,0% | 257 | 14,6%
mésok segitették 28 | 3,0% | 46 | 6,7% 1 1,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 00% | 75 | 4,3%
egyéb 1 0,1% 1 0,1% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 0,1%
semmilyen megelhetés forrasa 58 | 6,3% | 50 | 7,3% 8 7,8% 1 3,2% 0 0,0% 0 00% | 117 | 6,7%
nem tudjuk 34 | 37% | 18 | 2,6% 9 8,7% 1 3,2% 0 0,0% 0 00% | 62 | 35%
osszes 924 [100,0%| 689 [100,0%| 103 [100,0%| 31 |100,0%| 10 [100,0%| 2 |100,0%| 1759 |100,0%




A segité munka f6 célja, célrendszere

inkabb ] inképb a
oo | locacaras | mindkelts | Bo0 | 8sszes
elérése megelézése
stmonetl syallae & 387 626 991 90 | 2094
% 185% | 29.9% | 47,3% | 4,3% | 100,0%
e , % 149 326 522 33 | 1030
éjjeli menedekhely % 145% | 31,7% | 50,7% | 3,2% | 100,0%
Abadors & 9 64 48 5 126
% 7.1% 50,8% | 38,1% | 4,0% | 100,0%
, 6 19 4 67 0 90
CSAC % 211% | 44% | 74.4% | 0,0% | 100,0%
. , 6 7 28 24 1 60
utcai szolgalat % 11,7% | 46,7% | 40,0% | 1,7% | 100,0%
cayéb & 5 0 0 0 5
% 1000% | 00% | 0,0% | 0,0% |100,0%
) & 576 1048 | 1652 | 129 | 3405
osszes BMSZKI % 16,9% | 30,8% | 48,5% | 3,8% | 100,0%




Az esetkezelés atlagos hossza napokban - lezart esetek
Std.
N atlag median | Deviation
atmeneti szallas 934 376 272 341
éjjeli menedékhely 700 117 68 148
labadozo 101 107 61 101
CSAO 34 517 543 321
utcai szolgalat 10 243 168 316
egyéb 2 518 518 344
0sszes BMSZKI 1781 261 134 301
esetkezelés hossza - lezart esetek
Sgag?/p 1-6 6-12 11 o4y | 28N¢ |yeszes
révidebb hénap hénap hosszabb
atmeneti szallas fo 87 267 183 277 120 934
% 9,3% 28,6% | 19,6% | 29,7% | 12,8% | 100,0%
éjjeli menedékhely fo 195 373 88 37 7 700
% 27,9% | 53,3% | 12,6% | 5,3% 1,0% | 100,0%
labadozd fo 25 52 22 2 0 101
% 248% | 51,5% | 21,8% | 2,0% 0,0% | 100,0%
CSAO fé6 0 8 5 10 11 34
% 0,0% 23,5% | 14,7% | 29,4% | 32,4% | 100,0%
utcai szolgalat f6 2 4 3 0 L 10
% 20,0% | 40,0% | 30,0% | 0,0% | 10,0% | 100,0%
eqyéb fo 0 0 1 0 1 2
% 0,0% 0,0% 50,0% | 0,0% | 50,0% | 100,0%
; f6 309 704 302 326 140 1781
osszes BMSZKI % | 17,3% | 39,5% | 17,0% | 18,3% | 7,9% | 100,0%




Ugyfelem gondoksag alatt all
0sszes
igen nem nem
tudom
atmeneti szallas f6 L 2014 22 2113
% 3,6% 95,3% 1,0% [100,0%
e s . {o] 65 952 20 1037
éjjeli menedekhely % 6,3% | 91,8% | 1,9% |100,0%
l4badozd {o] 5 126 0 131
% 3,8% 96,2% 0,0% |100,0%
« f6 1 89 0 90
CSAO % 1,1% 98,9% 0,0% |100,0%
utcai szolgalat f6 2 53 2 60
% 3,3% 88,3% 8,3% [100,0%
eqyéb f6 1 4 0 5
% 20,0% 80,0% 0,0% |100,0%
N f6 151 3238 47 3436
osszes BMSZKI % 44% | 942% | 1,4% |100,0%
Az ugyfél egészségligyi szempontu
gondozasi-apolasi sziikséglete
az l'jg_yfél nem o o
omen | 2ot | eiord
oz | EZS | et | mde | e o
COSSZSCIES | problémait | apolasi apolasi | Megiteln
onalldéan segitségre | segitségre
képes szorul szorul
megoldani
atmeneti szallas f6 1146 721 136 58 47 2108
% 54,4% 34,2% 6,5% 2,8% 2,2% 100,0%
éjjeli menedékhely f6 565 329 85 45 6 1030
% 54,9% 31,9% 8,3% 4,4% 0,6% 100,0%
l4badozd f6 7 46 58 16 0 127
% 5,5% 36,2% 45,7% | 12,6% | 0,0% 100,0%
CSAO f6 79 11 0 0 0 90
% 87,8% 12,2% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
utcai szolgalat f6 28 25 4 3 0 60
% 46,7% 41,7% 6,7% 5,0% 0,0% 100,0%
egyéb f6 5 0 0 0 0 5
% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
N f6 1830 1132 283 122 53 3420
Osszes BMSZKI % | 535% | 33,1% | 83% | 3,6% | 15% | 100,0%




Az ugyfél mindennapi életvitelében
valé praktikus (segitéi/gondozoi)
segitség iranti sziikséglete
az gyt - .
oS5 | isreten
.. . ' | sok teruleten
mopre | deemre sl | e udon
onellato gondozasi- gondozasi- megitélni
vagy praktikus vagy
segitségre pra,ktllfus
szorul segitségre
atmeneti szallas f6 1653 308 113 26 2100
% 78,7% 14, 7% 5,4% 1,2% | 100,0%
siieli menedékhel f6 722 204 102 9 1037
l y % | 69.6% | 19.7% | 9.8% | 0,9% | 100,0%
l4badozé f6 48 40 39 1 128
% 37,5% 31,3% 30,5% | 0,8% | 100,0%
. f6 65 25 0 0 90
CSAO % 72,2% 27,8% 0,0% 0,0% | 100,0%
utcai szolgalat f6 41 12 ! 0 60
9 % | 683% | 200% | 11,7% | 0,0% | 100,0%
cavéb f6 5 0 0 0 5
9y % | 1000% | 00% | 00% | 00% | 100,0%
. f6 2534 589 261 36 3420
osszes BMSZKI % | 741% | 17.2% | 7.6% | 1,1% | 100,0%
Az ugyfél pszichés allapota
nincs vélheten diagnosztizalt, dia’gnosztiza'lt nem dsszes
pszichiatriai | pszichiatriai ke;erljgglep. es kﬁz,el.t . tudom
blémaia beteg pszichiatriai pszichiatriai megitélni
pro I beteg beteg
atmeneti szallas f6 1286 244 80 337 160 2107
% 61,0% 11,6% 3,8% 16,0% 7,6% 100,0%
siieli menedékhel f6 529 173 75 194 66 1037
l Y "% [ 51.0% | 16,7% | 7.2% 18,7% | 6.4% | 100,0%
14badozé f6 74 9 3 9 34 129
% 57,4% 7,0% 2.3% 7,0% 26,4% | 100,0%
. f6 77 7 0 4 2 90
CSAO % 85,6% 7.8% 0,0% 4.4% 2.2% 100,0%
utcai szolgalat 16 29 15 2 4 10 60
9 % 48,3% 25,0% 3,3% 6,7% 16,7% | 100,0%
cavéb f6 4 0 0 0 1 5
9y % 80,0% 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% | 100,0%
. f6 1999 448 160 548 273 3428
osszes BMSZKI % | 583% | 13.1% | 4.7% 16,0% | 80% | 100,0%




Az ugyfél pszichés allapota — demencia

nincs ilyen | vélhetéen dlakggglsjttlgr? " dlaégsnl?z;lzt_alt thénm 088288
problémaja| demens demencidja | demenciaja o
van van megitélni
astmeneti szall4s f6 1882 105 26 19 75 2107
% 89,3% 5,0% 1,2% 0,9% 3,6% | 100,0%
&jjeli menedékhely f6 858 90 17 27 45 1037
% 82,7% 8,7% 1,6% 2,6% 4,3% | 100,0%
l4badozd {o] 72 11 24 0 22 129
% 55,8% 8,5% 18,6% 0,0% 17,1% | 100,0%
CSAO f6 90 0 0 0 0 90
% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
utcai szolgalat f6 49 3 1 0 ! 60
% 81,7% 5,0% 1,7% 0,0% 11,7% | 100,0%
egyéb {o] 5 0 0 0 0 5
% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
N {o] 2956 209 68 46 149 3428
osszes BMSZKI % | 862% | 6,1% 2,0% 13% | 4,3% | 100,0%
Van-e az ugyfélnek értelmi fogyatékossaga
véllhet('jgn ] ;
vélhetden S(;'Iiltjﬁl,n;% VZIHZT%?n Osszes
nincs ilyen valamilyen nincs sérllt, és nem tudom
problémaja foku értelmi semmilyen van ezzel megitélni
sérlléssel él ezzel kapcsolatos
kapcsolatos | el6zmény
elézmény
atmeneti szall4s f6 1825 154 31 40 55 2105
% 86,7% 7,3% 1,5% 1,9% 2,6% 100,0%
gjjeli menedékhely f6 901 71 20 13 28 1033
% 87,2% 6,9% 1,9% 1,3% 2, 7% 100,0%
l4badozé f6 121 1 2 0 0 124
% 97,6% 0,8% 1,6% 0,0% 0,0% 100,0%
CSAO f6 84 4 0 2 0 90
% 93,3% 4,4% 0,0% 2,2% 0,0% 100,0%
utcai szolgalat f6 o1 2 L 3 3 60
% 85,0% 3,3% 1,7% 5,0% 5,0% 100,0%
egyéb f6 0 0 0 0 5
% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
. f6 2987 232 54 58 86 3417
osszes BMSZKI % | 87,4% | 68% | 1,6% | 1,/% | 2,5% | 100,0%




Az ugyfél addiktolégiai helyzete (alkohol, drog stb.)
elenleg nincs vélhetsen diagnosztizalt | diagnosztizalt, nem Osszes
absztinens addlkte)log.lal szenvedélybeteg kezelgtlen kezglt tudf)r’n .
problémaja szenvedélybeteg | szenvedélybeteg | megitélni
stmeneti szallas f6 648 674 419 149 147 70 2107
% | 30,8% | 32,0% 19,9% 7,1% 7,0% 3,3% |100,0%
éjjeli f6 | 279 316 176 142 67 57 1037
menedékhely % | 26,9% | 30,5% 17,0% 13,7% 6,5% 5,5% |100,0%
l4badozé f6 9 38 35 37 4 4 127
% | 7,1% 29,9% 27,6% 29,1% 3,1% 3,1% [100,0%
CSAO f6 36 30 5 1 2 16 90
% | 40,0% | 33,3% 5,6% 1,1% 2,2% 17,8% |100,0%
utcai szolgalat f6 2 16 30 10 0 2 60
% | 3,3% 26,7% 50,0% 16,7% 0,0% 3,3% |100,0%
egyéb f6 0 2 0 2 1 0 5
% | 0,0% 40,0% 0,0% 40,0% 20,0% 0,0% |100,0%
5sszes BMSZKI {o] 974 1076 665 341 221 149 3426
% | 28,4% | 31,4% 19,4% 10,0% 6,5% 4,3% |100,0%
Mozgasaban korlatozott-e az ugyfél
nehezen, . ..
mozgasaban . 'de' se'géde§z|§6;ze| kerek_gsgz{ekkel, kisé?g\?gl tud Uvg;;]ghe;z nem tudom 0sszes
nem onalican | képes onalldan | de onalldan | o) o v | szalltast | megitélni
akadalyozott k(‘jlgl(zlj(zsdni kozlekedni kozlekedik kézlekedni igényel
atmeneti f6 1602 278 139 48 21 13 7 2108
szallas % 76,0% 13,2% 6,6% 2,3% 1,0% 0,6% 0,3% |100,0%
éjjeli f6 729 167 72 36 20 5 1 1030
menedékhely | % 70,8% 16,2% 7,0% 3,5% 1,9% 0,5% 0,1% | 100,0%
. . f6 57 14 39 10 7 2 0 129
labadozo 5
) 44.2% 10,9% 30,2% 7,8% 5,4% 1,6% 0,0% |100,0%
CSAO f6 88 2 0 0 0 0 0 90
% 97,8% 2,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% |100,0%
utcai szolgalat f6 48 ! 4 L 0 0 0 60
% 80,0% 11,7% 6,7% 1,7% 0,0% 0,0% 0,0% |100,0%
ogyéb f6 5 0 0 0 0 0 0 5
% | 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% |100,0%
0sszes f6 2529 468 254 95 48 20 8 3422
BMSZKI % 73,9% 13,7% 7,4% 2,8% 1,4% 0,6% 0,2% | 100,0%




Az ugyfél szocialis beallitédasa (Melyik a
leginkabb jellemz6?)

kapcsolatait inkabb kifelé és | sem befelé Osszes
alapvgté?n a SZE;L%?;?” befelé is sem kifelé | nem tyglom
szalllefls t(_)?bl kapcsolatai vannak ‘ mncsenek‘ megitélni
lakéi adjak vannak kapcsolatai | kapcsolatai
astmeneti szall4s {o] 254 678 865 128 174 2099
% 12,1% 32,3% 41,2% | 6,1% 8,3% 100,0%
&jjeli menedékhely f6 182 281 384 130 49 1026
% 17,7% 27,4% 37,4% | 12,7% | 4,8% 100,0%
l4badozé {o] 60 7 42 4 15 128
% 46,9% 5,5% 32,8% | 3,1% 11,7% | 100,0%
CSAO f6 2 26 61 1 0 90
% 2,2% 28,9% 67,8% | 1,1% 0,0% 100,0%
utcai szolgalat f6 12 19 16 11 2 60
% 20,0% 31, 7% 26,7% | 18,3% | 3,3% 100,0%
egyéb f6 0 5 0 0 0 5
% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
N f6 510 1016 1368 274 240 3408
osszes BMSZKI % | 150% | 29,8% | 40,1% | 8,0% | 7,0% | 100,0%
Az ugyfeél
intézményhasznalata
(Hagyomanyos éjjeli
menedékhelyen ez a kérdés
nem relevans) Osszes
aludni jar be, napkozben is szinte egész
kiiso | e e | detétaz
elfoglaltsagai hélyhez |ntezm__er_1yben
vannak | ststt, mobilis tolti
atmeneti szall4s f6 769 1000 313 2082
% 36,9% 48,0% 15,0% |100,0%
éjjeli menedékhely f6 376 406 166 948
% 39,7% 42,8% 17,5% |100,0%
: f6 15 66 9 90
CSAO % 16,7% 73,3% 10,0% |100,0%
utcai szolgalat f6 17 1 1 19
% 89,5% 5,3% 53% |100,0%
egyéb f6 3 2 0 5
% 60,0% 40,0% 0,0% |100,0%
.. f6 1180 1475 489 3144
osszes BMSZKI % | 37,5% | 46,9% | 15,6% |100,0%




Az ugyfél jovoképe, életével kapcsolatos
allaspontja

a

szoc.munkas

Osszes

hajléktalansagbol | Se9tséggel, , ,
tudatosan, sajat motl\{alassal nehe; . remen)’/veszte’tt,
motivacioval k’epes motivalni | befeléforduld
kifelé torekvs | C8OK
atmeneti szallas f6 410 875 616 151 2052
% 20,0% 42,6% | 30,0% 7,4% 100,0%
&jjeli & 207 418 313 91 1029
menedékhely % 20,1% 40,6% | 30,4% 8,8% 100,0%
l4badozé f6 15 54 38 18 125
% 12,0% 43,2% | 30,4% 14,4% 100,0%
: f6 49 29 11 0 89
CSAC % 55,1% 32,6% 12,4% 0,0% 100,0%
utcai szolgalat f6 2 9 41 6 o8
% 3,4% 15,5% | 70,7% 10,3% 100,0%
egyéb {o] 5 0 0 0 5
% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
N {o] 688 1385 1019 266 3358
osszes BMSZKI - =g T 50,5% 412% | 30,3% | 7,9% | 100,0%




