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Amirol szo lesz

“skozponti alegységek egymasra épiilése

— Focus Ireland,Dublin

“»*Szektorkozi €s szolgaltatok kozotti kapcsolattartas
— OSW, St. Mungo’s, London,

‘s fliggetlenitett referensi halozat

— St. Mungo’s, London



Kozponti alegységek egymasra épiilese €s intézményi kapcsolatrendszere

—,,Képviseleti Csoport” Focus Ireland, Dublin

A, Kepviseleti Csoport” a szervezet kozponti iroddjaban mukodik,
ok a szervezet ,,ugyvezetO1”, akik a stratégiai donteseket elokeszitik
¢s a megvalosuldasukat menedzselik

Feladataik:
-Kutatas
.Ajanlasok, intézményi stratégiak, fejlesztési tervek készitése (Policy)
Kampanyok szervezese, lobbitevékenyseg
-Forrasteremtes
-Kommunikacio
.Oktatas, Keépzes
Informacios tevékenyseg

-Reprezentacio €s patrnerség fejlesztés



A , Képviselet:i Csoport” egységeinek egylittmiikodese €s
belso kapcsolati haloja

« Szoros egyuttmiukodés

tartalma pl Szolgaltato intézr

formaciys
ozpontgk ]

ények,

« Kutatas egy adott
intézmeény munkajarol,
mikodeésérol

« — visszajelzés az

intézmény felé I

« + kutatasi eredmeények
média kommunikaciodja

« — hatas a forrasteremtesre

« + eredmények stratégiaba,
ajanlasokba valo beépitése

« + képzesek tartalmaba,
tipusaba valo beépites

« <« visszajelzes az Crintett
intézménytol



A , Képviseleti Csoport” egységeinek kapcsolati haloja

Kapcsolat: Média kapcsolat
Sajat intézmények Tevékenységek:
Tevékenysegek: *Sajtkozlemények
*Belsd kepzések *Hirdetések

Média kapcsolat
Tevékenysegek:

/ *M¢édia figyelés
*Krizis kommunikacio

\Kapcsolat: egyéni,
éges adomanyozol

Tevékenységek:

*Hirdetések,

Média — Nyilvanossag
kapcsolat
Tevékenységek:
*Kiadvanyok
*A kormanyzati koltségvetésbe
készitett ajanlasok publikacigja
*Erzékenyités, TCK: Tankonyv

Kapcsolat: Kormanyzati szervek, { Partners 8g- TCK Tankényv stb.
Helyi vezetés fejlesztés *Rendezvények pl.:
Tevékenységek: , 4 hegy tara
*Koltségvetési ajanlasok készitése Tar’s szs:r\:eze?tek *Adomanyozoi
*Lobbi pl.: lakasépitési projektek Egeszscgiigyl, korlevél

szocialis szolaltatok



Szektorkozi €s szolgaltatok kozotti kapcsolattartas —
OSW, St. Mungo’s, London

OSW

a szervezetek harom szinten kapcsolodhatnak be a haldézatba —
az elkotelezettség és a felelosseg eltero mértékenek
megfeleloen:

> kommunikacids szint — alapvetd informaciocsere
> egylittmiikodési szint — szervezeti €s finanszirozasi informacio
megosztasa

> koordinacios szint — legmagasabb szint, szolgaltatasok ny\jtasa
az OSW programokon beliil.



Szektorkozi €s szolgaltatok kozotti kapcsolattartas —
OSW, St. Mungo’s, London

St. Mungo's — utcai szolgalat

2 éven beliil 2/3-aval kell csokkenteni az utcan élok
szamat!

egyeb utcai szolgalatok

szallok

helyi onkormanyzat

munkatugyi kozpontok

rendorség

teriiletileg illetékes egészségiigyi szolgalat

LINK



Fuggetlenitett referensi halozat
— St. Mungo’s, London

P¢lda egy mas tipusu intézményen beliili egyuttmukodeésre

Mentalhigiénes Csoport: szakértd intézményen beliil, de
fliggetlenitve az egyes telephelyektol
A menalhigiénés referens nem tagja az adott telephely dolgozoi

stabjanak, kijar rendszeresen €s hivasra 1s, szocialis munkasok ¢€s
kliensek segitésere pl.: esetkonferenciak

Részt vesz az esetmunkaban pl.: egyénre szabott, viselkedési
szabalyokat r0gzit0 szerzOdések

Pozitivumok - negativumok



A hatékony int€zményi1 kommunikacio és egytittmiikodés
alapelvel

jol atgondolt célok es stratégiak, és azok kovetkezetes
megvalositasa

kulsd kényszer: jol felfogott anyagi érdek, jogszabalyi kotelezettség
és hozzarendelt eszkozrendszer

,2uzleties szemlélet”: amit nyujtok eladhato és eladandoé érték

onallé egységek konkrét, jol korulhatarolt feladatleosztassal

onallé egység a (kuls6-belsd) kommunikacios feladatok ellatasara

elkotelezett munkatarsak

megfeleldé ember, megfeleld végzettséggel a megfelel6 posztra



