Szakmai beszamolo a
2015-0s évrol
BMSZKI Vaspalya utcai
atmeneti szallas

LVALTO-HAZ”

1.) A 2015-6s évrol

2015-ben nem valtozott jelentdsen intézménylink szakmai tevékenysége, programja.
Tovébbra is foként olyan szenvedélybeteg hajléktalan embereknek nytjtunk segitséget, akik
fiiggdségi problémajukat felismerték ¢és kifejezik elkotelezOdésiiket a  valtozassal
kapcsolatban.  Emellett fogadunk ,,programon kiviili” tgyfeleket is, akik vallaljak az
absztinens ¢életmodot és a Valtd-haz specidlis szabdlyait.

2015-ben is folytattuk a kihelyezett Lehetdség csoport programot a BMSZKI atmeneti
szallasain, amelynek kozvetlen és jelentds eredményét nem tapasztaltuk. Ezért a feltoltottség
javitasa és a BMSZKI egészének jobb kiszolgaldsa érdekében 2015 novemberében
bekapcsolddtunk a kdzponti FET munkdjaba is. Jelenleg havonta egy alkalommal vagyunk
jelen a felvételi beszélgetéseken. Természetesen megtartottuk a sajat felvételi rendszeriinket
IS.

2015-ben tobb minisztériumi (kabitoszeres, ,,KAB”) palyazatunk is zajlott. Ezek a naptari
éveken athuzodo programok 2016-ban zarulnak. A palydzat keretében addiktologiai jellegii
egyéni konzultaciot és csoportfoglalkozast biztositunk az wjonnan bekoltozé tigyfeleink
szamara. A visszaesOknek is intenzivebben tudunk segiteni a palyazat altal biztositott

addiktologiai konzultans bevonasaval. Ezenkiviil az intézményen kiviili szabadidds



programokat és kézmiives foglalkozasokat szerveztink a palyazati forrasok segitségével
(b6vebben a 6.2 pontban ).
Ebben az évben 1j csoportok inditasat, illetve sziineteld programok tijraélesztését terveztiik és
ezeket meg is valositottuk. Az Ebresztd, a Pulzus és a Magam Adom csoportokrdl bévebben
az 5. pontban szamolunk be.
Sikeres palyazatunk alapjan a Felismerés Alapitvany Onkéntes pszicholdgust biztosit heti 4
6ra idétartamban (bdvebben a 6.1 pontban).
2015-ben is intenziv kapcsolatot tartottunk a Névtelen Alkoholistak kozosségével, akik a
havonta két alkalommal a Lépésmiihely nevili 6sszejoveteliiket intézményiinkben tartjak.
2015-ben szerettiink volna eldrelépni a haz rendesebbé, tisztabba tételében. Ez csak részben
sikeriilt. Megkezdtiik a szobak rendszeres ellendrzését, a visszaellendrzésben azonban nem
voltunk eléggé kovetkezetesek. Sikeriilt viszont az Osszes régi, karpitos agyat lecserélni.
Elindult az ipari mosdgépek/szaritogépek beallitdsdnak megszervezése, jelenleg a bekotés
miiszaki feltételeinek felmérése folyik. Majusban az egész hézat érintd festés zajlott nalunk,
ahol a kozos helyiségek és a legszennyezettebb szobak fala festésre kertilt, az 0sszes beltéri
ajtot lefestették, am az ablakok allapota ezt nem tette lehetévé. Az ablakcserével kapcsolatos
igénylinket jeleztiik a dontéshozok felé.
Terveink kozott szerepelt a kert jelenleginél jobb kihasznalasa. Ebben nem sikertilt jelentésen
tovabblépniink, de nem mondunk le a gondolatrol, figyeljiik az ezzel Gsszefliggd pélyazati
lehetdségeket.
2015-ben is tobb, a stabot érintd valtozast éltiink at. Szeptemberben egy kollégank 12
honapos fizetés nélkiili szabadsaga utan visszatért hozzank. Ugyanezen idOponttol egy masik
kollégank a BMSZKI-n beliili athelyezését kérte. Janiustol GYES-rdl viszatéré munkatars
erdsiti a csapatot, novemberben viszont egy 2014-ben belépett kollégatol kozos megegyezés
alapjan elvaltunk.
Az el6z6 évekhez hasonldéan 2015-ben is atlagosan 2 f6 lakott egy féréhelyen az egész évre
vetitve, viszont 30 %-kal kevesebb volt a mozgas. 64 {6 tavozott és 67 f6 koltozott be a
Vilté-hazba, mig 2014-ben ez a szam 91 és 93 volt.
Munkatarsaink 2015-ben az alabbi képzéseken vettek részt:

e Coaching a szocialis munkaban (Oberth Anita , So6s Maria)

e (Csaladdinamika ( Tomka Gaborné, Szivos Rita)

e Addictus szakmai miihely (Oberth Anita)



2.) A Stabrél

Er6szakmentes Kommunikacié (Tomka Gaborné)

Gyakornoki képzés (Javor Tamas, Szernecz Zoltan)

Név

veégzettség

munkakor

megjegyzes

Dosa Laszlo

szocialis munkas

szocialis munkas

2015. augusztus 31-ig fizetés

nélkiili szabadsagon

Jakabné Borsi Ibolya

szocialis munkas

szocialis munkas

2015. jinius 1-tdl dolgozik a
Valto-hazban

Javor Tamas

szocialis munkas,

szocidlpolitikus

szocialis munkas

Kormendi Gabor

szocialis munkas

szocialis munkas

Oberth Anita

szocialis asszisztens

szocialis

asszisztens

Szernecz Zoltan

szocialis munkas

szocialis munkas

2015. oktober 31-ig

dolgozott az intézményben

Szivos Rita

szocialis munkas

szocialis munkas

Tomka Gaborné

szocialis munkas,

addiktologiai konzultans

szocialis munkas

2015. augusztus 31-ig

Toth Laszlo szocialis munkas szocialis munkas ' )
dolgozott az intézményben
Olah Lajosné gimn. érettségi gondnok
] szocialis munkas, ellatasi
Sods Maria . .
szocidlpolitikus egységvezeto.




3.) Bekertilés a Valto-hazba

Intézményiinkbe az atmeneti elhelyezést igényld, onellatasra képes, absztinenciat vallalo és
azt megtartd alkoholbeteg hajléktalan férfiakat és ndket varjuk

A Valto-haz sajat felvételi rendszert mukodtet ,,Lehetdség Csoport” néven. A Lehetdség
csoport keretei, szabalyai 2015-ben nem valtoztak az ¢l6z6 évekhez képest.

2012 o6ta kivételes esetben a Lehetdség csoporton kiviil is fogadunk jelentkezoket, foként, ha a
BMSZKI FET irdnyitja hozzank az tigyfelet. 2015-ben 27 fdvel, a jelentkez6k 21 %-aval a
Lehetéség Csoporton kiviil taldlkoztunk. Szintén 2012 ota fogadunk programon kiviili
igyfeleket, akik nem szenvedélybetegek, de vallaljadk a teljes absztinenciat és kelléen
elfogadoak az intézmény szabalyaival, lakdival kapcsolatban.

2015-ben 131 6 jelentkezett felvétel céljabodl, ebbdl 67 f6 (az Gsszes jelentkezd 51 %-a) be is
koltozott az intézménybe. Mindosszesen 6 {6 (5 %) keriilt elutasitasra, az 6 esetiikben
egyértelmii volt, hogy nem tudnak, nem akarnak egyiittmiikodni a rehabilitacios programban.
58 6 (44 %) esetében az elsd taldlkozas utan ujabb megjelenést javasoltunk, de az iigyfél
valamilyen okbol nem jelent meg Gjra. Az egyik ilyen ok a téritési dij tartozas, amely 9 f6 ( 7
%) esetében lehetett oka az ,.eltinésnek”. Ez a 9 f6 a vissza nem térdk 16 %-a.

A megjelent 162 személy Osszesen 216 alkalommal jelent meg a Lehetdség Csoportban.
Néhany évvel ezeldtt még szigort szabalyként létezett, hogy a Lehetdség csoportba egynél
tobbszor szilikséges eljonni. Ezen a szabélyon szintén lazitottunk, ezért mara mar elmondhato,
hogy a legtobb alkalommal az elsd taldlkozas utan dontést hozunk. A felvett 67 f6bdl 25 {6
(37 %) mar az els6 talalkozas utan be tudott koltdozni az intézménybe. A szamokbol latszik,
hogy 3 alkalom volt a legtobb, ami a bekoltozés eldtt sziikséges volt. Az el6zd évhez képest
valamelyest csokkent az egyetlen taldlkozas utan felvettek szama, de még igy is jelentds. Azt
tapasztaljuk, hogy az tigyfelek egyre inkabb felkésziilten érkeznek, a szocialis munkas
kollégak elézetesen tajékoztatast nyujtanak intézményiinkrdl. Uj jelenség, hogy az tigyfelek

az interneten tajékozodnak és szereznek informaciot.



Bekoltoz6k a megjelenés szama szerint (%), 2015

®m 1 alkalom ™ 2 alkalom ™ 3 alkalom

A kikoltozok és felvettek szama a kdvetkezoképpen alakult havi bontasban:

HONAP Tavozott Uj felvétel
Januar 2 3
Februar 7 8
Marcius 8 5
Aprilis 2 7
Majus 3 2
Janius 4 5
Jalius 8 6
Augusztus 7 7
Szeptember 8 6
Oktober 5 7
November 9 6
December 1 5
Osszesen 64 67




m Tavozott

m Uj felvétel

4.) Ugyfeleinkrdl

Ahogyan a bevezetében mar vazoltuk, a Valto-haz tigyfelei elsGsorban azok a hajléktalan
személyek, akik felismerték szenvedélybetegségiiket és a helyzetiikon valtoztatni szeretnének.
Villaljak a teljes szermentességet és az intézmény altal kinalt rehabilitacids programot.
Els6sorban alkoholbetegek jelentkeznek, de megfordultak nalunk drogfiiggdk, szenvedélyes
szerencsejatékosok, kapcsolatfiiggdk, és programon kiviili iigyfelek is. Programon kiviili
iigyfeleink gyakran rendelkeznek valamilyen pszichiatriai diagnézissal.

2015-ben 116 tigyfél lakott hosszabb-rovidebb ideig a hazban: 17 né és 99 férfi. Lakoink
nemek kozotti megoszlasa a féréhelyek aranyat tiikrozi. Intézményilink 66 férdhellyel

miukodik, amelybdl 56 a férfi és 10 a ndi férdhely.



2015-06s lakék nemek szerint (116 f6)

m ferfi

mnd

2015-ben 67 volt a bekoltozok szama. Legtobben, 39 6 (33 %), valamelyik korhaz
addiktologiai osztalyarol érkezett hozzank, amely arany intézményiink programjabol fakad.
Osszesen 52 6, vagyis 44 % esetében mondhaté el, hogy addiktolégiai kezelésrél (korhaz +
rehabilitacios intézmény) érkezett. 19 f6 (17 %) valamelyik BMSZKI intézménybdl koltdzott
a Valto-hazba. Ez az arany hasonl6 az el6z6 évek szamaihoz. Dupléjara ndvekedett viszont a
szivességi lakashasznalatbol érkezdk szdma. Gyakori, hogy a lakasvesztés utan valamelyik

tavolabbi csaladtag, barat, munkatars atmenetileg befogadja a bajbajutottat, aki innen koltdzik

az intézményiinkbe.

Honnan érkezett a Valt6-hazba? 6 %
BMSZKI atmeneti szallo 9 8
BMSZKI ¢jszakai menhely 10 9
egyeb atmeneti szalld 13 11
egyeb ¢éjszakai menhely 6 5
korhazi kezelés 39 33
rehabilitacios intézmény 13 11
szivességi lakashasznalat 17 15
munkasszallo 2 2
koztertilet 7 6
Osszesen 116 100




Honnan érkeztek a 2015-6s lakok?
35 33
30 -
25 -
20 15
15 - 11 11
9 8
5 | | |
0 I T T T T T T . T . T -_| .%
e}-@s @ ’a\\b g & ‘\5\ '«2}\0 &gp \Qe?\ N
& o SE & & & & &
O SIS R ORI & L
1O N 2 O h » N
‘:(\ ‘:b 6@; & 2 (00 ¥
N TG T & €
S M. AN oy
& & & & & &
c;\}“ & Q;é\ QO 6"5\

2015-ben 9 % volt a programon kiviiliek aranya, amely szintén hasonl6 az el6z6 években mért
adathoz. A programon kiviili iigyfelek jelenléte tovabbra sem jelent gondot az alapprogram

mikodtetése szempontjabol.

Programos és programon kiviili lakok aranya
2015-ben (%)

B Programos

® Programon kiviili




A 2015-bentavozok aranya a kikolt6zés helye szerint (%)
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A kikoltozok szama 64 volt 2015-ben. Legtobben, minden 6t6dik ember (a kiko61tozok 19 %-
a) bérelt lakasba, szobaba tavozott. Ez a kikoltozési irany 2014 utan 2015-ben is az els6
helyre keriilt, s6t 2 %-os ndvekedést mutat.

57 % azoknak az aranya, akik a hajléktalan ellatason kiviil talaltak lakhatast. Bekoltozéskor ez

az arany 67 % volt.

Hova koltozott a Valto-hazbol ? o %
bérelt lakas/szoba 12 19
egyéb atmeneti szalld 11 18
egyeb ¢éjszakai menhely 10 16
addiktoldgiai kezelés 6 9
¢lettars 6 9
munkasszallo 5 8
BMSZKI ¢jszakai menh. 4 6
csalad 4 6
BMSZKI atm. szallo 2 3
Lélek-haz 2 3
szivességi 2 3
OSSZESEN 100 %




A 2015-bentavozok aranya a kikolt6zés helye szerint (%)
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A 2015-0s tigyfeleink életkor szerinti megoszlasa az aldbbiak szerint alakult:

2015-06s lakok életkor szerinti megoszlasa (116 f6)

¢életkor O0sszesen
25 65
26-30 | 31-35- | 36-40 | 41-45 | 46-50 | 51-55 | 56-60 | 61-65
alatt felett
fo 2 3 5 6 18 19 21 18 15 9 116
% 2 2 4 5 16 16 18 16 13 8 100 %

A 2015-06s lakok életkor szerint (%)
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Lakoink ¢életkor szerinti megoszlasaban évek 6ta nem tapasztaltunk jelentds valtozast. 2015-

ben azonban 0j képet kaptunk. A 40-50 évesek aranya lényegében valtozatlan maradt, am az
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ennél idésebbek és ennél fiatalabbak aranya megcserélédott 2014-hez képest. Jelentésen

csokkent a 40 év alattiak aranya és ndvekedett az 50 évnél idésebb iligyfelek szama.

Eletkor szerinti megoszlas 2014-ben és 2015-ben

10 02015
m2014

| 1

25 alatt 26-30 31-35- 36-40 41-45 46-50 51-55 56-60 61-65 65 felett

2015-6s lakoink legmagasabb iskolai végzettségérol:

iskolai végzettség (befejezett iskolak) 6 %
8 altalanos 26 22
szakmunkasképzo 33 29
szakkozeépiskola 27 23
gimnéziumi érettségi 17 15
foiskola/egyetem 13 11
Osszesen 116 100 %

2015-ben minden lakonk rendelkezett minimalisan a 8 altalanos iskolai végzettséggel. 22 %
azoknak az aranya, akiknek nincs szakképzettségiik. Legnagyobb aranyban (29 %) a
szakmunkasképz6 intézményben végzettek képviseltetik magukat. Ugyfeleink 38 %-a
szakkozépiskoldban vagy gimnaziumban érettségizett, 11 % pedig diplomaval rendelkezik.

Tehat tigyfeleink 49 %-a minimum érettségizett.
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A 2015-6s lakdk megoszlasa iskolai végzettségiik szerint (%)
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Lakoink jovedelmi helyzetérol:

Lakoéink koziil 25 fonek (22 %) volt 2015-ben allando, hivatalos bejelentett munkaja. 6 f6 (5
%), akik csupan FHT-bdl éltek, amelynek Osszege minddssze 22.800 Ft. A 7.950 Ft-0s
téritési dij mellett igy nekik csupan napi 495 Ft-juk maradt megélhetésre. Tovabbi 11 f6 (9 %)
RSZS-t kap, ami szintén alacsony Osszegll, 26.220 Ft. Ezekbdl a csekély Osszegekbol
képtelenség takarékoskodni, igy ezen ellatdsokban részesiild ligyfeleink szamara rendkiviil
nehéz realis lakhatési, kilépési célokat megfogalmazni. Lakoink egészségi allapota sokat
romlott, igy alkalmi munkaval sem tudjak kiegésziteni ezeket az alacsony Osszegii ellatasokat.
A legnagyobb aranyt (25%) a rokkantsagi ellatasban részesiilok képviselik. 2015-ben
igyfeleink 10%-4anal diagnosztizaltak daganatos megbetegedést.

De azok az tigyfeleink sincsenek megnyugtatd helyzetben, akik munkaszerz6dés nélkiil
dolgoznak, hiszen igy jovedelmiik bizonytalan, a takarékoskodas tervezhetetlen. 2015-ben
igyfeleink 19 %-a ¢€lt ilyen helyzetben.

Tovabbi problémat jelentenek a kiillonb6zd levonasok. Lakoink 32 %-anak terheli jovedelmét
valamilyen fajta torlesztési kotelezettség, amely szintén megneheziti a kilépési célok elérését.
2015-ben lakéink 9 %-a nem rendelkezett semmilyen jovedelemmel. Oket csaladtag, szocialis
szervezet vagy vallasi kozosség tamogatta. Két ligyfeliink esetében a ,Kozteriilet helyett

emberi koriilményeket” program nyujtott tAmogatast.
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jovedelem tipusa o %
jovedelem nélkiil 10 9
FHT 6 5
RSZS 11 9
rokkantsagi ellatas (jaradék, nyugdij, stb) 29 25
oregségi nyugdij 13 11
alkalmi munka (nem rendszeres) 7 6
nem bejelentett, de rendszeres munka 15 13
bejelentett, hivatalos munka 25 22
OSSZESEN 116 100%
A 2015-6s lakok jovedelemtipus szerintimegoszlasa (%)
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Visszaesések:

2015-ben lakéink 37%-a fogyasztott alkoholt, vagyis megszegte a bekdltozéskor vallalt
absztinencia szerzédést. Ez az arany novekedését jelenti a 2014-es 24%-hoz képest, amelynek

okait még nem tartuk fel. Munkank eredményességét azonban nem feltétleniil a visszaesések

aranyaban mérjiik, hiszen a szenvedélybetegségeknél a visszaesés a betegség része. Sokkal

visszaesés tapasztalatait.
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Visszaesések aranya a 2015-6s lakok ko6zott (%)

Higen

H nem

Az Onsegito kozosségekhez vald kapcsolddas:

Az el6z6 évekhez nagyon hasonldan tigyfeleinknek éppen az 50 %-a rendszeresen vagy
rendszerteleniil kapcsolatot tart valamelyik Onsegité kozosséggel. Ezen kozosségek
felépiilési programjai 0sszhangban vannak a Valto-haz szemléletével, igy tigyfeleink olyan
egyéni felépiilési stratégiat alakithatnak ki, amelyet az intézménybdl vald kikeriilés utan is

hasznosan alkalmazhatnak.

Tart-e kapcsolatot dnsegits kozosséggel? (%)

M igen

M nem

5.) csoportok

5.1 Ebresztd csoport (a beszamolot készitette: Dosa Laszlé szocialis munkas) Az Ebresztd
olyan kis csoport, amelyben fontos szerepe van a személyes kapcsolatoknak. Havonta két
alkalommal, szerda este 18.00 6ratol nytjt segitséget a jozanodo csoporttagok szdmara.

Olyan informalis csoportrdl van szo, amelybe az ligyfelek sajat elhatarozasuk alapjan 1épnek
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be, illetve maradnak tagok.
Az Ebreszté egy olyan nyitott csoport, amely 6nallé tamatikaval varja a csoporttagokat. A
csoport célja, hogy a tagok részvételével és a cSoportmunka segitségével, fejlessziik az
igyfelek személyiségét, probléma-megoldd képességét. A csoport céljai kozott szerepel a
résztvevok viselkedésének megvaltoztatasa, a kdzéppontban a résztvevok problémai, illetve
céljai allnak.
A csoport felépitése: Az Ebresztd Csoport, minden alkalommal iranyitott kérdésekre keresi a
valaszt. A tagok a korkérdések segitségével informacidhoz juthatnak, tapasztalatokat
szerezhetnek a problémaik megoldaséhoz.
Minden egyes talalkozod, egy-egy 0nallod téma atbeszélésére nyujt lehetdséget.
Egy csoporton tobb irdnyitott kérdésre keresiink valaszt. A valaszokbol sziiletett
megallapitasok, vélemények segitséget nyljtanak a jozansag megdrzésében.
Az Ebreszté Csoport latogatottsaga 2015-ben :
Az elmult évben 2015. szeptember 1 - 2015. december 31 kozott, 8 alkalommal kertilt
meghirdetésre a csoport. A csoporton megjelentek szama atlagosan 10 f6 volt.
A csoporton feldolgozott témak:
e Absztinencia vagy jozansag
e Az Onsegitd csoportok ¢és az intézmény csoportjainak tdmogatd szerepe a
mindennapok soran.
e Anonim Alkoholistak, Gamma GT, Kék Kereszt Csoportok bemutatasa
e AKitiizott célok megvalosithatosaga a 12 1épéses program segitségével
e Egészségligyi rehabilitacio
e FErzések és gondolatok az alkoholizmusrél gyermekkorban
o FErzések és gondolatok az alkoholizmusrol felnSttkorban
Erzések és gondolatok gyermekkorban, az alkoholizmusrél
1. Kérdés a résztvevOkhoz : Csaladjaban, kornyezetében volt-e olyan személy, aki
rendszeresen fogyasztott alkoholt ?
A megjelentek koziil 9 6 valaszolta azt, hogy emlékei szerint volt olyan hozzatartozo
a csaladban, aki rendszeresen fogyasztott kisebb vagy nagyobb mennyiségii alkoholt.
2. Kérdés a csoporthoz: Milyen érzések, gondolatok jutnak eszébe errdl a személyrdl?
Gyermekként, a sziilok elrettentdé példaként emlegették az alkoholista embereket.

Minden résztvevd elitélte Oket, egy dologban megegyezett a véleményiik,
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gyermekkorukban sosem szerettek volna ,,ilyenné” valni.

A csoporttagok valaszaiban, gyakran visszatérd motivum volt az ittas allapotban
elkovetett csaladon beliili er6szak jelensége. Ezekhez az emlékekhez szorosan
kapcsolodott a gyermekkori tehetetlenség érzése, illetve a félelem. Ugy érezték a
tagok, hogy életkoruk miatt nem voltak képesek semmit tenni a bantalmazas ellen.
Volt olyan tag, aki a mai napig sem tud szabadulni ezekt6] a nyomasztd emlékektol.

3. kérdés a tagokhoz : Milyen szinnel tarsitand ezeket az emlékeket, érzéseket ?

A tizenharom {6 az alkoholizmust komor szinekkel tarsitotta, els6sorban a fekete
szinnel kapcsoltdk 0ssze ezeket az érzéseket. Ezen a szinpalettdn nem jelentek meg

vilagosabb szinek...

5.2 Kilaté csoport (a beszamolot készitette: Tomka Gaborné szocialis munkas)

2015-ben Osszesen 20 csoportfoglalkozast tartottam. Januartol az elsd 12 foglalkozas zart
csoportként miikodott, majd nyaron kinyitottuk, igy az ujonnan bekoltdzok is csatlakozhattak.
Az elére meghirdetett zart csoportra 18 f6 jelentkezett, ebbdl a végére 11 f6 maradt /részben a
kikoltozések, részben a természetes lemorzsolodas kovetkeztében/. Atlagosan 12 iigyfél vett
részt egy-egy csoporton, az elsd 6 alkalommal az atlagos 1étszdm — természetesen magasabb
volt: 14-15 6. A legtobben, 17-en a masodik alkalommal jelentek meg.

Jaliustdl a nyitott csoportban 14 volt a legnagyobb 1étszam és 9 a legkisebb.

Ugy tiinik, hogy a zart csoportra nagyobb igény van, tobb laké ezt meg is fogalmazta. Ugy
érzik, hogy az bensdségesebb, ami a csoportbizalom természetes fejlddésével magyarazhato.
Ugyanakkor, mivel viszonylag nagy a fluktuacié az intézményiinkben, a nyitott csoportnak
épp olyan létjogosultsdga van. Jelenleg, 2016. januarjaban nyitott csoportként miikddiink.

A csoportmodszerrdl:

A szocialterapids szerepjaték csoportmodszere a német szocidlpedagdgiabol érkezett, de
személyiség utdérlelésének szelid modszere. Szelid, mert minden csoporttag olyan mélységig
dolgozik 6nmagaval és nyilatkozik meg, amennyire szeretne, amennyire biztonsdgosnak érzi
azt. Alapvetden az Onismeret és a személyiség fejlesztésére szolgdl, de szuperviziora is
kivaloan alkalmas. Ez a modszer az élet valamennyi teriiletéhez kapcsolddd témakhoz kinal

jatékformakat. A kiilonféle jatéktipusoknak meghatarozott jatékszabalyai vannak, amelyek
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keretet adnak a foglalkozasoknak és amelyek egyarant vonatkoznak a csoporttagokra és a
jatékvezetore. A csoportvezetd éppugy részt vesz a jatékban, éppugy behozza a sajat
¢lményeit, képeit mint a tobbi csoporttag, és €ppen a sajat, egyes szam elsé személyben
elmondott élményeivel, tapasztalataival adhat valaszt egy-egy aktudlisan felvetddott
problémara. Fontos szabaly, hogy senki nem véleményezheti, mindsitheti €s értelmezheti a
masok altal megosztottakat.

A modszer nagyrészt képek és szimbolumok segitségével dolgozik, ami csokkenti az
ellenallast, megkonnyiti az Onismereti munkat és az dnmegnyilatkozast. A szocialis munka
alapvetésének megfeleléen a modszer a csoporttagok egészséges énrészeire épit €s az
Onsegitd, ongyogyitd erdiket mozgodsitja. Az aktudlis jatékot gyakran ugy vdlasztja ki a
jatékvezetd, hogy a bevezetd ,hogy vagy”’- korben felvet6dott hangsulyos problémara
reflektaljon, azt segitsen foldolgozni. K6tddhetnek a jatékok az évszakokhoz, tinnepkorokhoz,
fontos eseményekhez is, de tobbnyire mélyebb témdkhoz nyulnak ezen keresztiil.

Az aldbbiakban felsorolom, milyen témak keriiltek el6 a zart csoportban:

e Ujév utan olyan multbeli ajtok kilincseit helyeztiink kozépre — képletesen — amelyek
az életlink valamilyen fazisdhoz kotddnek. Ennek kapcsén arrdl beszélgettiink, hogy
milyen kilincseket, ajtokat szeretnénk kinyitni az Gjévben.

A masodik alkalommal az oromforrdsaink keriiltek napirendre. Kiilondsen fontos a
szenvedélybetegeknek, hogy a szenvedélyszeriiket az életet szolgald, Oromot szerzod
tevékenységekkel cseréljek fel.

A farsangi szezonban a ,Jelmezkolcsonzd” cimii jatékot jatszottuk, amelyben minden
csoporttag valaszt egy jelmezt, ezutan pedig megvizsgaljuk a parhuzamokat a jelmeziink és
sajat magunk kozott.

A ,Bucsu a téltél” cimii jatékban olyan, a kor kozepére tett fotokbol kellett valasztani,
amelyen mi magunk vagyunk rajta egy tél végi foton. Ez alkalommal a valtozasokrol, a
kitaposott €s a jaratlan utakrol, az ezekhez val6 viszonyunkrol beszélgettiink.

Az érdekeink megfeleld6 modon vald érvényesitésének témadjat szintén pillanatképek
segitségével dolgoztuk fel olyan ¢leteseményeket idézve fel, amikor sikeresek voltunk ebben.
Igazi tavaszi téma a bimboz6 viragok, fadgak. Itt is minden csoporttag valasztott egy viragot,
akar olyat, amit csak a képzelete sziilt. Ez a jaték szintén az Onismeretet fejleszti, hiszen

ezuttal is a viragunk ¢és onmagunk kozotti hasonldsagokat és kiilonbségeket kellett szamba
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venni, €s persze a tavasz oromeit, amelyeket érdemes tudatosan atélni. Az ¢€let pezsdiilésével
egylitt pedig nekigyiirk6zni a vagyaink megvaldsitasanak.

Ezutan valddi, Duna-parton szedett, a legkiilonfélébb méretli, szinli, formaja és feliiletii
kavicsok koziil valasztott ki-ki egyet. Itt a fantaziankat aktivizaltuk, hogy honnan szarmazik,
milyen utakat jart be a kavicsunk, amig a partra vetddott. Szivszoritdak voltak az athallasok,
amelyek a részvevok életitja és a kavicsuk vandorttja kozott voltak. Ez a jaték a mault
feldolgozasat, annak a jelenbe val6 integralasat segitette.

A hangok vilagét, a vilagnak a fiiliinkkel felfoghatd részét is dromforrassd tehetjiik. Ezt
kiilonféle hanghordozd eszkdzok valasztidsaval tettiik meg. De a zaj, mint zavard tényezd is
elokeriilt. Szintén fontos a szenvedélybetegeknek differencidlni, megnevezni a ,;rossz
érzéseket, idegességet”, azonositani azokat és azok forrasat.

Egy allatmese segitségével az elengedés témakdrét jartuk korbe, ami szintén nagyon fontos
feladata a jozanodoknak.

A gyermeknap kapcsan azt targyaltuk meg, hogy a gyermekkori kivansagaink teljestilése
illetve nem teljesiilése hogyan hat az életiinkre, hogyan befolyasolta a személyiséglink
alakulasat. Itt szintén olyan jatékokat vagy gyermekkori kivansagokat megjelenitd
szimbolumokat vélasztottunk a kor kozepébdl, amelyeket megkaptunk vagy éppen nem
kaptunk meg. Természetesen minden targyhoz egy emlék, élmény is kapcsolddott.

Pilinszky Janos: Enek a készivii kiralyrol cimii verses meséje alapjan ki-ki elmondta, mirél
szol szamara a mii. A f6 téma a valodi alazat utja, hogyan valik egy g6gos, biiszke, a népét
lenézd kirdlybol — valodi 6nmaga a megprobaltatasok, az elhagyatottsag atélése révén. /Az
alazat — az Anonim Alkoholistdk szerint — nem egyéb, mint az egészséges Onértékelés, és
elengedhetetlen a jozanodashoz./

A bucsuzo jaték, ami a nyar kozepére esett, a ,, Tengerpart homokjaban” cimet viseli. Ez
ugynevezett jelentés-visszajelzd jaték. Fantaziank segitségével a tengerpart homokjaban
sétalunk mezitlab, €s ott taldlunk egy targyat. A targyat ezutdn mindenki bemutatja, majd
elmondja, hogy mit iizen neki az altala talalt targy. Itt van lehetdség arra, hogy a tobbiek
visszajelzést adjanak, de kizarolag azzal a bevezetéssel, hogy ,,Ha ¢én talaltam volna ezt a
targyat, nekem azt lizenné, hogy ...”. Egy ilyen talalt targy volt példaul egy smaragd egy
elsiillyedt hajorol, ami olyan gondolatokat inditott el a megtalalojdban, hogy vajon mi

mindent jarhatott be ez a smaragd, hany ember kergette haldlra a kincset. Szamara inkabb a
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félelem lengte koriil ezt a kincset, mint az 6rom, €s a lottd Gtésre asszocialt, a hirtelen jott
pénz atkaval.
Ez csupan egy lista a valodi tartalom nélkiil. Sok meghittséget, valodisagot ¢ltiink 4t ezeken a
csoportokon. Természetesen voltak gyengébben sikeriiltek is, amikor ellendllasba huzodott
tobb részvevo, vagy talan a téma nem talalt célba.
A nyitott csoport témai cimszavakban a technika megemlitése nélkiil:

e Hogyan alakithatjuk pozitivva a hétk6znapok sziirkeségében atélteket?
Csak a mai nap /az Anonim Alkoholistak listaja/
Vizualis 6rémforrasok felismerése, azokkal vald tudatos é1és
,»Az én gylimo6lcsom” — Oszi jaték, parhuzamok
Mit kell valtoztatnunk az életiinkon, hogy az életre szavazzunk /az alkohol-¢és drogfliggdség
valdjaban lassu dnpusztitas/ a koltozé madarak képei segitségével?
Oszi falevelek /ismét az elengedés/
Mi segit abban, hogy megbékéljiink 6nmagunkkal, az életiinkkel és a meg nem valtoztathato
kortilményekkel?
Megszégyenitd helyzetek, megbocsatas, valodi talalkozasok bibliai torténet alapjan —
természetesen sajat élethelyzetekkel, élményekkel egyiitt.
Osszességében hasznosnak értékelem a Kil4dtd csoportot, ahol a részvevék ,betesznek”

onmagukbol valamit és ezzel egymast gazdagitjak, erdsitik.

5.3 Filmklub (a beszamolot készitette: Szivos Rita szocidlis munkas)

2015. évben 10 alkalommal keriilt megrendezésre a Filmklub. 2 alkalommal tartottunk
szlinetet, egy nyari és téli honapban. A Filmklub a Valt6-haz csoportjaihoz képest kicsit
eltéréen havi rendszerességgel keriil megrendezésre.

Atlagban 9-14 f§ vett részt a filmes esteken. Oktoberben még egy vendégiink is volt, a hdzban
gyakorlatat toltd féiskolas lany személyében, akit a csoport szivesen fogadott maguk kozott.
A Filmklub keretét valtozatlanul két rész teszi ki. Filmnézés és csoport megbeszélés. A film
bemutatasa eldtt a csoportvezetd koszonti az egybegylilteket, €s az Ujonnan érkezéknek
elmondja a tudnivaldkat, gy mint: A film megtekintése utdn, révid un. cigisziinet
kovetkezik, és azutan {liink le csoportformaban korbetlilve, a film megbeszélésére,

feldolgozasara.
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A filmek kivalasztdsa nagyon demokratikus médon zajlik. Az alap, hogy a csoportvezetd
valogat az altala jonak itélt alkotasok kozott, és ez mellett egyre nagyobb teret kapott mar
ebben az évben a ,kivansag filmklub”, ahol a klubtagok ajanlasara néztiink meg filmeket.
Statisztikailag, 2015-ben, az arany mar fele-fele volt. A harmadik ajanlo fél pedig a kollegak
voltak a filmek kivalasztasaban.

A ,kivansag filmklub” bevezetése altal, sokkal jobban magukénak érezték a résztvevok a
klubot. Ezért egy k6zos élmény volt, mar maga a film otlete, kivalasztasa is. Ezaltal is alakult
ki az a kis mag, amit torzstagoknak hivok. Kivancsian jonnek, hogy milyen 0j filmekkel
fognak megismerkedni, vagy a mar altaluk latottakat emlékeikben felyjitani, ismét atélni a
kedvelt élményeket.

A modszer a mar évek Ota kialakitott tapasztalatok alapjan miikddik, formalodik, csiszolodik
a résztvevok mentalis allapotahoz igazodva. A csoportvezetd minden csoporttagot igyekszik
megszolitani, bevonni a beszélgetésbe, a megbeszélés részévé tenni. Figyel arra, h.
kiegyenlitédjenek az ,,er6viszonyok™, a verbalisan konnyebben megnyilatkozok és a hattérben
meghtzodni vagyok kozott. A kevésbé jo verbalitdsu egyének helyzetbe hozasa is a cél,
tapasztalatot szerezhetnek, hogy az 6 megnyilatkozasuk is lehet érdekes, figyelmet felkeltd,
reagalasra késztetd. A csoportban megszolalas edzheti az Snmegmutatds képességét is, igaz
védett keretek kozott. Elményt szerezhet a csoporttag sajat megnyilvanulasanak fontossagarol,
a bizalom légkorérdl, amihez a filmek érzelmi rdhangoltsdga is hozzdjarulhat. Kozos
¢lménylinkké valik a film érzésvilaga, gondolatisaga, ami j6 alapot adhat a megbeszéléshez.

A megbesz€lés fokuszaban mindig a sajat €lmény all. Nekem mit mondott a film
Osszességében, vagy egyes jelencteiben, milyen emlékek idézbédtek fel bennem, melyik
szerepld érintett meg, és miért, milyen élethelyzet, ami a sajatom is? Ilyen és ehhez hasonl6
kérdés feltevése segiti a tudatositast, az érzelmekben és a gondolatokban. A valosag ¢és a
fikci16 kolcsonhatasaban rendezziik a tereinket.

Ebben az évben a tematikdban a legtobb film a kozosségi 1ét, a kozosség kialakitasa,
nehézségei, a kozosségben élés, a falusi, varosi, akarcsak rovid életiddre, kozos céllal
kialakitott Osszejovetelre gondolunk. Ilyenek voltak, a cseh Az én kis falum, az orosz
Moszkva nem hisz a konnyeknek, a magyar Portugal, az amerikai Nagyfiuk I-II. cimt filmek.
Minden évben vannak csaladdal, parkapcsolattal foglalkozé témak, melyben az érzelmi

kapcsolatok egymasra hatdsait vizsgalhatjuk, és a legtobbszor tetten érhetd
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szenvedélybetegségek megjelenitését is, mint pld. A mindenki megvan, A sziv hidjai, és a
Végso menet c. filmek.

Aztan a kiizdelem, a sajat er6be vetett hit, a képes vagyok rd, meg tudom csindlni
elhatarozasa, végig vitele pld. egy sportolo, egy 6kdlvivond példajat kdvetve a Millié dollaros
baby c. film kapcsan.

A kosztiimgs, torténelmi, irodalmi adaptacio is fellelhet6 a filmjeink kozott, mint 2015-ben a
Trisztan és Izolda, ami az egyik ,,kivansag film” volt.

A filmklub mint csoport szervesen beépiil az intézmény tobbi csoportja kozé.

A filmklubban folyé munka beleépiil az intézmény szakmai programjaba a mar fent leirtak
szerint. A beszédkészség novelése, a tudatositds, onbizalom nodvelés, a letapadt gondolati
mintak fellazitasa, egymasra figyelés képességének kialakitasa, novelése. A latdsmod
szélesitése.

A szenvedélybeteg érzelemvildgaban mint minden emberében vannak elakadasok, elfojtasok,
kudarc ¢élmények, megfosztottsag érzések, az Oromok és banatok mellett. Az ilyen
csoportokban, ahol megbolygatodnak az érzések, megérintédnek az emberek egy-egy film
altali érzelmekben, lehetdség van a tudatositisra, vannak mintdk, hogy lehet atgondolni,
mashova helyezni a hangsulyokat az eddig megszokottakhoz képest. Ki lehet mondani, vagy
ha nem akkor egymastdl hallottakon elgondolkodni, vagy csak jo elmondani, hogy ,,nekem
volt ilyen élményem, pedig mar hogy elfeledtem” - amihez aztdn vissza lehet nyalni. A
hasonlosagok és kiillonbozdségek felfedezése, értékelése.

A filmklub célja, hogy a jovoben is hasonldo megelégedéssel vegyenek részt a haz lakoi az
alkalmakon, és érezzék, hogy Ok is alakitoi, szerves tagjai ennek a csoportnak. Ez egy
tartalmas kikapcsolodas is legyen a szamukra, amit észrevétleniil magukba tudnak épiteni,

ami gondolkodasra ¢és 0j élmények befogadasara serkenti a résztvevoket.

5.4 Az énutam csoport (a beszamolot készitette: Javorszky Eszter pszichologus)

A széllon heti rendszerességgel keddenként 18:00-20:00 elérhetdé a lakok, illetve a mar
kikoltozott korabbi tigyfelek szamara az En Utam csoport. A csoport jalius végén nyitott
csoportként indult, szeptember, oktober honapban azonban § alkalom erejéig zart csoportként,
majd november eleje Ota Gjra nyitott csoportként miitkddik. Mivel a csoport jelentds része tobb

alkalommal, ¢és egyre gyakrabban fejezi ki, hogy igény volna a zérasra, jelenleg is
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folyamatosan gondolkodunk a csoport zarasan, ami a bizalom ¢és ezaltal az 6nismereti munka
elmélyiilését segithetné. A zardssal azonban a hazba Ujonnan koltozok, illetve a valtozo
beosztasban dolgozok kiszorulnank a csoportbol. A nyitott csoport egyik nehézsége, hogy
nem lehet folyamatokban gondolkodni, ugyanis a folyamatosan valtozo Osszetétel ezt nem
teszi lehetové. A folyamatos tjrakezdés pedig nem biztos, hogy egy jo lizenet a résztvevok
fele.
Julius 1-t6l december 31-ig bezardan 6sszesen 20 (12 nyitott, 8 zart alkalom) csoportalkalmat
tartottunk. a csoport rendszeresen 7-14 fével miikodik, ami optimalis 1étszam a
csoportmunkara. A foglalkozasokon a pszichodrdma mddszerével dolgozunk, sziikség szerint
segitségiil hivva miivészetterapids elemeket is. A pszichodramatikus modszer alapja a
cselekvés, ami a kreativitds €s a spontaneitas altal valosul meg. A cselekvésre vald ravezetés
segit kimozditani a csoporttagokat abbodl a passzivitasbol, amiben a mindennapjaikat toltik. A
jatékokban megélt élmények altal a belsd kapcsolati reprezentacidikban véaltozas jon 1étre,
amely altal a csoporttagok képesek lesznek a mar meglévd kapcsolataikban egy ujfajta
miikodésmod megélésére, ami altal magabiztosabban, a sajat sziikségleteket fokuszban tartva
aktivan vehetnek részt kapcsolatuk iranyitasaban. A kreativitds és a spontaneitds fejlodése
altal a csoporttagok nyitottd valnak a csoporton beliili, majd id6vel a csoporton kiviili
problematikus helyzetek felvallalasara, illetve a jatékok soran megélt tapasztalataikat
atiiltethetik a valds helyzetekbe is. A kapcsolatok megszerzését, apolasat, illetve a konfliktus
helyzetekben valo aktiv részvétel fejlesztését kiemelkedd fontossagunak tartom a hajléktalan
embereknél. Erre a csoportos modszerek a leginkdbb megfeleloek, ugyanis a jelenlegi,
patologias miikodésmad is tarsas kozegben jott 1étre, igy leghatékonyabban ebben a kézegben
modosithatéak a kéaros viselkedésmintdk, illetve alakithatoak ki uj készségek. A kapcsolati
¢let rendezése mellett fontos szempont a csoportban az érzelmi élet tudatosabba tétele.
Kiilondsen alkoholbetegeknél, illetve a dependens személyeknél fontos, hogy az egyén
képessé valjon az én és a kornyezet elkiilonitése, illetve az én hatarainak megszilarditasara.
Az En Utam csoportban mindezeket a szempontokat szem el6tt tartva dolgozunk.
A csoport egy meghatarozott struktira szerint miikddik, amely struktira biztonsagos és
kiszamithato kozeget teremt a résztvevok szamara.
A csoport altalanos felépités:

1. Keretek tisztdzasa, hagyomany: Nyitott csoport néhany egyszerii szabéllyal miikodiink

(id61  keretek, a részvétel nem jar elkotelezOdéssel, énkozlések, egymas
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végighallgatasa, titoktartas). Zart csoport esetében ezek a szabalyok ugyancsak
mukodnek, ezek mellé a csoport allitott néhany uwjabb szabalyt (pl.: késések,
hianyzasok). A szabalyok tisztazasa elengedhetetlen, ugyanis ezek adnak kereteket,
viszonyitasi pontokat a csoporttagoknak. A keretek kijelolése és betartatdsa pedig
kiemelkedd fontossagl a dependens személyeknél. A hagyomany megteremtése erdsiti
a csoporttudatot, csoportidentitast, ezaltal eldsegiti a csoportban maradast

2. Réamelegedd jaték: Leggyakrabban mozgasos, és kognitiv funcidkat (elsésorban memoria) is
igényld gyakorlatokkal dolgozunk. A mozgds fesziiltségoldo hatdsdnak koszonhetéen, a
szorongasok kevéssé gatoljak a felszabadult munkat, illetve a testmozgis az ellenallasok
lekiizdésében hasznosithat6. A kognitiv el6hangolas az emlékezeti funkcidkat is el6hangolja,
ami altal olajozottabba valhat az onismereti tevékenység.

3. Bejelentkezé kor: Verbalis visszajelzés, az aktualis allapotrol, elvarasokrol. Az elvarasok
megfogalmazasat kiemelkedden fontosnak tartom. A célok és elvardsok kijelolése, segit
abban, hogy visszatekintéskor meglathassuk milyen utat tettiink meg. Ennek tudatositasa az
énhatékonysag érzését ndveli a csoporttagokban. A bejelentkezd korben a csoport altalaban
nehezen ad nagy érzelmi toltetli visszajelzést, altalaban az eseményekre, tennivaldkra
fokuszal a tagok bejelentkezése.

4. 10 perc sziinet: gyogyszer, wc, cigi. A sziinet a csoport kérése volt. Véleményem szerint a
csoport alkalmas volna a 2 6rés alkalmat egyben végigcsindlni, azonban fontosnak tartottam,
hogy a csoporttagok érezzék, hogy kontrollt gyakorolhatnak az események folyasara.

5. Téma specifikus dramatikus jatékok az alabbi témakban:

a. ismerkedés, életht, bizonytalansag

b. csoportkohézid, csoportidentitas

C. bizalom mélyités

d. hatarok

e. empatia, csoportkohézid, megerdsités

f. tulajdonsagaink, hogyan valtoztathatok?
g. érzelmek- tanulas, tudatositas

h. a mi varunk- csoportkohézid ndvelés

kardcsonyi alkalom tervezése
J. karacsony

k. tervek Gjévre
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I. szerepek
m. valtozas 1épései

6. Zarokor: milyen érzésekkel mész el csoportbol, mit viszel magaddal, mi az ami, nehéz volt. A
zarokor célja az integracid és az Onreflexio fejlesztése. Az alkalom végén gyakori, hogy a
jatékban valdé megérintettség hatdsara érzelemgazdag €s személyes zaro bejelentkezést adnak.
Ezek a visszajelzések arrol arulkodnak, hogy a tagok megérintddtek. Nagyon sokszor fejezik
ki ezzel kapcsolatos zavarukat, sokszor nem is tudatos modon. A csoportvezetd sziikség
esetén a csoport feldl érkezé megerdsitések ilyenkor kulcsfontossaguak, és megerdsitéek. A
csoport ezekben a helyzetekben feleldsen és dszintén tudja tdmogatni a tagokat.
A csoport sokat valtozott az indulas ota. Ebben a valtozasban nagy szerepe van egy 4-6 {6
magnak, akik a kezdetek 6ta majdnem minden alkalommal részt vettek a foglalkozésokon. A
kezdeti ellenallas és passzivitds mostanra aktiv részvételre valtozott. Véleményem szerint
ebben fontos szerepet jatszott a csoport 8 alkalmat feldleld zarddasa. A csoporttagok most
mar feleldsséget éreznek a csoportért. Sokszor a régebbi csoporttagok figyelmeztetik egymast
a csoportnormak betartdsara. A tagok egyre magabiztosabban szerepelnek az alkalmakon,
fejezik ki véleményliket, érzéseiket. Az események elmesélése helyett egyre gyakrabban
hallhatok érzelemgazdag és onreflektiv bejelentkezések.
A csoport idei évre kitlizott feladata a bizalom (csoport, modszer irdnt) tovabb épitése volt. A
csoporttagok sokszor visszajelzik, hogy azért jarnak mert jol érzik magukat. Fontosnak
tartom, hogy emellett kiemeltebb szerepet kapjon a tudatos Onismereti munka €s az egyéni
feleldsségvallalas. A csoporttagok tobbszor visszajelzik, hogy az aktudlis érzelmi allapotukat
a csoporttorténések, illetve az én mitkddésem befolyasolja. Sokszor kapok olyan visszajelzést,
hogy ,,nem tettem meg mindent, nem voltam elég jo vezetd, a foglalkozas unalmas volt...”,
emiatt 6k nem érzik olyan jol magukat. Ezeket a visszajelzéseket egyrészrél mindenképp
pozitivan értékelem olyan szempontbdl, hogy meg tudott sziiletni egy olyan bizalmi légkor,
amiben ezek a dolgok kimondhatéak. Masrészrdl ezek a visszajelzések egy vildgos utat
jelolnek ki a folytatast illetden: az egyéni feleldsségvallalds, és a belsé kontroll kialakitasara,
megélésére kell nagyobb hangstlyt fektetniink a tovabbiakban.
5.5 Pulzus csoport (a beszamolot készitette: Javor Tamas szocialis munkas)
A Pulzus csoportfoglalkozas 2015. februar 12-én indult Gjra az intézményiinkben. A csoport
paros vezetéssel indult, majd kollegdm mas idépontban mas csoportot kezdett el vezetni, ezt

kovetden a csoportot egyediil vezettem. A csoport nyitottként mikodott, ennek inkabb
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elényével, mint hatranyaval. Az 0j bekoltozok koziil tobben csak egyszer latogattak el, ennek
ellenére kialakult egy kemény Gsszetartdo mag a tagok kozott, akik rendszeresen megjelentek a
foglalkozasokon. Jellemz6 az is egy-egy csoporttagra, hogy egy késébbi idépontban 1jbol
csatlakozott. A nyitottsagbol adédéan minden 1j tag beilleszkedését segitették a régebbi
csoporttagok.

2015-ben 6sszesen 20 csoportfoglalkozas tortént, altalaban kéthetente, csiitortokonkeént.

A foglalkozasokon atlagosan 14 f6 vett részt. Egy alkalommal 23 6, egy alkalommal 7 {6 vett
részt a foglalkozasokon. A foglalkozasokon kialakult egy 10-12 rendszeresen résztvevokbol
allo, ,.torzstag” csoport, akik az 0j érdekl6ddket mindig nyitottan fogadtak.

A csoport célja a tagok Onbizalménak erdsitése, kommunikacids készségeik fejlesztése,
ismereteik bovitése egy-egy altaluk valasztott témaban, tovabba segitése, hogy az Oket
kortilvevo ,, tarsadalomban” konnyebben eligazodjanak, valamint egymas megismerése ¢€s
természetesen jozanodasuk segitése is .

Minden foglalkozas egy kezddkdrrel indul, ahol a tagok ,bejelentkeznek”, elmondjak
érzéseiket, nehézségeiket az elmult iddszakban torténd dolgaikat. A kezddkorben a
csoportvezetd is ,,bejelentkezik”, itt lehetds€ég van jelezni, ha valaki szeretne egy témat
csoportosan megyvitatni, feldolgozni. Ilyen témak voltak tobbek kozott a munkanélkiiliség, az
allaskeresés, az optimalis munkahely, az id6s kor, az elditélet, a j6zansag, a kiillonb6z6 szerek
hatasa az emberi szervezetre és a nem kevésbé fontos lakhatas. Ezt kdvetden az aktudlis téma
onallé vagy kiscsoportos feldolgozasa torténik, majd ezt kozosen is megvitatjuk, atbeszéljiik.
A k6z0s feldolgozas utan a zarokorben lehetdség van visszacsatolasra.

Ha nem vetddik fel koriilirhatd téma a csoporttagok altal, akkor kiilonbdz6é gyakorlatokat,
jatékokat jatszunk. A jatékok segitségével a tagok egymdst jobban megismerik,
kommunikécios készségiik fejlddik és nem utolsd sorban javul a hangulatuk, személyiségiik
pedig oldottabba valik.

A csoportszabalyokat idonként, féleg az 0j részvevok miatt atbesz¢ljiik. Fontos, hogy a tagok
egymast nem mindsitik, illetve lehetdségiik van egy-egy korben arra is, hogy passzoljanak.

A fent emlitet témak koziil az allaskeresés gyakorlati moddszereit demonstraltuk,
allashirdetéseket bongésztiink, kulcsszavakat kerestiink benne, amelyek akar pozitivumra akar
negativumokra utalnak, egyéb technikdkat is gyakoroltunk, példaul az interjit. A korabbi
tapasztalataikat megosztottdk egymadssal a tagok. A munkanélkiiliség személyiségre

gyakorolt negativ hatasait is atbesz¢ltiik, a részvevok egymas énvédd mechanizmusait szintén
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megismerhették (Onbizalomhiany, az 1d6 strukturalatlansdga, feleslegesség érzése,
onbizalomhiany, depresszid).

Az optimalis munkahelyet egy preferencia tdblazat segitségével, mindenki sajat maga alkotta
meg, ezt kovetden a lehetdségek és a vagyak iitkdztetése tortént meg.

Az elbitélettel tobbszor foglalkoztunk, annak definialasat a csoport k6zosen tette meg, a tagok
ezutan személyes tapasztalataikat , sérelmeiket osztottdk meg egymassal.

Az 1d6s kor kapcsan az értékek, a tapasztalat és a nagysziilok szerepe keriilt megvitatasra.

A kiilonbozé szerek csoportositasa, azok hatasainak ismertetése nagyon megmozgatta a
résztvevoket, nagyon sok tévhitet sikeriilt megsziintetni.

A jozansdg, a jozanodas szintén visszatérd téma, a résztvevOk megismerték egymas
jozanodasanak torténetét, atbeszéltiik a nehéz helyzeteket.

A lakhatas témakorében megjelent a hajléktalan sors és az alkohol szerepe, illetve a kivezetd
utak.

A jatékokrol elmondhatod, hogy amelyek fizikai aktivitast igényelnek, azokat a csoport nem
szivesen veszi, azokban az esetekben viszont, amikor kis csoportban van lehetdség egyiitt
dolgozni éltalaban gordiilékenyen megy a feladat.

A jatékok dontd tobbségét a Benedek Laszlo: Jaték és pszichoterdpia jatékgyiijteménybdl
hoztam a csoportba, illetve az itt talalhato jatékok részbeni modositasai voltak.

A jatékok hatdsara a csoporttagok megnyiltak, azok is lehetdséget kaptak, akik gatlasaik miatt
ezt a mindennapokban sikerteleniil teszik. A foglalkozasokon felszinre keriiltek vagyaik,
kudarcaik, vagy csak Onfeledten el tudtak szakadni a mindennapok frusztralt vilagabol.
Népszerti jaték volt az ,Etlap”, amikor egy meniisort kellett Osszedllitani. Ennek
ismertetésekor rengeteg informaciot, élményt tudtak meg egymadasrol a csoporttagok. A
»Bizalomsétan” érdekes volt 1atni, hogy a tagok kozott milyen nagyfokt az intimitds és a
gyengédség. A , Hirdetés” jatékon a tagok egymads hirdetéseit konnyen felismerték, rengeteg
informaciot megtudtak egymasrol. Hasonléoan miikodott az ,,Onéletrajz” is, ahol eldkeriilt
egy-egy probléma, nehézség is az dnéletrajz ir6jatol.

Az ,,Urutazas” a kozos haz épitése és ennek bemutatasa soran a tagok teret adtak a tarsaiknak
a kibontakozasra, figyeltek egymasra. Az elkésziilt miivek rendkiviil szinesre sikertiltek.

A foglalkozasokon csoportvezetoként jo volt latni a felém is irdnyuld bizalmat, az
Oszinteséget és a szolidaritast. A PULZUST 2016-ban valtozatlan forméban kivdnom

mukodtetni.
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6. Kiegészito tevékenységek, programok

6.1 Pszichologus

6.1.1 Angyal Andrea

2015 oktéberében kezdtem meg a Valtdo-hazban a munkat - a Felismerés Alapitvany
jovoltabol - onkéntes formaban, heti 4 ordban, péntekenként. Osszesen 120 6ra munkat
vallaltam, igy 2016 nyaraig leszek jelen az intézmény életében.

A kliensek vagy teljes mértékben sajat motivaciobol érkeznek hozzdm, vagy a szocidlis
munkassal kozos konzultacid, és annak javaslata/ajanlata alapjan veszik igénybe az altalam
nyujtott pszicholdgusi segitséget.

A segitségnyijtdsom formdja: szupportiv jellegli beszélgetés, egyéni formaban 50 perc
id6tartamban. Igy hetente altaldban 4 £ szokott hozzam jonni.

A problémak, amelyekkel a kliensek hozzam fordulnak: kozépsulyos depresszid,
parkapcsolati problémak, akut felmerilé kérdések, Onismereti kérdések, elakadasok az
¢letvezetésben ¢és a Valto-hdz jellegébdl addodoan jellemzOen meghatdrozd tényezd az
alkoholbetegség.

A Valto-hazat csaladias hangulatu intézménynek ismertem meg, amely meleg 1égkort araszt a
lehetdségekhez képest. A szocidlis munkéasokkal létre tudott jonni a munkahelyi
egyiittmiikddés, kedvesen fogadtak, segitik a munkdmat. Nagy pozitivumot jelent az
intézményvezetd nyitottsaga, kedvessége és hatdrozottsaga, illetve az, hogy a munka
megkezdése elott részletesen beszdmolt a Valto-haz torténelmeérdl, a csoportfoglalkozasokrol,
a koriilményekrdl €s itt zajlé munkérol. Fontos volt az is, hogy invitalast kaptam szintén a
munkdm megkezdése eldtt a szocialis munkasok team meetingjére, ahol bemutatkozhattam és
feltehettiik egymas felé a felmertiild kérdéseinket és megismertiik egymast személyesen is. (A
késObbiekben ezt a kapcsolatot erdsitette a kardcsonyi iinnepségre valé meghivas is.)
Ugyanakkor én mégis kiilsds szakemberként jelenek meg, nem vagyok az intézmény életének
mindennapos része. Ez jelenthet alkalomadtian informécidhianyt vagy felszinesebb
ismereteket a kliensek életével kapcsolatban. Amennyiben mindennap jelen tudnék lenni,
valoszinlileg a szocidlis munkdsokkal jobban ki tudnédnk egymas munkdjat egésziteni.
Hasznos lenne példaul a lakokkal felvett €letit interju szovegét €s a kozosen kialakitott
célokat részletesen megismernem vagy akar jelen lenni magan az interjin, ugy a titoktartas

sem lenne problematikus.
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A L kiils6s szakemberi” 1ét ugyanakkor biztositja azt, hogy kiviilr6l tudjak ranézni egyes
¢lethelyzetekre, kevésbé vonodom be, ez az objektivitast tudja segiteni.

A Valté-hazban megvaldsuld csoportfoglalkozasok véleményem szerint segitik az iigyfelek
érzelmi érettségének fejlesztését, a hozzam forduld klienseken érezhetd, hogy ki-ki a maga
szintjén, de tudatosan foglalkozik a lelki életével/jollétével. Igy kvazi nem a nullarél kell
épitkeznem olyan szempontbol, hogy vannak elképzeléseik vagy korabbi tapasztalataik arrol,
mit jelent pszichologushoz jarni, a lelki oldalrél megkdzeliteni az életben felmeriild
problémakat.

Ezidaig két teriileten észleltem nehézségeket:

1, Nemrégen deriilt ki, hogy az egyik kliensem valoszinlileg visszaesett egy parkapcsolati
szakitds miatt, igy nem tudjuk folytatni a kdzds munkat a Valto-Hazbeli programbol vald
kiesése miatt. Ez nagyon kar lenne, ugyanis a kliens szamara most lenne a leghasznosabb a
segitségem, ¢élete eme krizisében kellene leginkabb, hogy valaki mellette alljon.

2, Bizonyos kliensek szdmara a leghatékonyabb segitséget egy tapasztalt klinikai
szakpszichologussal val6 munka tudna jelenteni. Alkalomadtan ugy érzem, hogy a meglevé
tudasom egyeldre kevés az ¢ problémaik kezelésében, ugyanakkor tudom azt, hogy az ¢l6
kapcsolat, amelyben megnyilvanul az empatia, Oszinteség, odafigyelés (amelyet én is tudok
nyUjtani, azaz a kompetencidimat képezik) rendkiviil sokat tud annak adni, aki ezt korabbi

¢letéveiben nem tapasztalhatta meg.

6.1.2 Javorszky Eszter

Vaspalya utcai atmeneti szallon 2015. julius utolso hetében kezdtem meg munkéassagomat. Az
intézményben heti egy alkalommal kedden 12-20 o¢ra kozott teljesitek szolgalatot. A
rendelkezésre allo idében hetente négy egyéni terapids alkalomra, illetve egy két 6ras csoport
(En Utam) megtartasara van lehetéség.

Egyéni alkalmak

A Vaspalya utcai teammel és vezetdséggel vald szoros egyiittmiikodés hatasara az egyéni
alkalmak szinte maximalis, 6sszességében 85%-o0s kihasznaltsaggal zajlottak (1. grafikon) és

zajlanak az 6ta is.
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Az egyéni konzulticiok jol szervezetten, a szocidlis szakmai hattérrel egyiittmiikodve,
megtamogatva, gordiilékenyen és atlathatoan mukodnek. Feltehetéen ez fontos szerepet
jatszik abban, hogy fél év alatt csupan egyetlen f6 esett ki a folyamatbol, ennek oka
egészségligyi allapotrosszabbodéds volt. A terapids folyamatban valdo bent maradasban
véleményem szerint jelentds szerepet jatszik, hogy a hazban lakok mindegyike itt
tartozkodasa alatt szocializalodott az Onismereti €s a terapias munkaban vald részvételhez.
Kezdetben az esetkezeld szocidlis munkésok, illetve a szallovezetd ajanlasara érkeztek
hozzdm a paciensek, fél év elteltével azonban egyre tobbszor keresnek személyesen is a
lakok.

Egyéni beszélgetés keretein beliil dsszesen 14 személy kapott ellatast (0sszesen 4 nd, 10
férfi), akik koziil 6 személlyel jelenleg is aktiv munkakapcsolatban vagyunk. A lakok
tobbsége hosszabb tavu terapids célokkal keres meg, ami legalabb négy alkalomra vald
szerz6déskotést jelent. Viszonylag ritka, hogy valaki egyetlen beszélgetésre kér idépontot.
Ezekben az esetekben altalaban konkrét és aktualis konfliktusra vald ratekintés a cél. Az
eddigi leghosszabb folyamat 20 alkalmat 6lel fel. A terapids folyamatokkal kapcsolatban a 2.

abra ad tovabbi t4jékoztatast.

29



Egyéni folyamatok hossza
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Az egyéni foglalkozasokon felmeriild témak eloszlasa a 3. 4dbran lathat6. A konzultacidkon

felmeriild6 problémakorok nemi specifikumokat mutatnak. A ndi paciensek leginkabb

kapcsolati, elsésorban parkapcsolati problémakkal keresnek, az esetek tobbségében abuzus is

felmertil az életesemények kozott, mig a férfiak inkdbb a hangulati élet zavaraival érkeznek a

terapids térbe. A lakok rossz egészségligyi allapota miatt a konzultaciokon gyakori téma,

illetve célkitlizés a betegséggel kapcsolatos veszteségek megélése ¢és feldolgozasa.

Fiiggdséggel kapcsolatos problémat kevesen hoznak, ennek valoszintileg az lehet az oka, hogy

a széllon jelentds valasztékban elérhetdek addikcioval kapcsolatos segité foglalkozésok,

illetve ezeknek elérhetdségei.

Egyéni beszélgetéseken leggyakrabban
felmeriilo témak

betegséggel

kapcsolatos

veszteseégek
18%

abuzus
14%

parkapcsolat
23%

addikcios

problémdk
9%
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6.2 Palyéazatok

6.2.1 HKA - KMR- 2014- 402, Tart6san utcan ¢lok szolgaltatashoz jutasanak, integralasanak
tdmogatasa. ,,Nyitott szolgaltatasok™ program 2014-2015

A program megvalositas 2014. novemberében kezd6dott és 2015. februar 28-ig 15 csoportos
foglalkozas keriilt megtartasra, szombat délutanonként, alkalmanként 4 ora idétartamban. A
megjelentek motivacids ¢élelmiszer csomagot kaptak, ami tényleges értéket képviselt
szamukra. A csomag tartalma: ételkonzerv, majkrém, kavé, édesség, gyiimolcslé.

Az tgyfelek megkeresése a Voroskereszt Kispesti nappali melegeddjének és a Valto-haz
kornyékén (,KOKI”) dolgozd utcai szolgilatok munkatirsainak bevonasaval tortént. A
kollégak személyesen javasoltdk tigyfeleiknek programunkat. A program 4 hodnapja alatt
Osszesen 39 f6 jelent meg, amely létszam megfeleld volt, nem kellett senkit elkiildeniink, a
motivacios csomagok kitartottak a program végéig. Néhany alkalommal, a program végén, a
létszam meghaladta az idedlis csoportlétszamot, de ezt a problémat a nagy rutinnal

rendelkez csoportvezetd athidalta.

csoport |1 (2 |3 (4 |5 (6 |7 |8 |10 |11 |12 |13 |14 |15

sorszama

megjelentek |6 |6 |8 |9 11 (6 |8 6 6 13 |6 13 |22 |22

széma (f0)

A tematika kialakitasanal igyekeztiink figyelembe venni a célcsoport varhaté befogadd
készségének korlatait. A csoportvezetd viszonylag kis 1éptékii, alacsony szintli eldrelépéseket
hozott példaként, melyeket az 6 szintjiikon is realis elérni. A legelfogadottabb cél a tovabbi
lecsuszas elkeriilése volt. Ellatott személyek szama: 39 6

A célcsoportot a tartdosan utcan €16 hajléktalan alkoholbetegek alkotjak, akik jellemzden
hianyos ¢€s téves ismeretekkel rendelkeznek az alkoholizmus egyéb szenvedélybetegségek
teriiletérdl, ezaltal eszkoztelenek, az (esetleges) absztinencia-torekvéseik terén. Mivel a
lecsuszottsdguk nagyon mély és régota fennall, ésszerltlen és kidbranditd az azonnali és
végleges felemelkedést célul kitlizni szamukra.

A csoportvezetd igyekezett figyelembe venni a tematika kialakitasakor a célcsoport varhatod

befogadd készségének korlatait. Viszonylag kis 1éptékii, alacsony szintii elérelépéseket hozott
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példaként, melyeket az 6 szintjiikon is redlis elérni. A legelfogadottabb cél a tovabbi lecsuszas
elkertilése volt.

A résztvevok a téma kereteit nehezen tartottak, gyakran kértek tanacsot munkaiigyi-anyagi
természetll problémaik kezelésére. Ez jellemzden a téma iranti haritasként volt értelmezhetd.
Eldfordult az éppen tavollévok szidalmazasa, kritikdja is. A csoport szabalyainak megalkotéasa
¢s az arra valdo folyamatos emlékeztetés némileg enyhitette ezeket a tendenciakat.
Néhany erdsen ittasan érkezd kliens eseti kizdrasa is sziikségessé valt, aminek hatdsara a
csoport normai megszilardultak. Egyes csoporttagok motivacios szintje meghaladta a csoport-
atlagot, ezért a tematikat sziikséges volt kibdviteni a konkrét segitségkérés (Valto-hazba
bekertiilés, korhazi detoxifikacid, AA-ba vald betagozodds, munkakeresés) lehetdségeinek
taglalasaval.

A program megvaldsitasaban kozvetetten a Valtd-haz stabjanak minden tagja részt vett,
hiszen alkalmanként fogadtuk intézményilinkben a tartésan utcan €16 hajléktalan embereket, a
Motivacids csomagot atadtuk, az adminisztraciot elvégeztilk. A csoport vezetését Budan
Ferenc addiktoldgiai konzultans, szocidlpedagdgus végzettségli szakember végezte.

A csoport hatisa néhany tag esetében azonnal érzékelhetd volt: megfogalmazodott a
véltoztatas igénye, erdsen érdeklddtek a Valto-hazba bekeriilés lehetdségeirdl.
A tobbi tag esetében késobb lehet érzékelhetd a csoporton kapott informacidk hatésa.
Mar az is nagy eredménynek szamit, ha allapotuk tovabbi romlésa lelassul, vagy megall.

A csoportvezetd szakmai kihivasként kezelte a tartésan utcan €lokkel végzett munkat,
kezdetektdl tisztelettel viszonyult a résztvevOkhoz. Megtapasztalta a tagok részérdl arado
tiszteletet €s azt is, hogy egymashoz is tisztelettel kezdtek viszonyulni. Teljes kilatastalan
helyzetiik ellenére, megjelent gondolkodasukban a remény, a felemelkedésért vald kiizdelem
sziikségessége.

A résztvevok Uj és reményt hordozd ismereteket kaptak az alkoholizmusbol valo felépiilés
terén. Hatdsos helyzetkezelési technikdkat gyakorolhattak az ivéssal veszélyeztetett
helyzetekre vonatkozolag. A tagadds terén a lehetd legkisebb elmozdulast is sikerként
értekelhetjiik, s ilyen elmozdulds minden csoporton megtortént néhany embernél. A program
betoltotte elsddleges céljait, vagyis informacidt €s reményt nyujtott az érintettek szamara. Azt
is mindenképpen eredménynek értékelhetjiik, hogy kapcsolat teremtddott az intézménnyel,
igy ezek az ligyfelek késdbb esetleg a Valto-haz lakoi lehetnek, ha a rehabilitacid szakaszaba

érnek.
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Nagy sziikség van az ilyen tipusti csoportokra, feltétlen indokolt a tovabbi csoport(ok)
létrehozasa, folyamatos mukodtetése. A folyamatos miikodtetés megteremtené a lehetdséget a
csoport normainak emelésére, a motivacios hatas novelésére.

Osszességében elmondhatd, hogy a program eredeti célkitiizései megvaldsultak, vagyis: reélis
viszonyulds kialakitasa az alkoholizmusrol, informacié adéds az alkoholizmusbdl valo

felépiilést tamogato rendszerrdl, 6sztonzés, remény nyujtasa.

6.2.2 KAB-FF-15-22139 sz. palyazat

A fenti szdmu palydzat megvaldsitasa folyamatban van, a lezaras atnytlik a 2016-os évre.

A program addiktologiai szakember bevondsaval szakszerli €s intenziv segitséget nyujt az
intézménybe ujonnan bekoltozo ligyfelek szamara a ,,Jozannak maradni” csoporttal, és
sziikség esetén egyéni konzultacioval. Ezenkiviil szabadidds programokat, kdzos fozéseket,
kézmiives foglalkozédsokat szerveztiink a palydzaton elnyert forrdsokbol.

A Jozannak maradni csoportot 2015-ben 12 alkalommal tartottunk, amelyen Osszesen 35
igyfél jelent meg. A csoportokban megjelentek mindannyian részt vettek egyéni
konzultacion is, 0sszesen 49 alkalommal.

A szabadidds programok keretében kirandulast szerveztiink az Allatkertbe és a Janos-hegyi
kilatohoz. Meglatogattuk a ,, Lathatatlan kiallitast” és El Kazovszkij festomiivész kiallitasat a
Magyar Nemzeti Galéridban.

Karacsony el6tt lakoinkkal k6zosen mézeskalacsot €s adventi koszortkat készitettiink.

Hérom alkalommal szerveztiink kozos siités-f6zést: bogracsos paprikas krumpli, gylimolcsos

piskota, székelykaposzta.

6.2.3 KAB-ME-15-22161 sz. palyazat

A fenti szdmU palyazat szintén athuzodik 2016-ra. Ebben a programban a visszaesOknek
nyUjtunk hathatds és intenziv segitséget. Addiktologiai szakember bevonasaval célzott, a
visszaesésre koncentrald egyéni konzultaciot biztositunk tigyfeleink szamara. Ezenkiviil a
,Reményfutam” nevii csoport is a visszaesOknek nytjt specialis segitséget.

A Reményfutam csoportban Osszesen 17 ember fordult meg a 7 alkalommal megtartott

foglalkozasokon. Egyéni konzultaciot 28 ordban biztositott a program a visszaesOk szdmara.
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7.) Szakmai tervek, torekvések 2016-ra

2016 6szén a ,,15 éves a Valto-Haz ,, cimii program megrendezése
Délelotti 6rakban is elérhetd csoportfoglalkozasok inditésa.
HKA vagy egyéb palyazati tamogatas alapjan szabadidds programok megvaldsitésa.
Koz06s f6zések, kézmiives foglalkozasok, kulturalis programok szervezése.
Péalyazati forrdsok igénybevétele a szakmai programunkat tdmogatd, kiegészitd
tevékenységek megvalositasa érdekében.
Tovabbi 1épések a bogarmentesség elérése érdekében: rendszeres irtasok, festések
megszervezése, mosokonyha kialakitasa.
Képzési tervek 2016-ra

o Erdészakmentes Kommunikéacio

o Addikcidk, fliggdségek, terapiak

o Csoportdinamika

o Szocialis jogosultsdgok

Budapest, 2016. januar

So6s Maria és munkatarsai
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