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A személyes szocialis munka reformja (2012)

e Eletutkdzpontu szocidlis munka

e Személyre szabott célkitlzések
* El6relépés (magasabb foku autondmia elérése)
* Tovabbi lecsuszas fékezése
* F6 célok
* Munkaerd-piaci részvétel / Megélhetés
e Tarsas kapcsolatok
* Lakhatas
e Stb!




* A szemeélyes szocialis munka valtozatai
* Egyéni esetkezelés (atm. szallas, éjjeli m.hely)
* Tamogato szoc. munka (atm. szallas, éjjeli m.hely
* Utdgondozas (kulsé fér6helyek, lakaspalyazatok)
e Csalddgondozas (CSAO)




Eves informacio és adatgy(ijtés az eredményekrdl
(2013-2024)

_ELOTTE” - _UTANA”

* Milyen helyzetbdl érkeztek, és milyen helyzetbe tavoztak t6link az
ugyfelek

* Munkaerépiaci helyzet / megélhetés

* Lakhatasi helyzet

e Tarsas kapcsolatok

e (stb. > a BMSZKI honlapjan rendszeresen kozzé tessziik)

EZEK AZ EMBERI LETEZES LEGFOBB INTEGRACIOS DIMENZIOI
 Teljesultek-e a kittizott célok

e Sikeres volt-e az esetmunka




Hasznalati utmutatd a adatsoraink ertelmezeséhez

* Az évrdl-évre ndovekvd esetszam miatt a ,%”-okbdl valdban csak
aranyokra lehet kovetkeztetni, a mogottuk Ievo esetszam
ezekhez képest olykor mas iranyba mozog!

» Az adatgydjtes alapegységei személyes szocialis munka
folyamatok és nem a mogottuk allo szemelyek szama!

* Az egyes kollégak munkajanak ertekelesére nem hasznaljuk az
adatokat!

* Arendszermuikodeéseink ertekelesere viszont igen.
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Mire jOk az adataink?

» A szakmai munkat mas tudatossagi szintre emeli, hogy
egeszben latjuk, amit csinalunk!

* A szakmai iranyitasban alapveto eszkozt jelent!

 Megmutat tarsadalmi integracids / szegregacios
mechanizmusokat (igen nagyszamu adatokrol van szo!)

» Segithet tisztabban latni a tarsadalmi rendszerek és a szocialis
munka viszonyat (pl. mire j0 a szocialis munka €s mire nem...)

» Segithet meghuzni a szocialis munka és a szocialpolitika kozotti

hatarokat "\
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* Osszes esetszam:
2013: 720 (atm. sz.)
2024: 3884 (atm. sz. éjjeli m., CSAO,

e Atmeneti szallas esetszam

2013: 720
2024: 2195

Itt most az atmeneti szallasokon fo

Az esetszamok alakulasa a 2012-es bevezetés ota:

utogond.)

yoO személyes szocialis munka

(egyéni esetkezelés és tamogato szocialis munka egyiitt)

eredményeird

lesz szo!




Honnan kéltoztek be / hova koltoztek ki az ligyfelek 2013-2024 (%) u
A BMSZKI dtmeneti szallasain laké és SZEMELYES SZOCIALIS MUNKABAN részesiilé ligyfelek)
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® elhunyt B nem tudjuk

M egyéb i kézteriletrél / koteriiletre

I mas intézménybél / mas intézménybe (szoc.otthon, bortén, munkasszalld) kérhazhdl, eii intézménybdl / kérhazba, eli intézménybe
" masik atmeneti szallorél / masik atmeneti szalléra i éjjeli menedékhelyrél / éjjeli menedékhelyre

m lakasbol / lakasba



Milyen lakasbal koltoztek be / milyen lakasba koltoztek ki az ligyfelek, 2013-2024 (%)
(A BMSZKI 4tmeneti szallasain laké és SZEMELYES SZOCIALIS MUNKABAN részesiil6 tigyfelek)

Milyen lakasbdl koltoztek be? Milyen lakasba koltoztek ki?
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M sajat tulajdonu lakdas ™ 6nkormanyzati bérlakas = albérlet. lakasbérlet rokon, tars lakasa M szivességi lakhatas ismerdsnél




A BMSZKI atmeneti szallasain lako ligyfelek megélhetési forrasa a személyes szocialis munka kezdetén és végén
2013-2024 (%) VEGEN
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B munka ® nyugdij és rokkantsagi ellatas ™ segély, anyasagi és munkanélkili ellatas egyiitt nincs jovedelme  m koldulds és kukazas m egyéb nem tudjuk



KEZDETEN
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A BMSZKI atmeneti szallasain laké, dolgozé ligyfelek megélhetési forrasa a MUNKA TIPUSA SZERINT a személyes

szocidlis munka kezdetén és végén 2013-2024 (%)
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M rendszeres bejelentett munka
alkalmi bejelentett munka

B kozmunka/2018-t6l fejleszt6 foglalkoztatas is

VEGEN
I
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M rendszeres nem bejelentett munka

alkalmi nem bejelentett munka



Teljesiiltek-e a személyes szocialis munka céljai a BMSZKI atmeneti
szallasain lakok korében, 2013-2024 (%)

2013 2014 2015 2016 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

OQ. #
Ohho BMSZ KI migen migen, részben = nem



Sikeres volt-e a személyes szocidlis munka a BMSZKI atmeneti szallasain lakok
korében, 2013-2024 (%)

% 2013 2014 2015 2016 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

h

OO W . . .
Ohmo BMSZ KI migen = részben igen M nem



A segité munka f6 célja a személyes szocialis munkaban a BMSZKI atmeneti szallasain
2015-2024 (%)

2015 2016 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

M inkabb magasabb foku autonomia elérése ¥ mindkettore egyforman iranyul

OQ, #8%
Oﬁﬁo BMSZ KI W inkabb a tovabbi lecsuszas megel6zése “ nem eldénthetd



A célok teljesiilése a segité munkaban a f6 célkitlizés szerint
a BMSZKI atmeneti szallasain lako ligyfelek korében (%)

segité munka célja a magasabb fokli  segité munka magasabb foku autondmiara segité munka célja a tovabbi lecsuszas
autondmia elérése és a tovabbi lecstiszas megelGzésre is megel6zése
iranyul

M teljesiiltek a célok m részben teljesiiltek a célok = nem teljesiiltek a célok



A segité munka sikeressége a fo célkitlizés szerint a BMSZKI
atmeneti szallasain lako uigyfelek korében (%)

segit6 munka célja a magasabb foku segit6 munka magasabb foku autonédmiara segité munka célja a tovabbi lecsuszas
autondmia elérése és a tovabbi lecstiszas megelGzésre is megel6zése
iranyul

M sikeres segit6 munka M részben sikeres segito munka ¥ nem sikeres segit6 munka



Konkldziok 1.

* Erkezés és tavozas ,egyiitt mozgdsa”!
* A (munka / lakds) kereslet és (munka/ lakas) kindlat kirajzol egy

Hl

falat”!

* Kijeloli a szocialis munkds kompetenciak és az allami /
dnkormanyzati szocialpolitika hatarvidékét

* A falon innen a szocialis munka, a falon tul az allami és
dnkormanyzati szocialpolitika kovetkezne...

* Az ,integracio” ezekben az alrendszerekben tud
megtorténni (és nem a hajléktalanszallasokon)

* Ekdzben igy vagy ugy: a szocialis munkasok nem engedik el az
tgyfeleik magasabb foku autondmia iranyaba torekvéesét!
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KonklUziok 2.

* Aranyaiban csokkend lakas kiutak — er6s6dé szegregacid
(=egyenlbtlensegek novekedése)

* A 2020-as , kiugro lakasadatokbol” pedig lattuk, hogy ha

ennének elérhetd lakasok, sokan megmozdithatok azok

<6zul, akik egyébként bérlakasok helyett, kényszerliségbodl

najléktalanszallasokat hasznalnak

* Ma azonban a hajléktalansagbol a lakasba valo kiutak
megtalalasaban szinte csak a személyes
kapcsolatrendszeriikre szamithatnak az ligyfeleink
(=mas, szintén lakhatasi szegénységben él6kre), és sokkal
kevésbé a szocialpolitikara vagy a lakaspolitikara
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e Kbszonet a BMSZKI sokszaz dolgozdjanak
* aki a segitd munkaban részt vett és részt vesz
* s akiktdl az itt megjelenitett adatok szarmaznak

o Es koszonet Kovacs lvettanak és Pataki Zoltannak
akik:
e adatokat tisztitottak, értelmeztek, tablazatokat és

diagramokat allitottak el6 (sokkal tobbet, mint amennyit
itt bemutattam)




Koszonom a figyelmet!

SD B

Budapesti Mddszertani
BE A Fr (v . e Bemiret
EE Szocialis K6zpont és Intézményei

1134 Budapest, Dézsa Gyorgy ut 152.
Telefon: 06 1 238 9500
Fax: 06 1 238 9502
E-mail: bmszki@bmszki.hu
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