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A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl ¢és bels6é ellendrzésérdl szolo
370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 6. § (4) bekezdése alapjan, a Budapesti Modszertani
Szocidlis Kozpont ¢€s Intézményei (tovabbiakban: BMSZKI) integralt kockazatkezelés
eljarasrendjét az alabbiak szerint szabalyozom:

|. fejezet — Altalanos rendelkezések

I.1. A szabalyzat célja

.1.1. Az éllamhaztartds bels6 kontrollrendszere a koltségvetési szervek belsd

1.1.2.

1.1.3.

kontrollrendszere — beleértve a belsd ellenérzést — keretében valosul meg.

A belsé kontrollrendszer a kockézatok kezelése és targyilagos bizonyossag
megszerzése érdekében kialakitott folyamatrendszer, amely azt a célt szolgélja, hogy
megvalosuljanak a kovetkezd célok:

a) amikodés és gazdalkodas soran a tevékenységeket szabalyszertien, gazdasagosan,
hatékonyan, eredményesen hajtsdk végre,

b) az elszamolasi kotelezettségeket teljesitsék, és

c) megvédjék az eréforrasokat a veszteségektol, karoktol és a nem rendeltetésszerii
hasznalattol.

A BMSZKI kontrollrendszerét — a szervezeti sajatossdgok figyelembevételével — a
BMSZKI igazgatdja alakitja ki és miikddteti az dllamhaztartasért felelds miniszter altal
kozzétett modszertani utmutatok figyelembevételével.

I.1.4. A BMSZKI igazgatdja felelds a bels6 kontrollrendszer keretében — a szervezet minden

1.1.5.

1.1.6.

szintjén érvényesiild — megfeleld

a) kontrollkornyezet,

b) integralt kockazatkezelési rendszer,

c) kontrolltevékenységek,

d) informacios és kommunikacios rendszer, és
e) nyomon kdvetési rendszer (monitoring)
kialakitasaért, mikodtetéséért és fejlesztéséért.

A szabalyzat célja, hogy a BMSZKI-ban a szervezeti célok elérését veszélyeztetd
kockazatok azonositasra, értékelésre és a lehetd legalacsonyabb szintre csokkenthetok
legyenek az integralt kockazatkezelési rendszer kialakitasaval.

Az integralt kockazatkezelés eljarasrendjének kialakitasa sordn meg kell hatarozni az
egyes kockazatokkal kapcsolatos intézkedéseket és megtételiik modjat, amelyek
csokkentik, vagy megsziintetik a kockazatokat, tovabba az intézkedés teljesitésének
folyamatos nyomon kdvetésének maodjat.
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1.2. A SZABALYZAT HATALYA

1.2.1.
1.2.2.

1.2.3.

A szabalyzat személyi hatalya a BMSZKI minden munkatarsara Kiterjed.

A szabalyzat targyi hatdlya a BMSZKI munkatarsainak intézményi tevékenységével
kapcsolatos magatartasira, a BMSZKI jogszabalyokban, szervezetszabalyozo
eszkozokben ¢és Dbelsd iranyitasi eszkozokben meghatarozott mikddésével
Osszefiiggésben kockazatokra iranyulo bejelentések kivizsgaldsara és kezelésére terjed

ki.

A szabalyzat targyi hatdlya kiterjed a BMSZKI valamennyi — az Alapit6 Okirataban,
a Szervezeti és Miikodési Szabalyzataban, illetve belsd szabalyzataiban, valamint
jogszabalyban el6irt — folyamatara.

|.3. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

E szabalyzat értelmében:

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.
1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.

Belsé kontroll koordinator: a Bkr. 7. § (4) bekezdése alapjan az integralt
kockazatkezelési rendszer koordindlasara kijelolt szervezeti felelés, amely
szervezetben van integritas tanacsado, ott azonos az integritas tanacsadoval.

Kockazat: a jovOben valamilyen valdsziniiséggel bekdvetkezd esemény, ami bizonyos
mértékben, negativ vagy pozitiv irdnyban befolyasolja a szervezeti célok elérését.

Kockézati tényezd: kockazat okaként azonosithato tényezo.

Kockazati univerzum: a szervezeti kockazatkezelés szempontjabdl jelentdséggel bird
dolgok 0sszessége. Gyakorlatilag a folyamattérképpel azonos.

Kockazatkezelési rendszer: mechanizmusok rendszere, amelyek lehetové teszik a
szervezet teveékenysége alapjan kialakitott célokra hatd negativ hatasok vagy
lehetdségek felismerését, elemzését és kezelését. Altalaban integralt kockazatkezelési
rendszert értiink alatta.

Kockézatkezelési stratégia: egyes kockazatokkal kapcsolatos, tudatosan valasztott
magatartas.

Kockazati tliréshatar: a kockazati kitettségnek az a szintje, amely felett a hivatali
szervezet vezetdje mindenképpen valaszintézkedést kivan tenni a felmeriild
kockazatra.

Integralt kockéazatkezelési rendszer: folyamatalapti kockézatkezelési rendszer, amely
a szervezet minden tevékenységére kiterjed, egységes modszertan és eljardsok
alkalmazasaval, a szervezet célkitlizéseinek ¢és értékeinek figyelembevételével
biztositja a szervezet kockdzatainak teljes korli azonositdsat, azok meghatarozott
kritériumok szerinti értékelését, valamint a kockazatok kezelésére vonatkozo
intézkedési terv elkészitését €s az abban foglaltak nyomon kdvetését.

Kockazatkezelési intézkedési terv: az azonositott, és a kockazati tlréshatart
meghaladé kockazatokkal szembeni valaszintézkedések Osszessége. Altalaban az



1.3.10

1.3.11

1.3.12.

1.3.13.

1.3.14.

1.3.15.

1.3.16.

1.3.17.

1.3.18.

1.3.19.
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integralt kockazatkezelési rendszer keretében elkészitett integralt kockazatkezelési
terv.

. Integralt kockazatkezelési folyamat: az integralt kockdzatkezelési rendszer
mitkodése.

.Folyamat: a szervezet altal végrehajtott tevékenységsor. Altaliban technikai

folyamatokat értlink alatta, de vannak transzformativ valtozasokat Iétrehozd
folyamatok is.

Transzformativ valtozas: olyan szervezeti valtozas, amely érdemben valtoztatja meg
a szervezet miikodési modjat. Transzformativ valtozas esetében maga a szervezet is
valtozik.

Folyamatgazda: az adott folyamatleiras 1étrehozasaért felelés személy, aki altalaban
felel a folyamat kialakitasaért, dokumentalasaért és fejlesztéséért.

Folyamatleiras: a folyamattal kapcsolatos Osszes 1ényeges informacio, valamint a
folyamatba tartoz6 tevékenységek 1épésenkénti leirasa.

Folyamattérkép: a szervezeti célok, valamint a szervezeti f6- és részfolyamatok
egymas kozotti kapesolatrendszerének leirdsa és szemléltetése.

Folyamatabra: szimbolumsorozat, amely leirja hogyan, milyen logikai sorrendben és
1épésekben kell egy adott tevékenységet, feladatot elvégezni.

Féfolyamat: a szervezet altal végzett tevékenységek legnagyobb csoportjai, altalaban
szervezeti — kiils6 és bels6é — funkciokkal azonosithatd. Folyamatabraban altalaban
nem lehetséges megjeleniteni.

Folyamatmenedzsment: a szervezeti folyamatok és a szervezet allandd
hozzaillesztése a kiilsd igényekhez és a tagabb értelemben vett kornyezeti
elvarasokhoz.

Folyamatmenedzser: folyamatmenedzsment feladatokat ellato szakember, aki tobbek
kozott szervezi a szervezeti folyamatok azonositasat és leirasat is.

Fejezet —A folyamatok kialakitasa, a folyamatgazdak kijelolése

11.1. A FOLYAMATOK FELTERKEPEZESENEK ES LEIRASANAK LEPESEI

1.1.1.

A folyamatok feltérképezésének €s leirasanak 1épései:

a) a szervezeti stratégia és célrendszer ismeretében Ossze kell allitani a szervezeti
tevékenységek halmazabol azok célja és funkcidja alapjan meghatdrozott
folyamatok listajat,

b) a szervezeti funkciokat ala kell bontani a f6folyamatokkal és részfolyamatokkal,
Osszekapcsolva a szervezeti célokkal (folyamattérkép),

c) kulcsfolyamatok azonositdsa — azon folyamatok, amelyek eredményessége
jelentdsen befolyasolja a szervezeti célok elérését,
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d) a folyamatban résztvevo szervezeti egységek beazonositasa, a folyamatok alapos
tanulmanyozasa alapjan a folyamatgazdak kijeldlése,

e) részletes folyamatleirasok és ellenérzési nyomvonalak elkészitése.
[1.1.2. A folyamatokat és a folyamatgazdak listajat az 1. szamu melléklet tartalmazza.

[1.1.3. A folyamattérkép egy attekinthetd abraban tartalmazza a BMSZKI 0Osszes
tevékenységét az azokhoz kapcsolédd szervezeti célokkal egyiitt. A BMSZKI
tevékenységi koreit és fofolyamatait a szervezet sajatossagainak figyelembevételével
kell csoportositani. A féfolyamat logikailag 6sszetartoz6 részfolyamatok halmaza. A
folyamattérképet olyan mélységben kell elkésziteni, hogy az atlathatésag ne sériiljon,
ugyanakkor minden 1ényeges féfolyamatot és alfolyamatot tartalmazzon.

[1.1.4. A folyamatleirdsokat folyamatszemlélettel kell elkésziteni. A folyamatleirasnak
tartalmazni kell:

a) a féfolyamat megnevezését,
b) a féfolyamat céljat, inputjait és elvart outputjait,

c) a féfolyamatnak és a részfolyamatoknak a szervezeti célkitiizésekkel valo
kapcsolatat,

d) a folyamatgazda megnevezését,

e) a folyamatban résztvevo szervezeti egységeket,

f) a folyamatot szabalyozo jogszabalyokat és belsé szabalyzatokat,
g) a folyamatokat tdmogat6 informatikai rendszereket,

h) a féfolyamathoz tartozo részfolyamatokat,

1) arészfolyamatok lépéseit és kapcsolodasi pontjait folyamatabraval szemléltetett
modon.

I11. Fejezet — Integralt kockazatkezelés
111.1. A KOCKAZATKEZELESI FOLYAMAT

I11.1.1. A kockézatkezelés a BMSZKI céljai elérésével kapcsolatos kockazatok
azonositasanak és elemzésének, valamint a megfeleld valaszok meghatarozasanak
folyamata. A folyamat magaba foglalja:

a) a kockazatok azonositasat,
b) a kockazatok kiértékelését,

c)a BMSZKI kockazatokra valé hajlamossaganak (kockazatérzékenységének,
kockézattiirésének) értékelését,

d) a valaszok kialakitasat a kockazatokra,
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e) az integralt kockazatkezelési intézkedési tervek megvalositasa, valamint a
kockézatok ¢és a kockazatokra kialakitott valaszok folyamatos monitoringjat.

[11.1.2. A 2. szam® melléklet tablazatos forméban tartalmazza a kockazatkezelési rendszer
kialakitasaban és miikodtetésében a szervezeten beliili feladatmegosztast.

111.2. A KOCKAZATKEZELESSEL KAPCSOLATOS VEZETOI FELADATOK, KOCKAZATKEZELESI
MUNKACSOPORT

I11.2.1. Az integralt kockazatkezelési rendszer megfeleld mukodtetéséhez sziikkség van a
szervezet minden szintjének bevonasara, ezért vezetdi értekezlet keretében
azonositasra kerililnek a kockdzatok, ami alapjan Osszedllitasra keriil a kockdzati
leltar.

111.2.2. A kockazatkezelési munkacsoport tagjai:
a) az integritas tanacsadd (munkacsoport koordinatora);
b) a folyamatgazdak (jelen szabalyzat 1. szama mellékletével 6sszhangban).

I11.2.3. A Kockazatkezelési munkacsoport kockazatkezeléssel kapcsolatos feladatai ¢€s
hataskore:

a) a folyamattérkép és folyamatleirasok mentén eldkésziti a kockézatok felmérését (ha
nincsenek azonositott folyamatok, akkor el kell készitenie azt a folyamatlistat -
kockézati univerzumot, - amely mentén a kockazatok azonositasat el kell végezni),

b) a folyamattérképnek és a folyamatleirasoknak biztositani kell a kockazatkezelési
rendszer teljes korliségét és zartsagat,

c) a folyamatok mellett a BMSZKI-nél projektek keretében végzendé munkat kiilon
egységként kell kezelni a kockazatkezelési rendszerben,

d) kockazatok kis csoportokban - folyamatonként, az adott folyamatban résztvevo
minden szervezeti egység képviseldjének részvételével - torténd azonositasanak
megszervezése, lebonyolitdsa — integralt kockazati leltar (risk inventory)
kialakitasa,

e) az azonositott kockazatok csoportositasa, rendszerezése,
f) az azonositott kockazatok alapjan a kockazati tényez6k meghatarozasa,

g) a meghatarozott kockazati tényezok alapjan elkésziti a kockazatértékelés alapjan
képezd kockazati kritérium matrixot,

h) a folyamatgazda azonositja a feleldsségi korébe tartozod folyamat kockazatait,
elkésziti a kockazatok értékelését, meghatdrozza a kockézatviselési hajlandosagat
¢és a kockazatra adott javasolt valaszokat azon kockazatok esetében, amelyet a sajat
szintjén képes kezelni S melyet tovabbit a kockazatkezelési munkacsoport részére,

i) a folyamatgazdak szintjén nem kezelhetd kockdzatok esetében a kockazatok

crer

munkacsoport alakitja ki, mindemellett feliilvizsgalja az egyes szervezetek altal
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elkészitett elemzéseket és intézkedési javaslatokat is — ezeket Osszefoglalja és
felterjeszti a BMSZKI igazgatdjanak jovahagyasra,

j) az elsé évet kovetd években a kockazatkezelési munkacsoport évente legalabb
egyszer feliilvizsgalja az el6z6 évi integralt kockazatkezelési intézkedési tervek
hatékonysagat, megvalosulasat,

k) a szervezeti/ellatasi egységek céljait, felépitését és annak bels6 kapcsolatrendszerét,
a feladatokat és az azokkal Osszefiiggd felelOsséget a szervezeti és miukodési
szabalyzat, valamint a szervezeti egységek/ellatasi egységek BMSZKI-n beliili és
azon kiviili kiils6 kapcsolattartdsanak modjat, szabalyait a szervezeti
egységek/ellatasi egységek ligyrendje tartalmazza. A munkakori leirasok az adott
munkakorhoz  kapcsolodd, a  munkavallalo  feladatait, jogositvanyait,
kotelezettségeit, feleldsségét részletesen tartalmazza.

[11.2.4. A belsé ellenér megfigyeldként vesz részt a kockazatkezelés folyamataban, kivéve,
amikor a belsd ellendrzési folyamat folyamatgazddjaként jar el. A bels6 ellendr —
fliggetlenségének ¢és objektivitdsinak megdrzése érdekében nem vehet részt
operativan a kockdzatkezelés folyamatban — tandcsadoi tevékenység keretében
fliggetlen értékelés nyujtasaval segiti a Kockazatkezelési munkacsoport munkajat.

111.3. A KOCKAZATI TENYEZOK

[11.3.1. A kockazat a jovoben valamilyen valoszinliséggel bekovetkezd esemény, ami
bizonyos mértékben, negativ vagy pozitiv irdnyban befolyasolja a BMSZKI céljainak
elérését.

111.3.2. A BMSZKI-t ér6 kockazatok harom nagyobb csoportba sorolhatok:

a) eredend6 kockazat (Inherent Risk): a folyamatban rejlé 6sszes kockazat, ami a belsd
kontrollrendszer 1étezésétdl fiiggetlentil 1étezik.

b) kontroll kockazat (Control Risk): annak kockazata, hogy a kiépitett kontrollok a nem
megfeleld kialakitds vagy nem megfeleld miikddtetés miatt nem képesek a hibak
megeldzésére vagy feltarasara.

c) megmarad6 kockazat (Residual Risk): A vezetés altal a kockazatokra adott valasz
utan fennmarado kockazat, ami mar a tiiréshatar alatt van.

111.3.3. A kockazatok forrasuk szerint lehetnek:

a) kiils6 kornyezeti kockazat: jellemzden fiiggetlen a BMSZKI miikddésétol. Bar
nincs rd kozvetlen befolyasa, de bekovetkezésére a vezetés képes felkésziilni, a
hat4sokat mérsékelni. Ilyen tényezdok kiilondsen:

o makrogazdasagi €és pénziigyi valtozasok,
o jogszabalyok modosulasai,

o infrastrukturalis ellatottsag,
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o elemi csapasok,
o a szervezet (BMSZKI) szervezetrendszerének valtozasa.

b) Belsé miikodési kockazatok: a BMSZKI miikddésének, folyamatainak révidtavon
hatd velejardi, amelyek kikiiszobolése vagy mérséklése a vezetéssel Szemben
tamasztott kovetelmény. Igy elsésorban

o pénziigyi kockazatok,
o tevékenységi kockazatok,
o emberi eréforrast érintd kockazatok.
111.3.4. Pénziigyi kockazatok:
a) a koltségvetés nagysagrendjének, szerkezetének modosulasai,
b) a bevételi, kiadasi eldiranyzatok valtozasai,
C) a vagyonvédelmi rendszerek nem megfeleld fenntartasa,
d) a biztositasok mell6zése,
e) nem megfelel6 forrasfelhasznalas,
f) nem megfelel6 belsé kontrollrendszer,
g) a tudatos karokozasok.
111.3.5. Tevékenységi kockazatok:
a) a stratégia kevés, vagy pontatlan informacio alapjan keriil meghatarozasra,

b) a munkavégzést nem egyértelmli szabalyzatokkal, folyamatleirasokkal
szabalyozzak,

C) nem biztositjak a feladatellatashoz sziikséges anyagi-technikai eszkozoket,

d) nem fejlesztik folyamatosan a technologiai, igazgatasi, ligyviteli eljarasokat,

e) atadhato kockazatok megtartasa, vagy rossz atadasa,

f) nem hoznak 1étre €s nem miitkodtetnek megfeleld szinvonalt informacios halozatot,

g) 0 feladatok, eljarasrendek bevezetésekor nem készitenek kockazatelemzést,
hatastanulmanyt,

h) nem szereznek koOvetkezetesen érvényt a szervezet hirneve megérzésének és
fejlesztésének.

111.3.6. Emberi er6forrast érintd kockazatok:

a) nem biztositott a feladatellatishoz sziikséges létszamu, megfeleld képesitéssel,
kompetenciaval, gyakorlattal rendelkezd személyi alloméany,

b) nem rendelkeznek megfeleld szaktudassal, végzettséggel, szakmai és/vagy vezetdi
gyakorlattal,

¢) nem megfeleld a kapcsolat a szervezeti egységekkel, kiilsé szervekkel, tigyfelekkel,
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d) nem fogalmaznak meg vilagos célokat, elvarasokat, terveket,

e) a hataskorok, jogok, kotelezettségek nincsenek vilagosan, egyértelmiien
megfogalmazva,

f) a feladatatadas nem szabalyozott,

g) nem megfeleldek a munkakoriilmények,

h) magas a fluktuacio,

i) nincs kapcsolat a tobbi vezetdvel, munkatarssal.

I11.3.7. A kockézatok azonositdsahoz el kell késziteni a folyamatok listajat, a
folyamatleirasokat (folyamattérképet) és az ellen6rzési nyomvonalakat. Ez teremti
meg a kockézatkezelés alapjat.

111.3.8. A kockazatfelmérés soran hasznalhatd technikék:

a) interju: jellemzdéen a felsé vezetés bevonasara alkalmazhato, kiegészitd jellegi, a
szervezeti szinti kockazatok jobb feltarasa céljabol. A vezetok bevondsa fontos,
mert mas ralatassal rendelkeznek a szervezet célkitlizéseire és folyamataira. A
szervezet hierarchidjadban azonositott kockazatok kozott, illetve azok értékelésében
is lehet eltérés a hierarchia szintek kozott. A teljes kép, a kockéazatok integralt,
minden folyamatot és kockazati tényezdt figyelembe vevd felméréséhez sziikséges
az Osszes elérhetd informacid dsszegzése.

b) kérddiv: akkor alkalmazhatod, ha nagyon széles célcsoportot kell elérni. Hatranyai:
sosem lehet elég mély ¢€s részletes, rugalmatlan, aszimmetrikus (inkébb a kérdezo
hatdrozza meg, hogy a valaszok mire vonatkoznak, nem pedig a valaszado, hogy
mire szeretne valaszolni), ritkan tar fel olyan kockazatot, amelynek feltarasat eleve
nem célozta.

C) kiscsoportos megbeszélés: egyszeri moderalt brainstorming (,,6tletborze”, k6z0s
tanacskozas egy probléma megoldasara) a kockazatok azonositasa érdekében.

A kockazatok hatékony azonositasa érdekében a fenti hdrom technikdt kombindltan kell
alkalmazni.

111.3.9. Az elkészitett folyamattérképet €s a folyamatok listajat kockazati univerzumnak kell
tekinteni. A kockdzati univerzum meghatirozasdhoz az alabbi tablazatot kell

alkalmazni:
Folyamatlista/Kockézati univerzum Kapesol6do szervezeti
Féfolyamat Részfolyamat célkitlizés

I11.3.10. A tablazatban szerepeltetett informaciok kore igény szerint bovitheto.
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I11.3.11. A kockazatok azonositasa soran a kockazatokat ugy kell megfogalmazni, hogy az
tartalmazza:

a) az esemény kivalto okat,
b) az esemény hatasat,
) mely szervezeti célra van hatassal az adott esemény.

I11.3.12. A kockazatok azonositasanak teljes kortisége biztositdsa érdekében kiilonb6zo
csoportositasu kockazati kategoriakat tartalmaznak a 3. és 4. szdmu mellékletek.

I11.3.13. A kockazatok azonositdsanak eredményeképpen el kell késziteni az Integralt
Kockazati leltart, amelybe minden azonositott kockazatot fel kell vezetni. Az
Integralt Kockazati leltar meghatarozasahoz az alabbi tablazatot kell alkalmazni:

Integritasi Integralt
Vonatkozo Veszélveztetett kockazat Kockazatkezelési
zélyez ,
Kockazati kockazati Y . Erintett vagy Intézkedési terv*
, , . szervezeti Folyamatgazda ., . ,
esemény tényezok e, folyamat(ok) korrupcios (hivatkozas a
, célkitiizés(ek) j i
felsorolasa kockazatot vonatkoz6
hordoz-e? pontjara)

*Ezt az oszlopot a kockazatok azonositdsakor még nem lehet kitdlteni, de az integralt
kockazatkezelési terv elkészitését kovetden fel kell tiintetni a nyilvantartasban, mert igy lesz
teljes a leltar.

111.4. A KOCKAZATERTEKELESI KRITERIUM MATRIX

I11.4.1. A kockézatok azonositasat kovetden el kell végezni azok elemzését, a kockazatoknak
kockézati tényezdkre vald visszavezetését, a kockazati tényezOk kozotti
Osszefiiggések feltarasat.

111.4.2. Az értékelési kritériumok egységes értelmezése €és alkalmazéasa érdekében ki kell
alakitani a BMSZKI-ra jellemz6 kockézati tényezok alapjan a Kockazatértékelési
Kritérium Matrixot (KKM). A matrix meghatarozza az egyes értékelési kritériumok
vonatkozasaban, hogy az alkalmazott skala egyes fokozatainak mi a jelentése, mely
tampontul szolgdl az értékelésben résztvevOk szdmara a kockazati értékek
meghatarozasaban.

I11.4.3. A kockazati tényezok koziil a legjellemzdbbeket és a célok elérésében a
legkritikusabbakbol kell értékelési kritériumként alkalmazni. Az egyes kockézati
tényezok jellegébdl fakadoan vagy a kockazatok bekdvetkezésének valoszintiségét
vagy a hatasat befolyasoljak. Ha mindkett6t befolyasoljak, az egyik osszetevdjeként
kell megjeleniteni.

I11.4.4. A Hatas és a Valosziniiség értéke meghatarozasanak minél pontosabb becsléséhez
azokat értékelési kritériumokra kell bontani, errdl a Kockéazatkezelési Munkacsoport
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vezetdi értekezlet keretében dont. Az értékelési kritériumok skalait a BMSZKI-re kell
szabni.

111.4.5. A Kockazatértékelési Kritérium Matrix Hatas vizsgéalat esetén alkalmazando
tablazat:

HATAS

Ertékelési Kritérium Ertelmezés Erték

[11.4.6. A Kockazatértékelési Kritérium Matrix Valoszinliség vizsgalat esetén alkalmazando

tablazat:
Valésziniiség
Szint Ertelmezés Erték
Alacsony Bekovetkezhet, de nem valészini 1
Kézepes Elképzelhetc’i,j gsggel;ekévetkezik a 5
Magas 1-2 éven beliil bekdvetkezhet 3
Nagyon magas Varhatoan bekovetkezik a kdzeljovoben 4

111.5. KOCKAZATOK ERTEKELESE
I11.5.1. A kockazati értéket a Valoszinliség és a Hatés értékek szorzataként kapjuk meg.
A kockazatok értékelése soran tobb megkozelitést lehet alkalmazni:

a) az egyes kockazatok esetében az értékelési kritériumokra adott pontszamok
atlagaként, vagy

b) az egyes kockazatok esetében az értékelési kritériumokra adott pontszamok
Osszegeként, vagy

c) a legnagyobb pontszam alapjan (azaz, ha a kockazati tényezok koziil egy a
legmagasabb értéket kapta, akkor a kockazat valdszinlisége vagy célokra gyakorolt
hatasa a legnagyobb pontszamot fogja kapni).

A BMSZKI az egyes kockazatok esetén a felsorolt kockéazati értékelési megkozelitések
kozil az a) pont szerinti értékelési modot alkalmazza.

[11.5.2. Egy adott folyamathoz azonositott dsszes kockazat kockazati értékének atlagaval
vagy Osszesen értekével megkapjuk a folyamat kockazati értékeét.

I11.5.3. A kockazati érték szamitasahoz alkalmazando tablazat (mintaszamitassal):

11
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Hatés (tobb értékelési
Valoszinliség kritériumbol tevodik Magyarazat
0ssze)
A Hatas értéke atlagérték szamitassal:
2,75
4 3+2+1+5 L
Kockazati érték:
4*2,75=11
A Hatas értéke az értékelési kritériumokra adott
A 3404145 pontok 0sszeadasaval: 11
+2+1+
Kockazati érték:
4*11=44
A Hatas értéke a legnagyobb pontszam
A 3404145 figyelembevételével: 5
+2+1+
Kockazati érték:
4*5=20

[11.5.4. A kockazati érték szamitasanal a végeredményként kapott 6sszeg egy abszolut érték,
onmagaban nem értelmezhetd, a tobbi kockazathoz/folyamathoz viszonyitva nyer

értelmet.

11.55. Az 5.
tablazatot.

111.6. KOCKAZATI TERKEP

szamu melléklet tartalmazza a kockazatok értékelésére alkalmazando

[11.6.1. A Kockazati Térképen a kockdzatok értékelésének eredményeképpen meghatarozott
valoszinliségi és hatds értékek alapjan, mind a folyamatokat, mind az egyes
kockézatokat kell elhelyezni. A Kockézati Térkép segitségével lathatova valnak a
kockazati tiiréshatarok, amelyeket kiilonb6z6 szinek jelolnek az abran.

SARGA | NARANCS-

SARGA

Q

cz ZOLD | SARGA | NARANCS-

Zz. SARGA

N

N

8

j ZOLD ZOLD SARGA | NARANCS-

> SARGA
ZOLD ZOLD SARGA

HATAS
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I11.6.2. A kockazati Térkép Y és X tengelyeinek skalaja 6sszhangban kell, hogy legyen a
Hatas és Valoszintiség értékeléséhez alkalmazott értékelési kritériumok skalaival.

[11.6.3. A kockazati tliréshatar a pirossal és a narancssargaval jelolt teriileteket jelenti.
Azokkal a folyamatokkal ¢és kockazatokkal, amelyek ide esnek a BMSZKI-nak
valaszlépést kell megfogalmaznia.

111.7. KOCKAZATKEZELESI STRATEGIAK

I11.7.1. A kockézati tliréshatar (toleranciaszint) meghatdrozasa a kockdzati stratégia
kialakitasanak feltétele.

[11.7.2. A tolerancia szintek meghatarozasa:

a) szervezeti szintli kockazati tiiréshatar: az egész BMSZKI-ra vonatkozd Osszes
kockézat mértékét kell figyelembe venni és kialakitani. Meg kell allapitani a
kockazatoknak valo kitettség elfogadhatd mértékét — mely vezet6i feladat — és egy
altalanos tolerancia szintet kell meghatarozni.

b) delegalt kockazati tiiréshatar: a BMSZKI egészére megallapitott kockazati
tliréshatart alapul véve kell meghatdrozni az egyes folyamatok vonatkozdséban vagy
szervezeti szinteken a kockazatok elfogadhaté mértékét. A delegalt tiiréshatar
kisebb, mint a BMSZKI egészére megallapitott kockazati tliréshatar.

c) projekt kockazati tiiréshatar: a BMSZKI egészére megallapitott kockazati
tréshatart alapul véve kell meghatarozni. A projekt idétartama alatt folyamatosan
figyelemmel kell kisérni, mert valtozhat az elfogadhatonak itélt kockazat mertéke.

[11.7.3. A szervezeti szintli és a delegalt kockazati tiiréshatarokat a BMSZKI egésze
tekintetében — minden vezetési szinten és minden folyamatban/részfolyamatban —
Ossze kell hangolni egymassal. Egyes folyamatok esetében eltérd lehet a tiiréshatar,
attol fliggden, hogy az adott folyamat milyen mértékben befolyasolja a BMSZKI
céljainak teljestilését.

I11.7.4. A delegalt kockdzati tliréshatar alkalmazasa sordn, ha egy alacsonyabb szervezeti
szinten (vagy projekt esetében) jelentkezd kockézat eléri az adott szint/projekt
szamara meghatarozott hatarértéket, akkor annak kezelését at kell adni egy magasabb
szervezeti egység szamara, ahol a sziikséges 1épéseket meg kell tenni.

I11.7.5. A kockazatkezelési stratégia kialakitasa soran mérlegelni kell az alabbiakat:

a) az adott folyamat esetén a kockazatértékelés soran becsiilt eredendé kockazat
alacsonyabb, mint az adott folyamatra megallapitott tiiréshatar, akkor ennek a
folyamatnak az eredendd kockéazatat nem sziikséges kezelni;

b) az adott folyamat esetén a kockazatértékelés soran becsiilt eredendé kockazat
magasabb, mint az adott folyamatra megallapitott tliréshatar, akkor ennek a
folyamatnak az eredend6 kockézatat kezelni kell;

) a kockazatok varhato hatasa és a kockazatok kezelésére iranyuld intézkedések
kozotti aranyossagot mérlegelni kell. Ha a kockazat csokkentése aranytalanul
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nagyobb koltséggel jar, mint a kockazat bekovetkezése esetén a BMSZKI-t ér6
anyagi hatrany, akkor keresni kell mas modot a kockédzatkezelésére, vagy a kockazat
viselését kell valasztani vezetdi dontés alapjan;

[11.7.6. A kockazatok elkeriilése a kockazati események bekovetkezése lehetdségének
kivédését szolgalo eljarasok kidolgozasaval.

I11.7.7. A kockazatok atharitasa, megosztasa soran, olyan partner keresése, aki atvallalja a
kockazatot. Ilyenek lehetnek:

a) biztositas, amikor egy biztos koltség vallalasaval eladasra keriil a biztosité cégnek
a kockazat,

b) fedezeti tigylet, amikor azonnali biztos koltséget jelentd opcios dij fejében
csoOkkenthet a bizonytalansag (kockazat),

c) feladatok kiszervezése soran alvallalkozo koriltekintd bevonasaval lehet
kockazatot atharitani. Figyelemmel kell lenni, hogy ilyen esetben masodlagos
kockazatok jelenhetnek meg.

[11.7.8. Legtobb esetben a folyamatok nem sziintetheték meg és a kockazataik nem
harithatok at, ezért a kockéazatok kezelését, csokkentését kell megvalositani. A
kockazatok csokkentéséhez kontrollokat kell kidolgozni, bevezetni és kifejleszteni,
amelyek a toleranciaszintek (tliréshatar) ala viszik az azonositott kockazatokat.

[11.7.9. A kontroll tevékenységek lehetnek:

a) megel6z6 (preventiv) kontroll, korlatozza a nem kivant kovetkezménnyel jard
kockédzat bekovetkezésének lehetdségét (pl. feladatok szétvalasztasa, egyes
feladatok ellatasara csak meghatarozott személyek kapnak felhatalmazast);

b) korrekciés  (korrektiv) kontroll a realizalédott, nem kivant kockazat
kovetkezményeit korrigdlja, ugy, hogy kisegité megoldast nyujt a kar vagy
veszteség csokkentésére (pl. olyan szerzddési feltételek kikotése, mellyel kivédik a
BMSZKI esetleges veszteségét);

c) iranymutaté (direktiv) kontroll egy bizonyos, kivant kovetelmény elérését
biztositja, altaldban egy tevékenység vagy tevékenységcsoport konkrét 1épéseit,
idobeli litemezését tartalmazza (ilyenek az eljarasrendek, szabalyzatok, vezetdi
utasitasok);

d) felderit6 (detektiv) kontroll azt a célt szolgalja, hogy fényt deritsen olyan esetekre,
amikor nem kivant események kovetkeznek be. Mivel csak az esemény
bekovetkezése utan fejti ki hatasat, ezért csak abban az esetben hasznalhato,
amennyiben lehetdség van a kar, vagy veszteség elfogadasara (pl. készletellendrzés,
projekt megvalositasarol szolo jelentés, melyek alapjan nyert tapasztalatok késébb
is felhasznalhatoak).

I11.7.10. A kockézatok viselése a kockazatok megtartdsa, azok tudatos vallaldsa, akkor
lehetséges, ha az eredendd kockazat nem jelentds, vagy ha a megvalosithato
kontrollok véarhat6 hatasa nincs ardnyban a kockazatkezelés felmertiild koltségével,
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illetve a BMSZKI nem ismer lehetéséget az adott kockazat megfeleld szint ala
csOkkentésére.

I11.7.11. A kockézatok kezelését éves ciklusban kell megvalositani. Az iitemezést tgy kell
kialakitani, hogy a kockazatok értékelése az adott év szeptember 30-ig, az integralt
kockézatkezelési intézkedési terv adott év oktdber 31-ig elkésziiljon, annak
érdekében, hogy a kockazatkezelési rendszerbdl a belso ellendrzés és az integritas
tandcsado is ki tudja nyerni a sajat feladat ellatasahoz sziikséges informaciokat.

I11.7.12. A kockézatkezelési stratégia kialakitasa sordn a 6. szamu mellékletet kell
alkalmazni.

111.8. INTEGRALT KOCKAZATKEZELESI INTEZKEDESI TERV

I11.8.1. A kockazatok csokkentésére kialakitott stratégidkat és valaszlépéseket intézkedési
tervbe kell foglalni, melyet a BMSZKI igazgatoja hagy jova. Az intézkedések
meghatarozasakor figyelembe kell venni a BMSZKI-nél alkalmazott kontrollokat. Az
Integralt Kockézati Leltart elemezni kell a kockézati valaszlépés kialakitasakor.

111.8.2. Az Integralt Kockazatkezelési Intézkedési Terv elkészitéséhez a 7. szdml mellékletet
kell alkalmazni.
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IV. Fejezet — Zaro rendelkezések

IV.1. A Szabalyzat az alairasaval 1ép hatalyba.

IV.2. Jelen Integralt kockazatkezelés eljarasrendrél szold szabalyzat hatalybalépésével
egyidejlileg a 2019. januar 15. napjatdl hatalyos, TK/29-1/2019 iktatészamu Integralt
kockazatkezelés eljarasrendrol szolo szabalyzat hatalyat veszti.

VI1.3. Az igazgatasi referensnek kell gondoskodni arrol, hogy a Szabalyzatban foglalt
eléirasokat — a szervezeti egységek vezetdi Gjan — az érintett munkatarsak megismerjék és
annak tényét a Szabalyzat 3. szaml mellékletében alairasukkal igazoljak.

VIL.4. A szabalyzatot az igazgatasi referens a www.bmszki.hu honlapon, tovabba a BMSZKI
informatikai rendszerének belsd halézatan, mindenki altal elérheté helyen, az arra
rendszeresitett konyvtarban kiillon mappéba helyezi el, .pdf formatumban. Az elhelyezés
tényerol, a Szabalyzat elérésének pontos utvonalardl az igazgatasi referens a vezetok szamara
rendszeresitett elektronikus levelezdlistan ad tdjékoztatast.

VI. 5. A Szabalyzat eredeti, hiteles (nyomtatott formatumau, iktatott, az arra jogosult altal
kiadmanyozott és korbélyegzdvel ellatott) irattari példanya az igazgatosagi titkarnal talalhato
meg.

Budapest, 2021. majus 26.

Zakar Gergely
igazgatd

Mellékletek:

1. szamu melléklet: Folyamat és folyamatgazda lista

2. szamU melléklet: Feladatmegosztds a kockazatkezelési rendszer kialakitdsdban és
miikddtetésében

. szamu melléklet: F6 kockazati kategdridk osztalyozasa

. szamu melléklet: Kockazati kategoridk

. szamu melléklet: Kimutatas a kockazatok értékelésére

. szamu melléklet: Kockazatkezelési stratégia kialakitasa

. szamu melléklet: Integralt Kockazatkezelési Intézkedési Terv

. szamu melléklet: Megismerési nyilatkozat

OO O & W
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1. szami melléklet!
Folyamat és folyamatgazda lista

Folyamat megnevezése Folyamatgazda

Anyag- és eszkozgazdalkodasi osztalyvezetd, Gazdasagi
igazgatohelyettes, Miiszaki osztalyvezetd, Pénziigyi
osztalyvezetd, Szamviteli osztalyvezetd, Személy-
és munkaiigyi osztalyvezetd, Szolgaltatasi osztalyvezetd

Koltségvetés tervezése

Anyag- és eszkdzgazdalkodasi osztalyvezetd, Gazdasagi
igazgatohelyettes, Miiszaki osztalyvezetd, Pénziigyi
osztalyvezetd, Személy-
és munkaligyi osztalyvezetd, Szolgaltatasi osztalyvezetd

Elemi koltségvetés elkészitése

Gazdasagi igazgatohelyettes, Pénziigyi osztalyvezeto,

Koltségvetés végrehajtasa e , p
gv vesrehd] Szamviteli osztalyvezetd

Ellatasi egységvezetok, Gazdasagi igazgatohelyettes,
Bevételek realizalasa Pénziigyi osztalyvezetd, Szamviteli osztalyvezeto,
Szolgaltatasi osztalyvezetd

Anyag- és eszkdzgazdalkodasi osztalyvezetd, Gazdasagi
igazgatohelyettes, Miiszaki osztalyvezetd, Pénziigyi
osztalyvezeto,

Szolgaltatasi osztalyvezetd

Beszerzés

Személy-

Munkaer6- és bérgazdalkodas , .. . p
¢s munkaiigyi osztalyvezetd

Gazdasagi igazgatohelyettes, Igazgato, Pénziigyi

Kotelezettségvallalas, likviditas ; PR , P
osztalyvezetd, Szamviteli osztalyvezetd

Anyag- és eszkdzgazdalkodasi osztalyvezetd, Pénziigyi

Pénziigyi iranyitas, ellenérzés , ot e 1s , B
&y yHas, osztalyvezetd, Szamviteli osztalyvezetod

Anyag- és eszkozgazdalkodasi osztalyvezetd, Miiszaki
osztalyvezetd, Pénziigyi osztalyvezetd, Szamviteli
osztalyvezetd, Személy-
és munkaiigyi osztalyvezetd, Szolgaltatasi osztalyvezetd

Szamviteli folyamatok, beszamolas

Koltségvetési gazdalkodasrol torténd beszamolasi . , . , ,,
Gazdasagi igazgatohelyettes, Szamviteli osztalyvezetd

kotelezettség
Uzemeltetés, fenntartas Miszaki osztalyvezetd, Pénziigyi osztalyvezetd
Anyag- és eszkozgazdalkodasi osztalyvezetd, Ellatasi
Vagyonvédelem egységvezetd, Miiszaki osztalyvezetd, Pénziigyi
osztalyvezetd, Szamviteli osztalyvezetd
Tiizvédelem Ellatasi egységvezeto, Tlz-, Munka- és Orzésvédelmi
munkatars
Anyag- és eszkdzgazdalkodasi osztalyvezetd, Ellatasi
Munkavédelem ’egységV?zet.(’S, Iga’zgatc'), I\/Eﬁsz':'aki osztélyve,zetfi, S’zer’nély- .
és munkatiigyi osztalyvezetd, Tliz-, Munka- és Orzésvédelmi
munkatars
Gépjarmiivek lizemeltetése Anyag- és eszkdzgazdalkodasi osztalyvezetd
Irattarozas Ugyviteli csoportvezetd
Bels6 miikddésre vonatkozo szabalyzatok elokészitése Adatvédelmi tisztviseld, Belso ellenérzés, Referensek
Jogszabalykovetési feladatok ellatasa Referensek
Belso ellendrzés Belso ellendrzés

1 Modositotta a TK/306-1/2022 iktatoszamu szabalyzat modositas. Hatalyos: 2022. december 23.
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Folyamat megnevezése Folyamatgazda

Integralt kockazatkezelés Igazgatasi referens, Igazgatd, Integritds tanacsado

Szocidlis ellatas nytjtasa Ellatasi egységvezetd, Ugyfélszolgalati Irodavezetd
Gyermekjoléti alapellatas nyujtasa Ellatasi egységvezetd
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BUDAPESTI MODSZERTANI SZOCIALIS

KOZPONT

ES INTEZMENYEI

Feladatmegosztas a kockazatkezelési rendszer kialakitasaban és miikodtetésében

2. szamu melléklet

< R Az integralt kockazat-kezelési rendszer
Integralt Koltségvetési Kockazatkezelési koordinalasara kijelolt szervezeti felel6s
e8 2 gvetes Folyamatgazdak Munkatarsak Bizottsag / Hataridé . et ,, Bels6 ellenor
kockazatkezelés szerv vezetdje (Integritas tanacsad6/ Bels6 Kontroll
Munkacsoport . ;
Koordinator / Kockéazat-menedzser)
Kockizatkezelesi | Sockizatkezelési O Seabilyoat i
Szabalyzat kiadasa; | Kockazatkezelési | Kockazatkezelési Za2a'y? targyév Kockazatkezelési YUJIo
rendszer . L . . elokészitése; L= tevékenysége
. s s Kockazatkelési szabalyzat szabalyzat . aprilis 30- Munkacsoport h
kialakitasa és Munkacsoport véleményezése véleményezése Kockazati i koordinalasa keretében
miikdtetése LA yezese. yezese. univerzum g A Bkr. 7. § (4) bekezdése ' értékeli a
' meghatarozasa. alapjan a kéltségvetési szerv szervezet
Az azonositott vezetdje az integralt kockazat-kezelési
kockazatok kockazatkezelési rendszer , . rendszerét és
" . 1 1 i o . A kockazatok kis :
. 1 a Felelds a Kozremiikodik a csoportositasa, koordindlasara szervezeti javaslatot tesz
Kozremiikodik a . . AP L, v Tar s csoportokban
. S szervezeti és a szervezeti és a atfedések targyév feleldst jelol ki. Ha a o x n annak
Kockazatok szervezeti szintll ., R S . . Lo . ., torténd . o
v , folyamati szintii folyamati szintli kisziirése; majus 31- | koltségvetési szerv integritds . fejlesztésére;
azonositasa kockazatok i . . L . ; , azonositasanak . .
s s kockazatok kockazatok Integralt Kockazati ig tandcsadot foglalkoztat, \ Tandcsado
azonositasaban. s s s s . . . . megszervezese, ; ;
azonositasaban. azonositasaban. Leltar (Risk akkor az integralt o tevékenysége
, L. lebonyolitasa. .
Inventory) kockdzatkezelési rendszer keretében — a
készitése. koordinadlasaval kapcsolatos szervezetrol és a
feladatokat az integritds szervezeti
. tandcsado latja el. kockazatokrol
A Kockazati anacsaco aya e . s .
o . . Ha van integritas tandacsado valo atfogo
Kritérium Métrix Kockazati , P .. . . -
, o . és ettdl fiiggetleniil belso ismereteivel —
alkalmazasaval Kritérium Matrix v . .
‘1 1s " 1 e 1 - ,s Kontrollfelelos és/vagy tamogatja a
értékeli a Kozremukodik a kialakitasa; L , > . , . ,
. . . . targyév kockazat menedzser is Kockézatkezelési kockazatok
Kockazatok . , kockazatokat; kockazatok Kockazatok i 2ers .. .
1 o1x Jovahagyas. , R R szeptember kijelolésre keriilt, akkor Munkacsoport elemzését;
értékelése A kockazatok értékelésében. értékelésének - P . R, -
it 1r s .. ) 30-ig egyiittmiikodnek a feladataik koordinalasa. A belso
értékelésével Osszegzése; L iy
, AR ellatasaban. ellendrzés
meghatarozza a Kockéazati Térkép .
(o res folyamatgazddja-
folyamat elkészitése. . e
kockazatossagat ként azonositja és
ockazatossagat. értékeli a sajat
folyamatanak
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kockazatait,
meghatarozza a
kockazatok
csokkentésére
vonatkozo
intézkedéseket.
Kockazatkezelési Az integralt kockazat-kezelési rendszer
Integralt Koltségvetési . . Bizottsag / koordinalasara Kijelolt szervezeti felelos Belso ellenér
‘ 2 Folyamatgazdak Munkatarsak ., , , 3
kockazatkezelés szerv vezetdje Munkacsoport (Integritas tanacsadd/ Belsé Kontroll
Koordinator / Kockéazat-menedzser)
L Megismeri
Kockazati egismert a
"oz . Javaslatot tesz a szervezet
tlréshatar , :
L kockaztok azonositott .
. meghatdrozasa, N o o Integralt
Integralt el , csokkentésére kockazatait és , L L, , o
. . Jovahagyas; . N 1 1 Kockazatkezelési targyév Kockazatkezelési
Kockazatkezelési g vonatkozo kozremiikodik a , L. ;
ey L Munkatarsak (s . Intézkedési terv oktober Munkacsoport
intézkedési terv . stratégiara és a kockazatok 1t 7ot : .
Py tajékoztatasanak 2 N ‘o elékészitése. 31-ig koordinalasa.
készitése biztositisa az sziikséges csokkentésére
, intézkedések kialakitott
azonositott megtételére valaszlépések
kockazatokrol. & ’ , °p ,
végrehajtasaban.
Az Integralt
Az Integralt Beszam(?l az Visszacsatolast Koc}< azatlrce'z clési targyévet . o
. L Integralt Intézkedési terv o Kockazatkezelési
Kockazatkezelési , . ; - ad a bevezetett kovet év
. . Beszamoltatas. Kockazatkezelési o . nyomon Munkacsoport
Intézkedési terv , L intézkedések a1 december . ia
. Intézkedési terv . o kovetésérol szold . koordinalasa.
nyomon kovetése . . hatasossagarol. . , 31-ig
végrehajtasarol. beszamolo
Osszedllitasa.
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3. szamu melléklet

F6 kockazati kategériak osztilyozasa

Pénziigyi és gazdasagi

bevétel volumene, kiadasok, készpénz 0sszege, likviditas és
forgd- illetve tokeeszk6zok értéke, egyéb befektetett
erOforrasok értéke, a miivelet értéke a BMSZKI szamara.

Magatartasi

a vezetOség ¢s a munkatarsak személyes tulajdonsagai és
értékei; szerepek és helyzetek; tisztesség, megbizhatosag,
motivacio; a belso ellenorzéssel szemben tanusitott hozzaallas,
elszamoltathatdsag és kontroll.

Torténeti

multbéli veszteségek, hibak, szabalytalansagok, kontroll
vétségek stb. volumene, gyakorisaga és oka. Ez a fennalld
aggalyokat is magaban foglalja.

Miikodési

miveletek mérete, komplexitasa, miiszaki jellege, lathatosaga,
érzékenysége, stabilitasa; valtozas mértéke és valosziniisége (a
miiveletekben, munkatarsak személyében és folyamatokban);
rejlo inherens kockazat; elhelyezkedés, delegalas

Kornyezeti

kiils6 tényezok: pénziigyi, gazdasagi, jogi stb.; a kdrnyezet
dinamizmusa; kapcsolodasok mas rendszerekhez, mas
miiveletektdl valo fliggés (pl. informatika); vezetdség,
kozvélemény aggalyai stb.

Bels6 kontrollhoz kapcsolodé

a problémak megeldzésére, észlelésére és korrigalasara, a
rendszerek gyengeségeinek kiemelésére ¢€s kijavitasara, a
kellemetlen események kezelésére és a célkitiizések elérésének
elésegitésére tervezett belsd kontrollok megléte és
eredményessége.

Kozvélemény

a kozvéleményre gyakorolt hatas
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4. szamU melléklet
Kockazati kategoriak

Kockazati
kategériak

Kockazatok

Szakmai feladatellatassal
kapcsolatos kockazatok

A szakmai feladatellatast szabalyozd belsé szabalyzatok, utasitasok,
eljarasrendek nincsenek Osszhangban a stratégiai ¢s a rovid tava
tervekkel.

A szakmai feladatellatasra vonatkozd Dbelsé szabalyzatokat,
utasitasokat, eljarasrendeket nem tartjak be.

A szakmai feladatellatdsra vonatkozd jogszabalyi kovetelményeket
nem tartjak be.

Szabalyozasbdl és annak
valtozasabol eredo
kockazatok

Egyes folyamatok nem keriilnek pontos szabalyozasra a belsd
eljarasrendekben, szabalyzatokban.

A jogi szabdlyozasi, politikai-gazdasagi stb. kornyezeti valtozasokat
nem kovetik a bels6 eljarasrendek, szabalyzatok.

Az 1) feladatokhoz, kornyezeti valtozasokhoz kapcsolddd belsod
eljarasrendek, szabalyzatok egyaltalan nem késziilnek el, vagy
hianyosan késziilnek el, vagy nem iddben késziilnek el.

A stratégiai és éves milkddési, illetve koltségvetési tervek
Osszeallitasahoz nem allnak rendelkezésre a tervezést befolyasolo jogi
és egyéb szabalyok.

Az elére nem tervezhetd jogi vagy belsé szabalyozasi valtozasok eldre
nem tervezhet6 hatasokkal jarnak.

A szakmai €s adminisztrativ feladatokat befolyasolo szabalyzatok tal
bonyolultak.

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasold jogi vagy belséd
szabalyozasi  kdornyezet til gyakran valtozik, folyamatos
bizonytalansagot eredményezve ezzel.

Szabalyozas és gyakorlat kiilonbozik.

Eltérd jogszabaly-értelmezés és/vagy alkalmazas az egyes szervezeti
egységeknél.

Feladatok idébeli litemezése és 6sszehangolasa nem megfeleld.

Lassti a szabalyozas valtozasarol szolé informacio atiiltetése a
gyakorlatba.

Szakmai szervezetek véleménye nem érvényesiil a jogszabalyok
valtoztatasa soran.

A BMSZKI nem idében értesiil a vonatkozd szakmai jogszabalyok
teljes korérdl, azok valtozasarol.

Szakpolitikai stratégia kidolgozottsaga nem megfeleld, pontatlan.
Szakpolitikai stratégia gyakran valtozik.

A Kkoordinacios és
kommunikacios
rendszerekben rejlo
kockazatok

Az egyes szervezeti/ellatasi egységek kozotti koordinacio és
kommunikacié nem biztositott.

A belsé kommunikacios folyamatok nem megfeleléen miikddnek.

A munkatarsak nem kommunikdlnak egymassal, nem miikodik a
feliilrdl lefelé, illetve az alulrdl felfelé torténd kommunikacio.

A munkatarsak nincsenek tisztaban a kifelé torténé kommunikalas
szabalyaival.

Negativ sajtovisszhang vagy a pozitiv kommunikacio6 lehetdsége nincs
megfelelden kezelve.

PR, tajékoztatasra vonatkozd jogszabalyokat, szervezeti arculati
elemeket nem ismerik vagy hasznaljak el6iras szerien.
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Kiilso szervezetekkel valo
egyiittmiikodésben rejlé
kockazatok

A tervezéshez, illetve a szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasahoz
sziikséges adatokat, informaciokat a partnerek nem bocsatjak idében
rendelkezésre.

A partner szervezetektol érkezO adatszolgaltatdas hianyos, nem
megbizhatod, nem megalapozott.

A partner szervezetekkel folytatott kommunikécié nem megfeleld.

Szervezetek,
partnerek valtozasabol
eredo kockazatok

A partner szervezetek elére nem lathatdo valtozasai negativan
befolyasoljak a szakmai vagy adminisztrativ feladatok ellatasat.

A partner szervezetek valtozasairol nem értesiil iddben a BMSZKI, ami
negativ kovetkezményekkel jar a szakmai vagy adminisztrativ
feladatok ellatasara.

Tervezésbél, pénziigyi és
egyéb erdforrasok
rendelkezésre allasabol
eredé kockazatok

A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési tervek
nincsenek 6sszhangban a jogi szabalyozasi eldirasokkal, a tulajdonosi
elvarasokkal, a célkitiizésekkel.

A stratégiai és rovidtavh feladattervek, illetve a koltségvetési tervek
nem térnek ki a terv végrehajtasdhoz sziikséges er6forrasokra.

A stratégiai és rovidtavh feladattervek, illetve a koltségvetési tervek
nem szamolnak a tervek végrehajtasat akadalyozo kockazatokkal, a
koltségvetési terv nem tartalmaz tartalékokat.

A feladatok, eréforrdsok és kapacitasok valtozasat a tervezésnél nem
veszik figyelembe.

A koltségvetési forrasok esetleges csokkenését, az elore nem lathatd
pénziigyi krizisek bekovetkezésének lehetdségét nem veszik
figyelembe a tervezés soran.

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasanak eréforras sziikséglete
(pénziigyi, fizikai, egyéb) nem biztositott, vagy nem a megfeleld
mennyiségben és mindségben biztositott.

Napi kifizetésekhez nem megfeleléen all rendelkezésre a forras.
Forrasok nem allnak rendelkezésre a kifizetés id6pontjaban.

A likviditasi elérejelzés nem megfeleld (késik, pontatlan).

A betervezett kotelezettségvallalas nem valosul meg.

Az iranyitasi, a belso
kontrollrendszerben és a
belsé ellenérzésben rejlo
kockazatok

A BMSZKI szervezeti/ellatasi egységeinek vezetdi nincsenek tisztaban
a stratégiai és rovid tava célokkal.

A BMSZKI szervezeti/ellatasi egységeinek vezet6i nem motivaltak.

A BMSZKI szervezeti/ellatasi egységeinek vezet6i nem mutatnak
etikus magatartast munkajuk soran.

A tervezést, miikodést, beszamolast stb. befolyasolo feliigyeleti szervi
dontések nem sziilettek meg, vagy a BMSZKI szervezeti/ellatasi
egységének tagjai szamara nem ismertek.

A belsé kontrollrendszer egyes elemei hianyoznak a BMSZKI
szervezeti/ellatasi egységeinél, vagy nem megfelel6en miikodnek.

A korabbi ellendérzések soran tett javaslatokat a BMSZKI vezetOsége
nem hajtotta végre vagy az intézkedések nem hatékonyak.

Egyes folyamatokat hosszabb ideje nem ellendriztek.

Egyes folyamatokra vonatkozdan a korabbi ellenérzések stlyos hibakat
tartak fel.

A projektek elérehaladasat gatlo tényezokrol az informacio késve vagy
nem jut el az intézkedésre alkalmas szintre.

Rendhagy6 iigyek nagy szama, illetve komplexitasa miatt nehéz a
nyomonkovetés.

Jelentéstételi hataridok elmulasztésa.

Jelentések hianyosan, késve keriilnek 0sszeallitasra.

Jelentéstételi, adatszolgaltatasi kotelezettség hataridejét nem tartjak be.
Szakmai tapasztalat hidnya a munkatarsak kdrében.
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Biztositékok meglétének ellenorzése nem kelléen alapos, vagy
elmarad.

A helyszini ellenérzésen feltart problémak nyomon kovetése nem
megfeleld.

Helyszini ellendrzés indokolatlanul kot le kapacitasokat.
Dokumentum alapt és helyszini ellenérzések lebonyolitasa elmarad.
Dokumentum alapi és helyszini ellendrzések lebonyolitdsa nem
kelléen részletes, alapos.

A helyszini ellenérzések koordinalasa az ellen6rzést végzok kozott nem
megfeleld.

Soron kiviili helyszini ellenérzés veszélyezteti az ellenérzési terv
betartasat.

Helyszini ellenérzések kockazatelemzése nem megfeleld.

A helyszini ellendrzés nem tarja fel az igazi problémakat.

A helyszini ellenérzésen feltart problémdk nyomonkdvetése,
visszacsatoldsa nem megfeleld.

Nem vagy nem megfelelden ellenérzik a kdzbeszerzési kotelezettséget.
Az ellendrzésen feltart problémak nyomonkdvetése nem megfeleld.
Szabalytalansagok kezelésének eljarasrendje hianyos, nem megfeleld.
Szabalytalansagok kezelése nem megfeleld.

Szabalytalansdgok nyilvantartasa nem teljes korli, szabalytalansagok
felvitele késedelmes.

Szabalytalansdgokat nem iddben tarjak fel, az eljaras elhuzodik.

Csak EU-s, illetve hazai ellenérz6 szervek tarjak fel a
szabalytalansagot.

A szabalytalansag tényének megallapitasa és annak kezelése,
szankcionalasa nem egységes.

Valos szabalytalansagi gyant eljaras nélkil zarul.

Koveteléskezelés eredménytelen, vagy elhuzodik.

Mindségileg kifogasolhato tervek miiszaki és iddbeli nehézségeket
okoznak a végrehajtas soran.

Formalis kontrollok lassitjak a folyamatot.

A tervezés elhuizodik, a hidnyzo engedélyeket nem szerzik be vagy
hosszl id6t vesz igénybe.

Projekt végrehajtasahoz sziikséges forrasok nem allnak rendelkezésre
idében €s Osszegben.

Nem elég részletes vagy pontatlan miiszaki tervek koltségtullépéshez
vezetnek.

Kozbeszerzési ajanlati dokumentacié nem megfeleld mindségii.
Kozbeszerzési eljaras elhuzodik.

Megtamadjak a lefolytatott kdzbeszerzési eljarast.

Korrupcio veszélye a kdzbeszerzésben.

Kozbeszerzésre vonatkozd mindségbiztositasi ¢€s szabalyossagi
javaslatokat nem veszik figyelembe.

Szerz6déseket nem tartjak be.

Villalkoz6i szerz6dések nem megfeleldek.
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Humaneroforras-
gazdalkodasban rejlé
kockazatok

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasara nem all
rendelkezésre elegend6 munkaerd-kapacitas.

A rendelkezésre all6 munkaerdé nem rendelkezik megfeleld
végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal.

Uj munkatarsak betanitasara nincs megfelel kapacitas, id6.

A munkatiarsak  elkotelezettsége, lojalitdsa, = munkabirésa,
motivaltsaga nem megfeleld.

A BMSZKI munkatarsai nem azonosulnak a szervezeti etikai
szabalyokkal.

A munkatarsak feladat- és feleldsségi kore nem kelléen részletes,
meghatarozott, nem megfelelden elhatarolt, nem megfeleléen
kommunikalt.

A munkatarsak, illetve a vezetbk és a beosztottak kozotti
kommunikacié nem megfeleld.

A vezetOk szakmai és etikai megitélése nem megfeleld.

A munkaerd-felvételnek nem megfelelé a gyakorlata, ezaltal nem
biztositott a mindségi munkaerd, megfelelé iddben torténd
rendelkezésre allasa.

A BMSZKI motivacios és bérpolitikaja nem késziiltek el, hianyosak,
nem megfeleldek, nem illeszkednek az aktualis szervezeti célokhoz.
A BMSZKI-nal nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, esetleg
,,diszkriminativ”.

Magas a fluktuacioé.

Uj munkatarsak felvétele korlatozott.

Munkatarsaknak nincs megfeleld kapacitasuk a feladatok
végrehajtasara.

Szervezeti bizonytalansag (pl. varhato atalakulas, megszlinés).
Szakértdk kdzbeszereztetése elhuzddod folyamat.

A munkavégzéshez sziikséges technikai és fizikai er6forrasok nem
allnak megfeleléen rendelkezésre

Osszeférhetetlenségi  kdvetelmények teljesitése  nehézségekbe
iitk6zik.

A megbizhaté gazdalkodast
és a pénzkezelést
befolyasolo kockazatok

Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéseknek a kiadasokra
gyakorolt hatasat nem megfeleléen mérik fel.

Nem megfeleld a szervezet likviditasmenedzsmentje.

A BMSZKI-nél nem kialakult vagy nem megfelel6 a kdzbeszerzési
rendszer.

A pénzkezeléssel kapcsolatos jogi €s belsd szabalyozasi eldirasok
betartasa nem biztositott.

A pénzkezeléssel kapcsolatos biztonsagi eldirasokat nem tartjak be.
Az egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok végrehajtasa
soran nem torekednek a koltségek minimalizalasara.

A BMSZKI nem rendelkezik kontrolling, illetve
teljesitményértékelési rendszerrel.

A BMSZKI-nél a célok és az elért eredmények értékelése rendszeres
1d6k6zonként nem torténik meg.

Szamviteli folyamatokkal
kapcsolatos kockazatok

A BMSZKI nem rendelkezik megfeleld szamviteli nyilvantartési
rendszerrel.

BMSZKI beszamolasi rendszere nem megbizhato.

A BMSZKI nem tesz idoben eleget a beszamolasi
kotelezettségeknek.

A BMSZKI nem koveti folyamatosan nyomon a kdnyvvezetéssel
kapcsolatos jogi szabalyozasi el6irasok valtozasait.

A konyvvezetés informatikai tdmogatottsdga nem megoldott.
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Miikodésbol, iizemeltetésbol
eredo kockazatok

A BMSZKI nem rendelkezik fizikai biztonsagi tervekkel és
eldirasokkal.

A BMSZKI nem rendelkezik beruhazasi, fejlesztési tervekkel, illetve
a tervek nem aktualizaltak, azok feliilvizsgalata nem biztositott.

A BMSZKI-nél a vagyon, az eszk6zok megfeleld miikodtetése és
allagmegodvasa nem biztositott.

Az iizemeltetési feladatoknak nincs feleldse a BMSZKI-n beliil.

A BMSZKI-nél a vagyon, az eszkdzok megdovasat szolgald biztonsagi
eldirdsok nem keriilnek betartdsra.

Az iratkezeléssel,
irattarozassal kapcsolatos
kockazatok

A BMSZKI nem rendelkezik pontos, naprakész iratkezelési és
irattarozasi rendszerrel.

Az irattarozas fizikai, biztonsagi kdvetelményei nem megoldottak.
A nyilvantartasi rendszerek nem megfeleléek, nem naprakészek,
vagy a hozzaférési korlatok nem mikddnek.

Informatikai rendszerekkel,
valamint adatkezeléssel és
adatvédelemmel kapcsolatos
kockazatok

A BMSZKI nem rendelkezik informatikai stratégiai tervvel.

A BMSZKI nem rendelkezik informatikai biztonsagi és katasztrofa
tervvel.

A szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok tamogatasara a
sziikséges idopontban nem all rendelkezésre informatikai alkalmazas.
A BMSZKI informatikai alkalmazasai elavultak.

A BMSZKI hardver ellatottsaga nem megfeleld.

Az informatikai alkalmazasok nem felelnek meg a biztonsagossag
kovetelményének.

Az archivalasi rendszerek egyaltalan nem vagy nem megfelelden
miikddnek.

Egyes informatikai alkalmazasok nem kompatibilisek mas, a
BMSZKI éaltal alkalmazott informatikai rendszerekkel.

A BMSZKI adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és
belso szabalyozasi eléirasoknak.
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Kimutatas a kockazatok értékelésére

BMSZKI — Integralt kockazatkezelés eljarasrendrdl szo16 szabalyzat

5. szamu melléklet

Fofolyamat
megnevezése

Azonositott
kockéazatok

Valoszinliség

Folyamatra
vetitett
valoszinliség

Hatas

Ertékelési
Kritérium*
1

Ertékelési
Kritérium*
2

Ertékelési
Kritérium*

3

Ertékelési
Kritérium*

4

Hatas
Osszérték

Folyamatra
vetitett
hatas
0sszérték

Kockazati
érték

Folyamat
kockazati
értéke

Féfolyamat 1

Azonositott
kockazat 1

Azonositott
kockazat 2

Azonositott
kockazat 3

Féfolyamat 1

Azonositott
kockéazat 1

Azonositott
kockazat 2

Azonositott
kockazat 3

*A Kockazatértékelési Kritérium Matrixban meghatdrozott értékelési kritériumok.
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Kockazatkezelési stratégia kialakitasa

6. szamu melléklet

Azonositott
kockazat

Vonatkozo
kockazati
tényezok

felsorolasa

Integritasi
kockazatot
vagy
korrupcios
kockazatot
hordoz-e

Kockazati
érték

Erintett
folyamat/proj
ekt/szervezeti

egység

Veszélyeztetett
célkitilizés

Alkalmazott
kontrollok

Kezelési
stratégia

Sziikséges
intézkedés

Hatarido

Intézkedésért
felelos
személy
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Integralt Kockazatkezelési Intézkedési Terv

7. szamu melléklet

Sziikséges
intézkedés

Az intézkedés altal
kezelni kivant
kockazat/kockazati
tényezo

Erintett
folyamat/projekt/szervezeti

egység

Sziikséges
intézkedés

Hatarido és
Beszamolas
formaja

Intézkedésért
felel6s személy

Megvalositas
statusza
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A Budapesti

BMSZKI — Integralt kockazatkezelés eljarasrendrdl szo16 szabalyzat

Megismerési nyilatkozat

Modszertani  Szocialis

Koézpont ¢és Intézményei

8. szamu melléklet

Integrdlt Kockadzatkezelés
Eljarasrendjérdl szolo szabdlyzataban foglaltakat megismertem. Tudomasul veszem, hogy az abban
foglaltakat a munkavégzésem soran koteles vagyok betartani.

Név

Beosztas

Datum

Alairas
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