Jerzy Radziwill: Egy hajléktalan atmeneti szallo és kilépteto lakasok osszehasonlito
kutatasa
Az eldadas 2016. februar 18-an hangzott el

Jerzy Radziwilt egy lengyel civil szervezet, a Kamillidnus Szociélis Misszi6 felkérésére, kiilsé
szakértOként végzett 6sszehasonlitd kutatast az intézmény hajléktalan atmeneti otthonénak
illetve a kiléptetd lakas program koltségeivel, sikerességi mutatdival kapcsolatban.
A Kamillianus Szocialis Misszi6 Varsoban tobb hajléktalan ellatd intézményt miikodtet — 100
férfi szamara atmeneti szallot, szabadidds elfoglaltsagokat kinald nappali kdzpontot, utcai
munkat, és kiléptetd lakdsokat. A kiléptetd lakdsokban egyidejlileg 30 férfit tudnak 8 lakasban
elszallasolni maximum két évre. Az dtmeneti szalld azon lakoi jelentkezhetnek a kiléptetd
lakasokba, akiknek legalabb harom honapja van a lakhatas koltségeit biztositd rendszeres
munkdjuk, motivaltak, és sikeresen zartak valamilyen terapias egyiittmiikodést (pl. képesek
kontrollalni a viselkedésiiket, szenvedélybetegségiiket). Mivel a lakasok a Varsoéi
Onkorményzat tulajdonaban 4llnak, az Snkormanyzat feltételrendszerének is meg kell
felelniiik: a jovedelmiik kb. 250 — 420 euro kozott legyen (ez a szocidlis bérlakésra
jogosultsag jovedelmi savja) és legyen varsoi allandd bejelentett lakcimiik. A kiléptetd lakas a
kiils6 lakéaspiac €s a szallo kozott szeretne hidként szerepelni: itt megtanulhatjak a lakok,
hogyan kell lakasban €Ini, a lakhatast fenntartani, a helyi kozosség részeként. A lakokkal egy
féallasu szocialis munkas foglalkozik, tovabba igénybe vehetik a szallon dolgozé
multidiszciplinaris team (pszichologus, addiktologus, allaskeresési tanacsadod, jogasz)
segitségét. A program bizonyitottan segiteni tudott a lakoknak a tovabbkoltézésben (akar a
sajat jogu szocialis bérlakashoz jutasban), s egyben féréhelyeket szabaditott fel a szallon
masok szdmara.
Kik nem vehetnek részt a kilépteto lakas programban?

e akiknek nincs elégséges jovedelme

e akik a jogszabalyok értelmében nem jogosultak dnkormanyzati vagy szocialis

bérlakasra
e csaladok, parok, gyermekesek

A kutatés részeként 2013-2014-ben interjukat készitett mindkét szallastipus lakdival és
munkatérsaival, valamint dsszehasonlitotta a két szolgaltatas koltségeit €s eredménymutatoit.

A kutatds eredményei

Lakhatas szempontjabol elmondhatd, hogy bar a kiléptetd lakdsokban is a legritkabb esetben
¢lhet valaki egyediil egy szobaban, mégis nagyobb az egy fore jutd négyzetméter (15nm),
jobb mindségii a lakhatas (bttorok és berendezés allapota, kevesebben hasznalnak egy
fiirddszobat, stb.). Bar a szocialis munka és egyéb tdmogatas nem tér el a szallon végzett
szocialis munkétol, hangsulyosabb szerepet kap az dnkormanyzati illetve szocialis
bérlakashoz valé hozzajutas tamogatasa.

A szolgaltatasok kiadasait vizsgalva a valos koltségek alapjan egy olyan helyzetet
modellezett, ahol a lakasban €é16k szdma megdupldzodik (a gazdasagos lizemeltetés
érdekében), vagyis 60 kiléptetd lakasban €16 tigyféllel kapcsolatos koltségeket hasonlitott
Ossze 100 hajléktalan szallos férdhellyel. Eredményei meglepden azt mutatjak, hogy a
kiléptetd lakasok kozel azonos koltséggel miikodtethetok, mint a szallok — ha pedig azt is
megnézzik, hogy a szallokra mennyit kellene forditani (pl. az épiiletek és a berendezések
felyjitasara, karbantartasara), a kiléptetd lakasok alacsonyabb koltséggel miikddtethetdek.



Tanulsagok

a maganpiacrol is sikeriilt lakasokat bevonni

valamiért sokkal kevesebb jelentkezd van, mint amennyi az idedlis lenne pénziigyi
szempontbol

a program elején akar harman is lakhattak egy szobdban, és akar hatan egy lakasban —
ez azért kicsit tilzas, és javasolta, hogy mindenkinek sajat szob4ja lehessen
ugyanakkor j6 dolog az, ha tobben ¢€lnek egy lakasban, mert ,,nem j6 az embernek
egyediil”

a legtobben a hdzirend megsértése miatt lettek eltanacsolva — elsdsorban azért, mert a
szocialis munkas rajtaiitésszert latogatasai soran ittasak voltak

minél nagyobb a lakok kozott a fluktuédcio, anndl tobbet kell a szervezetnek fizetnie az
épp lresen all6 szobak/agyak miatt

a bérleti dijat ho elején érdemes beszedni, és nem kellene visszaadni beldle annak, aki
a hazirend megsértése miatt tavozott hd kézben

Javaslatok

minden, a feltételeknek megfeleld hajléktalan embert kiléptetd lakésban kellene
elszallasolni, nem pedig szallon
ha minden hajléktalanell4to szervezet azonosulna evvel a mddszerrel, 1ényegesen
tobb lakésra lenne sziikség
sz¢lesiteni kellene a bevonhatok korét:

o alacsonyabb jovedelmiiek (természetesen ennek koltségvonzata lenne a

fenntarto fel¢)

o azok, akik nem jogosultak 6nkormanyzati vagy szocialis bérlakasra

o gyermekes csaladok (egyediilallo sziilok is)

o azok szédmara, akik sosem lesznek képesek a teljesen 6nallé életre, hosszutavia

lakhatast kinalni

minden lakénak legyen sajat szobdja, de tobben ¢éljenek egy lakasban
érdemes lenne kisvarosokban, vidéki kornyezetben is beinditani hasonlo
programokat, amelyek lehet, h az alacsonyabb bérleti dijak miatt
koltséghatékonyabbak lennének, illetve lehetnek olyan lakok, akik szivesebben
¢Inének vidéken
a pszicholdgust érdemes mar a kivalasztas folyamatdba is bevonni
a segitdi teambe be kellene vonni pszichiatert is
nagyobb erbfeszitéseket kell tenni a tarsadalmi integracié érdekében
akiknek hosszabb ideig van tdmogatasra szliksége, hosszabb iddre kellene a
szolgaltatast biztositani
a toborzast jobban meg kell szervezni, mert kevés a jelentkezd — szorosabb
egylittmiikodés mas hajléktalanellato szervezetekkel
legalabb 60 laké sziikséges ahhoz, hogy a program gazdasagosan tudjon miikddni



