Otthontamogatdassal 6sszefiiggd Adatkezelési tajékoztato
a Budapesti Médszertani és Szocialis Kdzpont és Intézményei (BMSZKI)
altal kezelt személyes adatokrol
(Frissitve: 2025.12.05.)

Kedves Otthontamogatasban Erintett munkavallald!

Tajékoztatjuk, hogy a BMSZKI mint munkaltatd az Otthontdmogatasrél sz6l6 361/2025. (XI.25.) Korm. rendelet
(tovabbiakban . Rendelet) szerinti {igyintézésre jogosult munkdltaté. Az lgyintézést a rendelet szerint a
fenntartén keresztll kell lebonyolitani.

A Magyar Allamkincstar adatkezelési tajékoztatdja az Otthontdmogatdsra vonatkozo jogszabalyok alapjan érinti
az On munkaltatdja, illetve a munkaltatd fenntartdja éltal az Otthontdmogatas keretében végzett adatkezelést
is.

A munkaltatéi adatkezelési tdjékoztaté célja, hogy a BMSZKI ligyintézése sordn Onnek témdren és
kozérthetden bemutassuk az Otthontdmogatdshoz kapcsolédd adatkezeléslinket, vagyis azokat a |ényeges
kérdéseket, amelyek az On szdmara fontosak lehetnek személyes adatai védelmével kapcsolatban.

Az Adatkezeld jelen adatkezelésrél sz6l6 tjékoztatdt a helyben szokdsos modon hirdeti ki, (pl: munkahelyi e-
mailban megkiildve, vagy az ellatési egységvezetdkon, szervezeti egységvezetokon keresztill kézzé téve, vagy a
munkahelyi faliGjsdgon kifliggesztve, illetve az Intraneten) illetve a hivatalos honlapon kozzé teszi.
www.bmszki.hu/adatvedelem

Az Otthontdmogatas rendelet szerint rogzitett személyes adatait az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU)
2016/679 sz. altaldnos adatvédelmi rendelete (GDPR) és az informacids onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsdgrél sz4lé 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) személyes adatok védelmérdl szolé szabalyai
szerint kezeljiik. A BMSZKI mint Adatkezel kotelezettséget vallal arra, hogy a személyes adatot érintd
tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a honlapunkon megtaldlhatd BMSZKI Adatvédelmi
Szabalyzatdban foglaltaknak és a hatalyos jogszabalyi elvarasoknak. Az itt nem részletezett kérdésekben az
adatkezelési szabdlyzatban foglaltak az iranyaddak.

Adatkezeld: Budapesti Médszertani Szocialis Kozpont és Intézményei (BMSZKI)

Cime: 1134 Budapest, XIlI. kertilet, Ddzsa Gydrgy Ut 152., Addszam: 15493950-2-41,

Adatkezeld Képviseldje: Zakar Gergely igazgatd,

Telefonszdm: 06-1-238-9501, E-mail cim: titkarsag@bmszki.hu, Honlap: www.bmszki.hu

Adatvédelmi Tisztviseld: Ritterné dr Nagy Edit, elérhetgsége: +36 30 3040971, adatvedelem@bmszki.hu

Az otthontdmogatas igénybevételének folyamataban a BMSZKI, mint munkaltatd mellett kiilon-kilon 6nallé
adatkezel6nek mindsiil a fenntartéval rendelkezé munkaltaté esetében a fenntarté valamint a KINCSTAR vagy
MAK is. ’

Adatfeldolgozék: a Microsoft, EcoStat, DMS - Levelezorendszer, az adatrégzités soran a Microsoft ,,Office”
programjainak a feliileteit haszndljuk. A levelez6rendszeriink és a Google Workspace feluletének a biztositdja a
Google Ireland Limited, amelynek anyavallalata az Egyestilt Allamokban talalhato.

Az adatkezelés helye: A BMSZKI székhelye: 1134 Budapest, Ddzsa Gyorgy Ut 152. és telephelyei.

Az adatkezelés célja: az Adatkezelére az Otthontdmogatdsrdl széldé 361/2025. (X1.25.) Korm. rendelet
(tovdbbiakban . Rendelet) adta lehetdségekkel élve On igénybe tudja venni a timogatést. A jogszabaly szerinti
igazoldsok, kérelmek befogadasa, a jogszabdlynak megfelelé ellendrzé tevékenység, és a torvényi eldirds
alapjan tovabbi eljdrdsra jogosult szervekhez (fenntartd, MAK) tovébbitdsa az adatoknak. A MAK &ltal kiutalt
Osszegek szétosztasa, az érintettekhez vald utalas, ennek dokumentaldsa, nyilvantartas, statisztika készités,
jelentés készités fenntartd, ellenérzé szervek, MAK felé,

Az adatkezelés jogalapja:

Az Otthontdmogatas esetében a jogi felhatalmazds az Otthontdmogatds nyljtasdhoz, mint kézfeladathoz

kapcsolddik, és a vonatkozd jogszabalyok irjak eld, hogy mely adatokat, milyen célbol, milyen feltételekkel és

mennyi ideig lehet kezelni.

A munkaltatd adatkezelése a jogszabalyi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan

torténik.

- Az Adatkezeld, a bejelentd és a bejelentéssel érintett (a tovabbiakban a bejelentd 6nalldan emlitve:

bejelentd; a bejelentd és a bejelentéssel érintett egylittesen emlitve: érintett) adatait a Rendelet szerinti
jogszabalyi kotelezettség teljesitése alapjan kezeli.
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- Amennyiben az érintett a sajét személyes adatait 6nkéntesen megadja, akkor azokat a BMSZK| az
Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan,
illetve - a BMSZKI-ra a bejelentés, igénylés ellendrzése kapcsan Rendeletben foglalt jogi kotelezettség
teljesitése érdekében, a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja alapjan kezeli.

Az adatok forrasa: Az On illetve a bejelentéssel, jelentkezéssel érintett személy személyes adatait az
OTTHONTAMOGATAS FOLYOSITASA IRANTI KERELEM trlap kitéltésével On szolgaltatja, biztositja a jogszabélyi
kotelezettség alapjan torténd jogosultsagi feltétel ellendrzését, a jogosultsdgi vizsgalatot.

Az eljaras sordn a munkaltaté a jogszabdlyi kotelezettség teljesitése okdn az adattakarékossag elvét betartva
tovébbi, a jogosultsdgot érintd szukseges adatokat kérhet Ontdl, illetve a munkaltatd nyilvantartdsabdl
(személyi és munkaligyi osztalytél). On és a tovabbi érintett személy onkéntesen is szolgaltathat tovabbi
adatokat, ekkor az adatkezelés jogalapja az On és /vagy az érintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés modja:

Onnel a kapcsolattartas széban, irasban, elektronikus feliileten torténhet. A kérelem beérkeztetése, iktatasa,
feldolgozasa, kivizsgaldsa valamint az On altal &nkéntesen megadott adatok régzitése az informatikai
felileteken térténhet, EcoStat rendszerben, illetve a Microsoft Office programok segitségével, régzitéssel. Az
adattovabbitds az elektronikus levelezérendszeren keresztiil térténik, illetve ha jogi igény esetén a
hatésagokhoz cégkapun keresztiil. A kérelem tovabbitésa a fenntartéhoz papir alapon ésfvagy elektronikus
formaban késziil és keriil tovébbitasra. A személyes adatokat az Adatkezeld szerverén tarolja.

A kezelt adatok kore:
Az On altal megadottaldbbi személyes adatok korét kezeljiik.

Az Adatkezel8 kéri az OTTHONTAMOGATAS-t kérelmezét, hogy a kérelem kivizsgalasdhoz nem sziikséges, a
Rendelet 1 sz. melléklete szerinti adattartalmon kiviili, azzal 6ssze nem fiiggd, a kérelmi nyomtatvanyban nem
szerepl6 adatok megkiildését mell8zze.

Adatkezelés adattartalma a 361/2025. (XI. 25.) Korm. rendelet 1. melléklet szerinti adattartalom.

Az Otthontdmogatas folyésitdsa iranti kérelem tartalma:
Az Otthontdmogatasra jogosult személyes adatai, igényelt timogatasra vonatkozé adatok:

Adatesoport : Személyes adat : Az adatkezelés célja
személyazonossagara Titulus (ha van, pl. ifj, dr.) a kérelmezé, jogosultak
alkalmas érintetti adatok: | Csaladinév (havan), K6zépsé név | azonositasahoz sziikséges adat
(havan), utdnév (havan) sziiletési
csaladi és uténeve, sziiletési helye,
ideje, anyja szliletési csaladi és
uténeve, csaladi allapot, kérelmez
Neme,
Elérhetéségi adatok Postacim, vagy e-mail cim, a kérelmezével, jogosultakkal valé
telefonszam kapcsolatfelvételhez, az érintettek
tdjékoztatasahoz sziikséges
adatok
Foglalkoztatasra utald Addazonositd, a jogosultsag vizsgélata,
adatok A foglalkoztatott BMSZKI &ltali a kérelmezd, jogosult legitimacidjat
foglalkoztatasara vonatkozd igazold adat
adatok
A kérelemben foglalt - Ajogosultsagi feltételeket Igényfelmérés, jogosultsagi
adatok, Tamogatasi igazold egyéb informacié: feltételek ellendrzése
adatok - tdmogatas igénybevételének
tervezett célja és id6pontja, a
tdmogatas tipusa (6neré vagy
hiteltérlesztés tdmogatas)
- tdmogatas dsszege (legfeljebb 1
millié forint)
- Alakéskélcsén-szerzédés adatai
- Nyilatkozatok
Fenntarté képviseletében Fenntarté képviseletében eljaré | a munkaltatd igénybejelentésnek
eljaré személyre vonatkozé| munkavallalé a MAK-ba valé tovabbitasa sordn
- csaladiés uténeve
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kévetkezd adatok - elérhetGsége, az ligyéntézésre jogosult személy

- munkakore azonositasahoz sziikséges adat, a
- akérelem tovabbitasara kapcsolatfelvételhez és
kijeldlt informatikai adattovabbitdshoz sziikséges adat
csatorna elérhetdségé
MAK képviseletében eljiré MAK képviseletében eljard a munkaltatd fenntartén
személyre vonatkozo munkavallalé keresztlli igénybejelentésnek a
kovetkezé adatok - csaladi és uténeve MAK-ba valé tovabbitasa soran,
- elérhetdsége, illetve a timogatasi igény
- munkaf@re, feldolgozésa, kiutaldsa soran az
*  beosztasa, ligyéntézésre jogosult személy
- munkahelye,

azonositasahoz szlikséges adat, a
kapcsolatfelvételhez és
adattovabbitashoz sziikséges adat

- akérelem tovabbitasara
kijelolt informatikai
csatorna elérhetdségé

A fenti adatok alapjan késziilt statisztikék felhaszndlhatok és statisztikai céli felhasznélasra

személyazonositdsra alkalmatlan médon &tadhatdk, tovabbad a Kozponti Statisztikai Hivatal részére

statisztikai célra egyedi azonositasra nem alkalmas médon téritésmentesen dtadhatdk és felhasznélhatdk.

Kiilonleges adatok kezelése
Az Otthontamogatas vonatkozasaban a személyes adatok kiilonleges kategoridjanak kezelésére nem keril sor.
Az adatokhoz vald hozzaférés, adatbiztonsag:

Az adatokhoz valo hozzaférés, adatbiztonsag:
Az Adatkezeld a személyes adatokat a legnagyobb kérliltekintéssel, szigorian bizalmasan, csak a sziikséges
mértékben, hozzajarulas esetén az azt add személy esetleges rendelkezéseinek megfelelen kezeli.
Az Adatkezeld kialakitotta azokat az eljardsi szabdalyokat, amelyek az adatkezelési és adatvédelmi jogszabalyok
érvényre juttatdsahoz sziikségesek, minden olyan miuszaki, technikai és szervezési intézkedést megtesz,
amellyel megdvija a személyes adatokat a véletlen elvesztéstdl, sériiléstél, jogosulatlan hozzaféréstdl,
felhasznalastdl vagy nyilvanossagra hozataltdl, médositastol vagy megsemmisitéstdl, a feltéltott allomany
atvétele el6tt virus ellendrzést és egyéb biztonsagi ellendrzést végez.
Az Adatkezeld az adatkezeléssel kapcsolatban a kockéazatoknak megfeleld védelmi szintet nydjt, az alkalmazott

informatikai eszkdzoket ligy vélasztja meg és oly modon lizemelteti, hogy a kezelt adat

a.)  azarrafeljogositottak szamara hozzaférhetd legyen (rendelkezésre allas);

b.)  hitelessége és hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

c.)  valtozatlansdga igazolhatd legyen (adatintegritds);

d.)  csak az arra jogosult szdmara legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen (adat

bizalmassaga).
Az Adatkezeld ezen intézkedéseket és szabalyokat rendszeresen feliilvizsgdlja, és sziikség esetén mddositja. Az
elektronikusan beérkezett bejelentéseket biztonsdgos téroldsardl és Orzésérdl az Adatkezelé kiemelten
gondoskodik. A papir alapl bejelentések fizikai védelmérdl gondoskodik. A beérkezett adatokat kizdrdlag az
Adatkezel6 erre jogosultsaggal rendelkezé munkatarsai kezelik. Az elektronikus adatbazist jelszdval, valamint
az azokhoz vald hozzéférést megfeleld jogosultsagi rendszer kialakitasdval védi az illetéktelen hozzaféréstél,
valamint a megvaltoztatds, a nyilvdnossagra hozatal, a térlés vagy a megsemmisiilés ellen. Az adatkezelé
teljesiti a Magyarorszag kiberbiztonsagardl szélé torvényben és a vonatkozd rendeletekben foglalt
kovetelményeket.

Az adatok megismerésére jogosult személyek kore

Az Adatkezelénél az Otthontdmogatds Ugyintézésére felhatalmazott kdzalkalmazottak: az iktatdst végzd
munkavallalék, a kérelem és a jogosultsdg ellendrzésére kijeldlt munkatdrs, a kérelmekbdl készitett
nyilvdntartas Osszedllitdja, és az adattovabbitdsra feljogositott munkavallald, illetve a Fenntartd és MAK
kapcsolattartdja. Az adattovdbbitasra, kifizetésre, pénzlgyi, munkaiigyi, szamviteli nyilvantartasok,
dokumentumok kezelésére jogosult személy, akinek a munkakéri feladatai elldtisa érdekében indokolt az
adatkezelés, a Rendeletbe foglalt célok teljesitése érdekében és csak a feladat elldtasdhoz sziikséges mértékben
kezelhetl a személyes adat.

Adatkezelési miiveletek:

Az OTTHONTAMOGATAS-ra vonatkozé bejelentéseket a személyi és munkaiigyi osztalynak kell megkiildeni a
munkaligy e-mail cimére vagy a BMSZKI postacimére a ,,0OTTHONTAMOGATAS FOLYOSITASA IRANTI KERELEM”
drlap kitoltésével vagy Személyesen a munkaliigyre, elére egyeztetett idépontban.
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A bejelentés/kérelem beérkeztetése, beiktatdsa utén a kérelem kezelésére, ellendrzésére, nyilvantartisara,
tovabbitdsara kijel6lt személy a kérelmezé személyazonossdgénak és a jogosultsigi feltételek ellendrzését
kdvetSen nyilvantartasha régzités utdn az adatok megkiildésre keriilnek a fenntarténak, MAK-nak.

A bejelentést / kérelmet beny(jtd személy ellendrzése: Az Adatkezeld a kérelmi nyomtatvany adatait ellenérzi.
Hiba esetén a kérelmezét az altala megadott kapcsolattartasi médon értesiti a hiba javitdsanak lehetdségérdl.

A tamogatas kiutaldsa, kényvelése, nyilvantartdsa a személyi anyagban, évenként egy alkalommal a jogosult
téjékoztatasa az éves tdmogatasi keret felhasznaldsardl.

Tajékoztatas nyljtds az irdshan beérkezé és a jogalap megjelolését kovetéen a jogosultsiggal rendelkezé
ellendrzd szervek felé, addhatdsag, rendérség, ligyészség, birdsag stb. felé.

Adattovabbitds, adatszolgaltatasi kotelezettség:
A bejelentésben/kérelembe foglalt Személyes adatok tovabbitaséra keriilnek a Rendelet 1. melléklete szerinti
személyes adatokat - a tdrsadalombiztositdsi azonositd jel kivételével - a fenntartd részére, a fenntarté
tovabbitja az adatok a Kincstér részére; a munkéltatéi adatkezeld kivételes esetben — ha térvény azt
kifejezetten eldirja - tovabbithatja a tdmogatdsra vonatkozé egyes adatokat a térvényben megjelélt szerv (pl.
ellendrzé hatdsdg, nyomozdhatdsdg, birdsag stb.) részére

a) abejelentés/kérelem vizsgdlata nyoman biintetSeljaras meginditasa valik sziikségessé;

b.) afoglalkozas-feliigyeleti hatdsag altali ellendrzési eljaras sordn;
Az adattovabbitds jogalapja a fenti esetekben jogi kdtelezettség teljesitése, valamennyi esetben a GDPR 6. cikk
(1) bek. c) pontja.
Adatkezelésre jogosulatlan harmadik félnek az adatkezeld a személyes adatokat nem tovabbitja.

Az Adatkezelés idotartama:

Az adatok az Otthontamogatassal osszefliggd kotelezettségek teljesitésének az ellendrzésére rendelkezésre 4llé
idétartamban kezelhetSk. Azon kérelmek adatait, amelyek megérzését a BMSZKI jogi kotelezettségének
teljesitése, vagy jogi eljdrds indokolja: az adatokat a jogi kételezettség teljesitéséig, az eljarasok jogerds
lezérasdig, jogi igények eléviiléséig 6rzi az Adatkezeld, majd térli.

Jogérvényesités: A személyes adatokhoz kapcsolédd jogai az adatkezelés sordn

1. Jogavan az elozetes tajékozodashoz
On (Adatkézld) jogosult arra, hogy az adatkezeléssel dsszefiiggd tényekrdl és informacidkrél elézetesen
tajékoztassuk az Adatkezeld és képviselSje kilétérdl és elérhetSségeirdl, az adatvédelmi tisztviseld
elérhetdségeirdl, a személyes adatok tervezett kezelésének céljarél, valamint az adatkezelés jogalapjarél, a
személyes adatok cimzettjeirdl - akikkel a személyes adatot kézlik -, illetve a cimzettek kategdridirél, ha van
ilyen; adott esetben annak tényérél, hogy az Adatkezel6 harmadik orszégba vagy nemzetkozi szervezet részére
kivanja-e tovabbitani a személyes adatokat.

Megjegyzendo, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi jogokkal, jogorvoslati lehetdségekkel
személyazonossaganak igazolasa esetén élhet.

2. Jogavan arészletes tajékoztatas kéréséhez (adatok megismeréséhez - hozzéférési jog)

Ha egy konkrét kérdése van, az adatai kezelésével kapcsolatban, azt irdsban felteheti az adatvédelmi
tisztviselOnek. Az Adatkezeld 4ltal kezelt személyes adatairél On tdjékoztatdst kérhet. Ebben az esetben az
Adatkezeld tajékoztatja Ont arrdl, hogy milyen személyes adatait, milyen célbdl kezeli, az adatkezelés
idétartamardl, valamint az adatkezeléssel dsszefliggésben megilletd jogokrél és a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsdgnak cimzett panasz benydjtasénak jogérdl.

Az irasbeli megkeresésre az adatkezel6 legfeljebb 30 napon beliil, az On &ltal megadott elérhetdségre kiildtt
levélben valaszol.

3. 4. Joga van az adataidnak a helyeshitéséhez, médositdsdhoz: Az Adatkezelé altal kezelt személyes
adatait nem csak megismerni, de kérheti pontositdsra szorulé adatainak helyesbitését, kérheti az az
adatkezelés korlatozasat. A jogszabélyon alapuld kételezd adatkezeléssel érintett adatok torlése nem kérhetd,
ugyanakkor tiltakozhat az adatkezelés ellen a kovetkezd pontban kifejtettek szerint. [Az adatkezeléssel
osszefliggd jogaival és azok érvényesitésével kapcsolatos rendelkezéseket az Infotv., valamint a GDPR
tartalmazza.)

5. Joga van a tajékoztatashoz, ha magas kockazati adatvédelmi incidens tértént
Amennyiben az Adatkezel6knél magas kockazatl adatvédelmi incidens térténik, az adatkezelés soran
harmadik személy jogosulatlanul jut hozzd az On személyes, illetve kiilénleges adataihoz, a nyilvantartés
kezelése, a bejelentés nyoman az intézkedés soran, tovadbbitis, panaszkezelés soran, akkor arrél az
Adatkezel6 haladéktalanul értesiti Ont.

6. Tiltakozadshoz valé jog: [rasban tiltakozhat személyes adatnak kezelése ellen, ha az On személyes adatait az
Adatkezel8 nem az adatkezelés céljanak megfelel&en kezeli.
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Az Adatkezel$ a tiltakozast a kérelem benyUjtasatol szamitott legrévidebb idén belil - legfeljebb 30 napon
beliil - megvizsgalja, és annak eredményérél irdsban tajékoztatja Ont. Amennyiben a tiltakozas indokolt, a az
Adatkezel6 az On kotelezd adatkezeléssel nem érintett adatait csak akkor kezelheti tovabb, ha bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival és szabadsadgaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
Indokolt tiltakozds esetén az adatkezeld - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is -
megszlinteti és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, illetdleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl
értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozdsi jog érvényesitése érdekében.

Az Adatkezeld az adatkezelése soran alabbi alapelveket koveti.

1. Aszemélyes adatokat jogszerlen és tisztességesen, az érintettek szamdra atlathatdan kezeljik.

2. A személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmli és jogszer(i célbdl gydjtjik, és azokat nem kezeljiik a

célokkal 8ssze nem egyeztethetd madon.

3. Az Adatkezeld altal gy(jtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és

relevansak, valamint csak a sziikségesre korlatozddnak.

4. Az Adatkezel6 minden ésszert intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az éltala kezelt adatok pontosak

és naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat haladéktalanul t&réljlik vagy helyesbitjiik.

5. Az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazdséval biztositja a személyes adatok

megfeleld biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,

megsemmisitésével vagy kdrosoddsaval szemben,

Felel6sség: Adatkezeld az adatatviteli kapcsolat barmely hibdjabdl, illetve miikddésképtelenségébdl eredd

karért, illetve barmely hatranyért vald felelésségét kizarja.

Az On jogérvényesitési lehetSségei

Adatvédelmi tisztviselohdz fordulas lehetdsége:

On irdsban panasszal élhet az AdatkezelSk jogszertitlen adatkezelése miatt az Adatkezeld (BMSZKI) Igazgatdja
felé (1134, Budapest, Dézsa Gydrgy Ut 152.), aki a panaszt az adatvédelmi tisztviseld felé tovabbitja kivizsgalasra,
vagy kozvetlenil az adatvédelmi tisztviselé részére is elkildheti a panaszit irdshan - az
adatvedelem@bmszki.hu e-mail cimre. Az Adatkezelé adatvédelmi tisztviselSje a hozza panasszal forduld
érintett Gigyét 30 napon beliil kivizsgalja, megteszi a sziikséges intézkedéseket, és errdl tajékoztatja az érintettet.

Hatdsagi jogorvoslathoz valé jog:

Az elézéekben felsorolt jogok megsértése esetén On a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsagnal
(A Hatdsag elérhetdségei: cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22./c, postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.,
telefon: +36 (1) 391-1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu. URL https://naih.hu) Hivatali Kapu: - roviditett név:
NAIH, - KRID: 429616918 - vizsgalat kezdeményezhetd. Az On megitélése szerinti jogsértés (a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, magyar vagy eurépai unids jogszabélyban eldirdsok megsértése esetén kérheti a
Hatdsagnal az adatvédelmi hatdsagi eljaras lefolytatdsat.

Birdsagi jogorvoslathoz valéd jog:

On a személyes adatok kezelésére vonatkozd, magyar vagy eurépai uniés jogszabalyban, vagy meghatarozott

eldirasok Adatkezeld altali megsértésével szemben a lakdhelye, vagy tartdzkodasi helye szerinti térvényszéken

birésagi jogorvoslattal élhet. On a jogszabdlyban vagy az Adatkezel§ Adatvédelmi Szabalyzatiban foglalt

adatvédelmi jogok megsértése miatt a Févarosi Torvényszéknél (Postacim: 1363 Budapest, Pf. 16. Cim: 1055

Budapest, Markd u. 27.).

Kozponti telefonszam: +36-1-354-6000, Telefax: +36-1-354-6066) terjeszthet elé kereset. Annak tényét, hogy az

adatkezeles a személyes adatok kezelésére vonatkozd, magyar vagy eurdpai uniés jogszabalyban

meghatarozott eldirdsoknak megfelel, az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé kételes bizonyitani.

Relevans jogszabdlyok

a.) Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kiviil
helyezésérdl (4ltalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

.) Azinforméciés énrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrd| szé16 2011. évi CXIl. torvény (Infotv.)

.) az Otthontdmogatdsrél sz616 361/2025. (XI1.25.) Korm, rendelet

.) Magyarorszag kiberbiztonsdgarél sz616 2024. évi LXIX. térvény,

e.) Magyarorszag kiberbiztonsagérdl sz816 térvény végrehajtasard| szélé 418/2024. (XI1. 23.) Korm. rendelet
Budapest, 2025. december 03.
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A tajékoztatasban hasznalt legfontosabb fogalma magyarazata
GDPR: Altaldnos adatvédelmi rendelet. Az Eurdpai Parlament és Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a természetes
szemelyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tdrténd védelmérél és az ilyen adatok szabad dramlésarél,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél.

Személyes adat: Az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely informécié;
azonosithaté az a természetes személy, aki kézvetlen vagy kdzvetett médon, kiildndsen valamely azonositd, példaul név,
szam, helymeghatédrozd adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossdgdra vonatkozd egy vagy tébb tényezd alapjan azonosithaté.

Kiilénleges adat A személyes adatok kiilonleges kategéridiba tartozd minden adat, azaz a faji vagy etnikai szdrmazésra,
politikai véleményre, valldsi vagy vildgnézeti meggy6z&désre vagy szakszervezeti tagsdgra utald személyes adatok, valamint
a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzd biometrikus adatok, az egészségiipyi adatok és a
természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis irdnyultsigara vonatkozd személyes adatok.

Erintett: Az a természetes személy (ember), aki azonositott a személyes adatokbdl, vagy akit azonositani tudunk a
személyes adatok alapjan.

Adatkezelés: Az a miivelet (tevékenység), amelyet a személyes adatokkal végziink. Sokféle lehet és nem kimerité a
jogszabaly felsoroldsa. Példaul, ha egy konkrét természetes személy szamlézasi nevét és szamldzasi cimét begépeljiik a
szamldzdprogramba, akkor ,rogzitettlik” a személyes adatot, azaz végeztlink rajta egy miiveletet. Ezt ,térolni” is fogjuk, azaz
végeztiink rajta egy (jabb mliveletet. Ha elkiildjiik a kdnyveldnknek, akkor ,tovabbitjuk” a személyes adatot, teh4t még egy
miveletet végeztiink rajta.

A pontos fogalom igy hangzik: a személyes adatokon vagy adatillomanyokaon automatizalt vagy nem automatizélt médon
végzett barmely mivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolés, térolés, atalakitis vagy
megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kdzlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon térténd
hozzéférhet6vé tétel Utjan, sszehangolds vagy 8sszekapcsolds, korldtozds, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezel6: Az a személy, aki elddnti, hogy milyen célbél kezeli a személyes adatokat és ezt milyen eszkdzdkkel éri el. A
dontést meghozhatja egyediil, vagy mésokkal kézdsen is. Adatkezel8 lehet egy természetes személy is, ha dént arrél, hogy
masok személyes adatait kezeli meghatédrozott célbél. A pontos fogalom igy hangzik: adatkezeld az a természetes vagy jogi
személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkbzeit
onalléan vagy masokkal egyiitt meghatérozza,

Adatfeldolgozé: Akire az adatkezeld rabiz bizonyos feladatokat, akinek kiszervez egyes munkakat, részfolyamatokat,
példaul azt, hogy kényvelje le a szdmldkat vagy készitse el e bérszadmfejtést. Az adatfeldolgozd az adatkezeld utasitdsai
szerint jar el.

A pontos fogalom igy hangzik: az a természetes vagy jogi személy, kizhatalmi szerv, lgyndkség. A pontos fogalom igy
hangzik: az a természetes vagy jogi személy, kizhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel.

Cimzett: F8 szabdlyként mindenki ide tartozik, akivel kézdljiik a személyes adatokat. Az a természetes vagy jogi személy,
kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kdzlik, fiiggetleniil attél,
hogy harmadik fél-e.

Azon ktizhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgélat keretében az unids vagy a tagallami joggal ésszhangban férhetnek
hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek &ltali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi szabdlyoknak,

Harmadik fél: Az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely nem
azonos az érintettel, az adatkezelSvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik azadatkezeld vagy
adatfeldolgozd kdzvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazdst kaptak.

Adattovabbitas: Az adat meghatdrozott harmadik személy szdméra torténd hozzéférhetbvé tétele.

Az adat nyilvanossagra hozatala: Az adat barki szdmdra torténd hozzaférhetévé tétele,

Az érintett hozzajarulasa: Az érintett akaratdnak dnkéntes, konkrét és megfelel§ t3jékoztatdson alapuld és egyértelmd]
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet Gtjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez,

Tiltakozas: Az érintett nyilatkozata, amelyben kifogdsolja a személyes adatainak kezelését, szeretné elérni a személyes
adatok kezelésének megsziintetését, vagy kéri a személyes adatok torlését.

Az adat torlése: Az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitisa tobbé nem lehetséges.

Az adat megsemmisitése: Az adatot tartalmazé adathordozd teljes fizikai megsemmisitése.

Az adatkezelés korlatozasa: A térolt személyes adatok megjelolése jovébeli kezelésiik korl4tozdsa céljabsl

Adatvédelmi incidens A biztonség olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kbzlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzéférést eredményezi.

Budapest, 2025. december 03.
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