NOBODY
SLEEPING
ON THE STREET

A sorstarsak integralasanak céljai:

A sorstarsak és a munkajuk altal hozzaadott értékek integralasanak
kiilonféle céljai vannak. Ide tartozik a sajat gyakorlat fejlesztése, a szocialis
programok realis jovoképének kialakitasa, kisérés az alkalmazkodasi
folyamat soran...

»Egyenrangu kapcsolatban, egyiittérzo tamogatassal kisérjiilk végig a
valtozast.”

Nyilvéanvald, hogy a lakasba koltozéssel jard alkalmazkodasi id6szak sordn az
egyén sajat tempojat kell figyelembe venniink, mivel nagy erdfeszitésbe keriilhet
megszoknia egy teljesen Uj kdrnyezetet. Ahhoz, hogy ezt az erdfeszitést minél
jobban meggértsiik, alapvetd fontossagu a sorstars segitd jelenléte, aki tokéletesen
ismeri, hogy hogyan zajlik ez a folyamat.

»Biztositsunk az iigyfélnek mentort, aki ott van mellette az esetleges
krizisek alatt is.”

Amikor valaki utcarol lakasba koltozik, szamos tényezé idézhet el krizist. A
sorstars segitd ott tud lenni az ligyfél mellett, hogy atsegitse a nehéz
iddszakokon. A sorstars segité tudatdban van annak, hogy mekkora eréfeszitésre
van sziiksége az uigyfélnek a stresszes pillanatokban. Segit neki azt az utat
bejarni, amiben az tligyfél €s a timogato team kdzosen megegyeztek.

»Aktiv részvétel az élettapasztalatok megosztasaban a felépiilési folyamat
erositése érdekében.”

A sorstars segité barmikor képes atadni sajat, megélt tapasztalatait, amikor ezt
szlikségesnek érzi. A tapasztalatok ataddsa egy olyan eleven eszkoz, ami segit



megértetni, hogy nincs két azonos folyamat, minden egyén a sajat tempdjaban
bontakozik ki.

»A sorstars segitok szakmai szerepének megerdositését, annak elonyei
ellenére, csak kevés szervezet vallalja fel.”

Egyes szervezeteknél évek oOta tevékenykednek sorstars segitok. Elvaras, hogy
részt vegyenek valamilyen terapias csoportban, ahol a csoportvezetd elsé kézbdl
ismeri, hogy a résztvevok milyen érzésekkel vesznek részt a folyamatban.
Erdekes modon mas szervezetek azonban még mindig vonakodnak a sorstars
segitOk teambe torténd integralasatol. Az ElsOként lakhatast modellnek
koszOnhetden a sorstars segités elonyei széles korben ismertté valtak.

»A multidiszciplinaris team megkozelitést killonbozo kiegészito
gyakorlatokkal kell népszeriisiteni.”

Minden szakképzett segitd mas modon képes tdmogatni ligyfelét. A sorstars
segitdnek gy kell kidolgoznia a sajat modszerét, hogy ki tudja egésziteni a
teamet. Ha nem veszik figyelembe az tapasztalaton alapul6 segitést mint eszkozt
akkor a sorstars segités 1étfontossagu alkotoelemei vesznek el.

»Biztositsunk elméleti képzést és folyamatos gyakorlati lehetoséget a
sorstars segitonek; kapjon meg minden sziikséges eszkozt ahhoz, hogy
végezni tudja a munkajat.”

Ahhoz, hogy ki tudjak alakitani sajat munkamodszeriiket, a sorstars segitOknek
meg kell ismernitik a tobbi munkatars gyakorlatat. Ennek érdekében érdemes a
képzés ideje alatt minél tobb lehetdséget biztositani arra, hogy a szakképzett
segitdket minél tobb teriileten kisérhessék a sorstars segitok.



