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A ,Parok eloszor” kutatas fobb eredményei- Brighton’s Women Centre,
Egyesiilt Kiralysag

A Brighton’s Women Centre szocidlisan hatranyos helyzetben l|év6 nék tdmogatdsara létrejott
intézmény. Ugyfelek jelent8s része komplex tdmogatasi sziikséglettel rendelkezik (lakhatasi
problémak, egészségligyi és pszichés problémak, bantalmazas, szerhasznalat). A nék hajléktalansaga
az igazsagszolgaltatds és blintetésvégrehajtdas intézményrendszerében megforduld klienseik
tdmogatdsa kapcsan kerilt munkdjuk fokuszaba.

Tapasztalataik szerint az utcan éI6 n6k életét nagyban meghatarozza, hogy legnagyobb résziik férfiak
parjaként kiizd meg a mindennapok kihivdsaival, azonban ez az élethelyzet sokak szdmara tovabbi
veszélyeket és nehézségeket hoz magdval. A parokban él6 n6k egy jelentds része fligg6 helyzetben van
partnerétél, azonban az egyedildlldk szamara kialakitott segitdi rendszerek sajatossagai miatt, gyakran
elesnek szamukra létfontossdgu szolgdltatasoktol és segitségtbl. Azért, hogy a nék sziikségleteit jobban
érzékelni tudd elldtasok kialakuldsat tdmogassak, a szervezet lefolytatott egy n6k helyzetére vonatkozo
kutatast, melynek az eredményeit a ,,Parok el6szor” ciml beszamoldjukban tették kozzé.

A kutatas els6 szakaszaban szdmba vették a témaban eddig megjelent tanulmanyokbdl szarmazé fébb
megallapitasokat:

- Az utcdn él6 emberek szama egyre novekszik.

- A parok nagy része a szolgdltatasok szdmdra nem észreveheté élethelyzetben él.

- A parkapcsolatok jelentds része konfliktusokkal terhes.

- Az utcdn él6 n6k egészsége és biztonsdga nem megfeleld.

- Nem csak a hajléktalansag jelentkezik problémaként a n6k esetében, hanem a nék elleni
er@szak bizonyos formai, és az azokkal szoros 6sszefliggésben Iév6 pszichés problémak is.

- Léteznek prébalkozdsok a nék szikségleteire reagald ElsGként lakhatds megkozelitések
megvaldsitasara.

- A parkapcsolatok eréforrasként valé kezelésében a kapcsolatokon belili egyenlStlenség és
annak az érintettek daltali romantikus fogalmak hasznalataval valo atkeretezése kihivast jelent.

Ezt kbvetGen interjukat készitettek hajléktalan élethelyzetl n6kkel. Az interjukbdl kiszlirt eredmények
szerint:

- A hajléktalansag az esetek legnagyobb részében a parkapcsolat |étesitését megel6z6en alakul
ki.

- Alegtdbb nének vannak az utcdn éléssel kapcsolatos korabbi tapasztalatai.

- A legtobb nének komplex tdmogatdsra van sziksége ( pszichés tamogatds, szerhasznalat,
kapcsolati erdszak, megélhetési problémak, lakhatas, stb.)

- A parkapcsolatuk miatt sok nének jelent nehézségek a szolgaltatasokhoz valé hozzajutas (pl:
lakhatasi szolgdltatds) ami negativan befolydsolja a parkapcsolatukat is.

Végiil interjukat készitettek a szolgaltatdsokban dolgozé szakemberekkel is. Az ezekbdl lesz(rt f6bb
tapasztalatok:

- Az utcdn él6 n6k szamdaban emelkedést érzékelnek.

- Lathatd, hogy az utcan élé n6k nagyobb része parkapcsolatban él.

- Megprobaljak felmérni az ilyen jellegli kapcsolatok Iényegét és természetét.
- Prdébalnak reagalni a komplex tdmogatasi szlikséglet meglétére.



- Nehézséget jelent, hogy egyénekre kidolgozott eljarasokra épil a rendszer, ezért Ujfajta
megkozelitésekre van sziikség.

- Egyénre szabott, a szlikségletekhez igazodd tamogatasi tervek kidolgozdsat, a kockdzatok és
veszélyek el6forduldsara adott nem szankcidszerd reakcidk alkalmazasat latjdk hatékonynak.

- Elfogadassal és tisztelettel igyekszenek kezelni az egyes parkapcsolatokat, de a megjelend
mintak és viselkedések tudatositasa is fontos.

A kapott eredmények alapjan megfogalmazott ajanlasok:

1. A parokat elStérbe helyezd szolgdltatasok kialakitasa: Novelni kell azon féréhelyek és
programok szamat a lakhatast nyujtd szolgdltatasok minden szintjén, amelyben parokat
egyutt is el lehet helyezni.

2. Olyan munkamddszereket kell kialakitani, amely képes reagdlni a par tagjainak kozos és
egyéni sziikségleteire is. A parkapcsolati nehézségeket figyelembe vevé tamogatas alapja,
hogy a tamogatd tevékenység soran az egyéni célok megfogalmazdsa mellett, a
parkapcsolattal 6sszefliggésben megjelené igények is definidlva legyenek.

3. A hajléktalanellatd szolgaltatasokra vonatkozd elGirasoknak hangsilyosabb mértékben
kellene figyelembe venni a parok sziikségleteit, és a hosszUtavu segitség lehetGségének
megteremtését.

4. Fontos a parokat tdmogatoé szolgdltatasoknal rendelkezésre allé tudas elérhetévé tétele a
hajléktalan emberekkel foglalkozé egyéb szolgaltatdsokban dolgozdk szdmara is.

5. Hangsulyt kell fektetni a kilonalld szolgaltatdsok egylittmikodésében megvaldsuld
koordinalt tdmogatasnyujtdsra.

6. A tarsadalmi nemi egyenlGtlenségek, és egyéb parok tdmogatasa szempontjabdl relevans
tuddst dtaddsdra alkalmas tovabbképzések megvaldsitasa, a segit6k tudatossaganak és
érzékenységének novelése érdekében.

7. A nG6k biztonsagdt alddso, és sériilékenységét noveld rendszerek megreformadlasanak
sziikségessége: A n6k lakhatdsdnak megteremtése, és a személyes tadmogatas
elérhetGsége elengedhetetlen feltétele a fizikai és lelki biztonsagnak. Hosszu tavon olyan
tdmogatasi formak elterjedésére van szlikség, amelyek hozzajarulnak a sajat szlikségleteik
jogossagahoz f(iz6d6 viszonyuldsaik megvaltoztatdsdhoz, annak érdekében, hogy nagyobb
kontrollt legyenek képesek gyakorolni az életiik felett.

8. A pdrok szlkségleteinek nagyobb mértékben valé figyelembe vétele az utcai szocialis
munka soran.

9. Atapasztalatcserén alapuld tanulast segit6 haldzatok |étrehozasanak fontossaga.

10. Pszicholdgiai szlikségletekre reagald, traumatudatos intézményi és segitéi kornyezet
kialakitasanak fontossaga.

11. Az partnerek egymashoz f(iz6d6 kapcsolatdnak el8itéletmentes, tiszteletteljes
megkozelitése.

12. A gyermekes anydk gyermekeikkel valé kapcsolatanak tamogatdsa.

13. Rugalmasabb tamogatott lakhatdsi lehetGségek kialakitdasa. Sziikség van olyan nék
szamara igénybevehet6 biztonsagos lakhatdsi lehet6ségekre, amelyek a bantalmazé
kapcsolatbdl kilépé n6knek nyujtanak segitséget.

14. )6 gyakorlatok kialakitasa, és a tapasztalatok szolgaltatdk kozt valé megosztésa.

A teljes kutatasi beszamolo elolvashatd itt



https://womenscentre.org.uk/wp-content/uploads/2018/12/BWC_couples-first-report_301118.pdf

A parokkal folytatott szocidlis munka eszkdzeinek bemutatdsa — St. Mungos,
Egyesiilt Kiralysag

A tobb mint 50 éve alapitott londoni székhely( St. Mungos a hatékony és eredményes munkavégzéshez
elméleti és gyakorlati szocidlis munkat segit6é kézikonyveket, Utmutatdkat biztosit a szocidlis szakmai
szervezetek szamara, igy a parokat segit6 szocialis munkasok szdmadra is.

A ,Couples Toolkit” cim{ gyakorlati itmutatd elsésorban olyan szakemberek szdmara késziilt, akik
mindennapi munkdjuk sordn utcadn, vagy szdlldsnyujtd intézményben él6 parokat segitenek. Az
utmutatd a parok megfelelS elhelyezéstdl kezdve a segité beszélgetések tartalmdan at, egészen a
csaladon belili er6szak felismeréséig és kezeléséig nyujt gyakorlati tandcsokat hajléktalan embereket
segitd szervezetek szamara.

A feltételezések, a tudattalan elfogultsag, a tulzott elvarasok, vagy a személyzet tdmogatasanak hianya
mind-mind megnehezitik a parokkal valé eredményes segité munkat. Az dtmutatd szerint ehelyett az
erdsségekre épit6é megkozelitésre kell helyezniink a hangsulyt, és szem el6tt kell tartani, hogy a
parkapcsolatban él6k jellemzéen tdmogatdsra szorulnak, tovabba hogy az egészséges parkapcsolat
megtapasztaldsa alapvet6 emberi jog.

A parok gyakran hasonlé tapasztalatokkal rendelkeznek a tarsadalomban valo eligazodast illetéen. A
hajléktalansag és a mas hatranyos helyzetb6l adédé tapasztalatok megosztasa révén erGsddhet az
egymashoz f(iz6d6 kapcsolatuk. Ez a ,,megosztott” identitas érzéséhez vezethet, amely utcan él6 parok
esetében gyakori tapasztalat. A par mindkét tagjat tdmogatni kell tehat abban, hogy megtaldlja sajat
identitasat: ismerjék fel, hogy milyenek 6k maguk egyediil és milyenek, ha parban élnek.

Ugyfeleinket tdmogatni kell abban, hogy megtapasztaljak az egészséges kapcsolatok megéléséhez vald
jogot. Ezt tartja szem el6tt a St. Mungo-féle felépliléshez vezeté megkozelités is, ahol a gydgyulas célja
az, hogy az lgyfél elérje azt, amit kiteljesedett életnek tekintiink, mely tele van értelmes célokkal, és
mely révén a tobbségi tarsadalom részesei lehetlink. A legtébb ember szamara ez azt jelenti, hogy van
hova hazamennilik, megtapasztaljak a jolét érzését, kapcsolatokat alakitanak ki, képesek eligazodni az
életben és a kozosség aktiv tagjaiva valnak.

Ahogy a par tagjainak kilon esetkezel6 kijel6lése a kivanatos, ugy a személyes segit6 taldlkozasokat is
lehetdleg egyidGben, de a par tagjainak sajat, kilon segitGivel célszerli megtartani. Elengedhetetlen
azonban a par esetkezelGinek folyamatos egyeztetése az ligyfelek elérehaladasardl.

Amennyiben a par alkohol és drogfligg6séggel kiizd, ugy tdmogatni kell Gket abban, hogy egyszerre
kezdjék meg a rehabilitaciét. Ez ndveli az esélyét annak, hogy a par allapota egyszerre stabilizalodik,
és csokkenti annak esélyét, hogy az egyik fél akadalyozza partnere felépiilését.

Flggetlendl attél, hogy az Ggyfelek egy szalldson vannak elhelyezve, vagy kilon élnek, érdemes tobb
szervezetet és szolgaltatast érint6, rendszeres esetmegbeszél§ (lést tartani a legfontosabb
szakemberek: a szallok esetkezel6i, a drog- és alkoholterdpids kézpont munkatdrsa, mentalhigiénés
szakember, egészségligyi szakemberek, palliativ gondozasban dolgozdk stb. bevonasaval.

Mivel a csaldadon beliili er6szak a hajléktalan emberek korében is el6fordul, igy minden,
Ugyfélkapcsolati munkat végz6 segité szakembernek ajanlott részt venni a témdval kapcsolatos
képzésen. Az utmutatoé praktikus szempontokat nydjt a megfeleld szallas kivalasztasahoz és a szallasok
biztonsagos miikodtetésének kialakitdsdhoz, tovabba kitér a csalddon belili er6szak LMBTQ+ emberek
altal megtapasztalt sajatos jeleire.


https://www.mungos.org/publication/homeless-couples-and-relationships-toolkit/

Hajléktalan parok sziikségletei

Utcan él6k elhelyezéséért felel6s

o Egyértelm(i gondozasi terv lefektetése

e Figyelembe venni az utcdn é16 parok
kiilénvalasztdsanak kockazatat

e Bizalmat kell szavazni a part irdnyitd utcai
szolgdlat értékelésében

e Lakdkocsis elhelyezés lehet&ségének
bevezetése

Ejjeli menedékhelyeken tdrténd elhelyezésért felelds

e Atovabbléptetés —a par lakdhelyével
megegyez6 kerlileten beliili lehetéségének
feltérképezése, a lakhatds és a szocidlis
tdmogatas minden szintjén

e Rendszeres egyeztetés az utcan él6 parokért
felel6s munkatdrssal a parok sziikségleteit
illetéen

Minden felel6s

forrasokat.

szikségleteire tekintettel.

Biztositani kell, hogy a szolgaltatasok kialakitasa soran a segit6k és intézmények tudatosan épitsenek
mindarra, amit a traumdk hatasardél és a nemi alapu bantalmazasrél tudnak.
Biztositani kell, hogy a szolgdltatdsok megkapjak a parok hatékony tdmogatdsdhoz sziikséges

A parok hozzaférjenek az egészségligyi ellatasokhoz és egyéb specidlis szolgaltatdsokhoz.
Hatdst gyakorolni a torvényben eldirt szolgdltatdsokat nyujtod hivatalokra a hajléktalan parok specialis

A szervezet
Adatok gy(jtése a parkapcsolatokrol.

Irdnyelvek megalkotasa parok gondozasahoz.

Irdnyelvek a csalddon beliili er6szak kezeléséhez.

Szupervizio biztositasa a bantalmazottakkal dolgozé munkatarsak részére.
Felvilagositd képzés biztositdsa a munkatarsaknak a csalddon belili er6szakrol.
Felvilagositd képzés biztositdsa a munkatarsaknak az LMBTQ+-rél.

Kozvetlen klienskapcsolatban allé munkatarsak szamara

Kockazatelemzés elvégzése a parok esetében.

A pdr mindkét tagja szdmara sajat esetkezeld biztositasa.

A par tagjainak meghallgatdsa kilon-kilon és kdzosen.

Erésségekre épit6 megkozelités alkalmazasa a segité munka soran.

Képzés a bantalmazas jeleinek felismerésére.

Képessé tenni a munkatarsakat, hogy magabiztosan tegyenek fel személyes kérdéseket.
Képzés megvaltozott munkaképességl n6k segitéséhez.




A bantalmazas megel6zését célzé férficsoport a BMSZKI Csaladok Atmeneti
Otthonaban

A Csalddok Atmeneti Otthondban megvalésitott férficsoportok célja a férfiak bantalmazd
viselkedésének megelGzése, és az ilyen jellegli cselekedetek &ltal okozott kdrok csokkentése. A
foglalkozasokon beszélgetéseket folytatnak a férfiak csalddban valé szerepeirél és viselkedésérdl,
valamint az ezekkel kapcsolatos megélésekrdl. A csoporthoz a szallén laké barmelyik férfi csatlakozhat,
azonban azok esetében, akiknél a szallén lakds soran a partneriiket vagy gyermekeiket veszélyeztetd
viselkedést tapasztaltak, a részvételt a tovabbi szolgaltatdsnyujtas feltételeként szabtdk meg.

A csoportfoglalkozasok soran a Stop férfier6szak program feminista megkozelitését alkalmazzak,
amelynek az a f6 alapvetése, hogy a férfiak altal a n6k ellen alkalmazott bantalmazasa egy hatalmi
rendszerbe épil be, ami a tarsadalmi nemi szerepeken alapul, ahol a férfiak abban néttek fel, hogy
jogosultak tobb hatalomra, tobb térre, tobb jogra, és ezeknek a jogoknak a megszerzését, megbrzését,
illetve elvesztésiik megtorlasat szolgalja az erGszak.

A foglalkozasok soran hangsulyt fektetnek az edukaciéra, melyek sordn olyan a kapcsolatokban jelen
|év6 rejtett elemek létezését igyekeznek tudatositani, amelyek a nem egyenlGségen és tiszteleten
alapulé kapcsolatokban nyilvanulnak meg. Ehhez a Szil Péter és Louis Bonano altal megalkotott a
Hétkdznapi himsovinizmus cim( tanulmanyban leirt tipoldgiat hasznaljak, ami kdz6s nyelvvé valik a
résztvevék és a szalld munkatarsai kozott is. Eszerint a hétkdznapi himsovinizmus négy f6 kategdoriaban
jelenik meg. A kényszerité jellegli hétkdéznapi himsovinizmus kategdridjaban megjelenitett
viselkedésmoddok alkalmazasa soran, a férfi kozvetlenil él az erejével, azonban nem testi er6t, hanem
erkolcsi, lelki, gazdasagi vagy sajat személyiségébdbl adddo erdt hasznal a né akaratanak megtorésére.
(pl.: megfélemlités, pénzigyi ellendrzés, tér és id6 leuralasa, felérl6 hajtogatas, kier6szakolt intimitas,
stb.). A valsaghelyzetekben alkalmazott hétkéznapi himsovinizmus azon technikdkat jeleniti meg,
amiket a férfi akkor alkalmaz, ha a kapcsolat a nagyobb egyenl&ség irdnydba billen. A ,,valsag” oka lehet
a n6 onallésaganak novekedése, vagy az, hogy a férfi valamilyen, a statuszaban beallt negativ valtozas
miatt veszit a hatalmabdl. Ezen mandverek célja, a masik feletti hatalom megtartdsa vagy
visszaszerzése, illetve annak elkerilése, hogy a férfinak valtoztatnia kelljen a viselkedésén. (pl.:
hiperkontroll és kritika, alsegitség, passziv ellendllds és tavolsagtartds, igérgetés és jopont gylijtés)
A burkolt hétkdznapi himsovinizmus olyan eszkdzok alkalmazasat jelenti, melyben a férfi a partner belé
vetett bizalmat és szeretetét hasznalja arra, hogy olyan magatartasformakra vegye ra, amelyek sordn
csokkennek a lehet6ségei a sajat akarata és igényei kielégitésére. (pl.: intimitds hianyanak
megteremtése, dlintimitds, a nd tekintélyének alddsasa, paternalizmus, érzelmi manipuldcid, stb.)
A haszonelv(i hétkdznapi himsovinizmus kategdridjaba tartozé manéverek 6 jellegzetességei, hogy a
férfinek haszna szarmazik belGle, amely azon alapul, hogy a férfi kivonja magat valamilyen
tevékenységbdl. (pl: haztartassal kapcsolatos felelGsség elmulasztdasa, n6i gondoskodassal vald
visszaélés, stb.) Mindezekrél részletesebben lasd Hétkdznapi himsovinizmus- a parkapcsolati erészak,
amit még nem neveziink annak.

A csoportban folyd beszélgetések soran a csoportvezetSk igyekeznek lehet6séget adni a
résztvev6knek, hogy kilonb6z6 szempontok szerint értékelhessék viselkedésiiket és feltételezéseik
helyességét. Ennek soran szembesilhetnek azzal, hogy, hogy viselkedésiik milyen hatdssal van
masokra, mikdzben megkérdbjelez6dnek azon rejtett feltételezéseik, amelyek a bantalmazé
viselkedésiik mogott allnak. A viselkedésvaltozas eléréséhez igyekeznek olyan visszajelzéseket
nyujtani, amelyek ravilagitanak arra, hogy az érvényesnek tartott feltételezéseket nem minden férfi
tekinti elfogadhatonak. Azért, hogy ez megtérténhessen beszélgetéseket kezdeményeznek a csaladi


http://www.stop-ferfieroszak.hu/sites/default/files/dokumentumok/hh_pdf_18466.pdf
http://www.stop-ferfieroszak.hu/sites/default/files/dokumentumok/hh_pdf_18466.pdf

életlik soran el6forduld eseményekrdl. A résztvev6k meghallgatjak a torténeteket, reflektalnak rajuk,
valamint mindenki megoszthatja a véleményét a kérdésben.

A csoportok egy harmadik rendszeresen alkalmazott mddszere a szerepjaték. A maganéletben
megtapasztalt konfliktust magdban hordozd helyzetek eljatszasa segiti, hogy felidézhessék az azokkal
kapcsolatos elnyomott érzéseiket, és lehet6séget nyljt az érzésekrdl valod beszélgetésekre, és a mas
jellegl reagaldsok kidolgozdasara is.

Vam4

Artalmas gyermekkori tapasztalok a hajléktalanna valashoz vezeté Gton - egy
gyermekekkel dolgozé utcai szocidlis munkas tapasztalatai Lengyelorszagban

A gyermekkori kérnyezetben elszenvedett drtalmakrdl

A diszfunkcionalisan miikodd, hatranyos helyzetli csalddokbdl szarmazd gyerekek jelent6s része
tapasztal meg érzelmileg megterheld élethelyzeteket, amelyek sok esetben a csaladbdl valé hatdsagi
kiemelésiik hatterében is allhatnak:

- Gondoskodd szerepek be nem toltottsége
- Sok gyermek és feln6tt egy haztartasban
- Szegénység, munkanélkiliség

- Alkoholfogyasztds mindennapos jelenléte
- B(in6z6 magatartas el6forduldsa

- Csaladon belili erészak

- Rossz infrastrukturdlis kornyezet

- Nem biztositottak a higiénés feltételek

Az hdtrdnyos csalddi kérnyezetben él6 gyermekek és serd(il6k tdrsadalmi kirekesztédésének hdtterében
alloé okokrol:

- Az oktatasi intézményeken kivili kozosségi és kulturalis programok nem érik el az ilyen
élethelyzetben lévé gyermekeket.
- Gyakran maguk sem tartjak be ezen intézmények altal felallitott szabalyokat.
- Az otthoni kérnyezetben nem kapnak megfelel6 tdmaszt, gondoskodast, ezért idejik jelentés
részét az utcan toltik, ami miatt megné a veszélye:
o Atankotelezettség nem teljesitésének,
o Kisebb és nagyobb rendbeli blincselekmények elkbvetésében vald részvételnek,
o Drog- alkoholfligg6&ség kialakulasanak.
Mindezzel parhuzamosan az utcan vald boldoguldst segit6 viselkedési szokdsokat alakitanak ki,
amelyhez pl. agresszid, vulgdris beszédmadd tartozik, melyek azonban kizarjak 6ket a lakékornyezetiik
egyéb gyerekkozosségeibdl.

Ebbél a szocidlis hattérbdl sok gyermeket emelnek ki a csalddjukbdl és kerllnek gyermekvédelmi
intézménybe vagy nevelGsziil6khoz (Gyakran a tagabb rokoni kdzeghdl keriilnek ki a nevel&szilék,
azonban a gyermekek az esetek jelentds részében itt sem a sziikségleteiknek megfelel6 gondoskodast
tapasztaljak meg). Az 4j kornyezetben azonban nem nyujtanak megfelels szocidlis mintakat az 6nalléva
valasra és a megfelel6 alkalmazkoddasra, problémamegoldasra, egyedillétre, egyenrangu
kapcsolatokat épitésére. Ugyan Lengyelorszagban a volt dllami gondozottak szamara az allam vagy az
Onkormanyzat lehetGséget biztosit, hogy bérlakasba koltozzenek, azonban mivel legtébbjik nem



rendelkezik azokkal a készségekkel, ami az 6nalld életvitel folytatdsdhoz sziikséges, valamint mivel
ehhez segitséget sem kapnak, sokan egy id6 utan elveszitik lakhatdsukat. A hajléktalan élethelyzetd
nék vonatkozdsdaban érdemes megemliteni, hogy a hajléktalan anydk jelent6s része megtapasztalata a
csaladbdl vald kiemelést gyermekkoraban.

Egy masik gyakori jelenség a diszfunkcionadlis csaladi kdrnyezetben éI6 gyermekek esetében, hogy a
gyermek nem a sajat csaldadjaval, hanem valamelyik baratja csalddjaval él hosszabb vagy révidebb id6n
keresztil. llyenkor altaldban az otthoni légkor, figyelemhidny, veszély miatt mennek el otthonrdl, és a
befogadd csaladban is inkdbb a tdbbi fiatalhoz csatlakoznak. Jellemz8 hogy ezeknek a csaladoknak a
m(ikodése hasonlit a sajat csaladjukhoz.

A gyermekeket célzo utcai szocidlis munka mint a megel6zés eszkéze

A gyermekekkel foglalkozé utcai szocidlis munkdsok a vdros szegényebb csoportok altal lakott
teriiletein, a szocidlis bérlakasokban él6 csalddok gyermekeivel dolgoznak, és igyekszenek hatast
gyakorolni erre a lakdkornyezetre. A segitséget a gyermekek kozegében kell megadni, ezért sziikség
van hatranyos helyzetl gyermekeket fogadd nappali klubok kialakitasara, ahol a szolgdltatasokat és
programokat a készségek fejlesztésére orientdltan alakitjak ki. Az igy kialakulé kapcsolatok soran
fontossaggal bir, hogy a segit6 munkaban hangsulyt fektessenek a szexualis és a nemi éréssel
kapcsolatos felvildgositasra. A csoportfoglalkozasok soran ujfajta, magukrdl és a korulottik lévé
vilagrél szélé néz6pontok és tapasztalatok kialakitdsa a cél, mikézben olyan felnGttekkel
taldlkozhatnak, akik pozitiv mintat nydjtanak szamukra, és akikhez segitségért fordulhatnak.

A gyermek tdmogatdsdt célzo utcai szocidlis munka lépései és mddszerei

- Kapcsolatfelvétel megkisérlése a gyermekekkel ott ahol 6k tartdzkodnak (utcan, aluljarékban,
tereken)
- Akapcsolat fenntartdsa és kiépitése:
o Folyamatos jelenlét, szabadid6s tevékenységek biztositdsa
o Olyan tevékenységek szervezése, amelyek soran a mindennapi életvitellikh6z
kapcsolddo aktivitasokon tul esé programokat érhetnek el (mozi, uszoda,
muzeumok)
o Kulturalis, zenés és alkoto tevékenységek szervezése
Ezek soran az utcai szocidlis munkas kapcsolatba keriil a gyermekek csaladjaval, tanarokkal, fiatalkoru
partfogd felligyel6kkel és egyéb szocialis intézményekkel. Krizishelyzetben kdzbelép, és tovabbi
segit6ket és szereplbket is bevon a tdmogatasi folyamatba. (terapeuta, pszicholégus, stb.)

A csaladon beliili er6szak tarsadalmi kézbeszédben szocialis kampanyokban
valé megjelenése - Lengyelorszag

A jogi hdttér vdltozdsa

2005-ben a lengyel parlament elfogadta a csaladon belili erészak megel6zését és kezelését célzo
torvényt, amelyet mindeziddig kétszer mddositottak. Mindemellett 2012-ben aldirtdk, és 2015-ben
ratifikaltak az Isztambuli Egyezményt. A térvényalkotas azonban lassan koveti csak az abban vallalt
kotelezettségeket, igy csupan 2020 aprilisaban kerilt kiadasra az a szabalyozas, amelynek értelmében
a csaladon beliili er6szakot elkoveté személyt az aldozattdl valdé azonnali tavolsagtartasra lehet
kotelezni. Azonban 2020 juliusdban a kormany az alkotmanybirdsaghoz fordult, hogy vizsgélja meg,
hogy az Isztambuli Egyezmény nem 4&ll —e ellentétben az orszag alkotmanyaval. Ugy t(inik, hogy a



csaladon bellli erdszakra vonatkozd jogszabalyi kornyezet valtoztatasara iranyuld kisérleteket
leginkabb a konzervativ értékek fontossagdt hangsulyozo politikai oldal és a katolikus egyhaz, valamint
az emberi jogi megkozelités mellett kidlld civil szervezetek és politikai partok ellentéte befolyasolja
leginkabb a jelenlegi helyzetben.

A csalddon beliili erészak kbézbeszédben valo szerepét leginkdbb befolydsolo tdrsadalmi, kulturdlis
tényezék:

- A csaladon beliili er6szakkal kapcsolatos sztereotipidk téves informacidk elterjedtsége:
o Az csaladon belili er6szak a csaladok maganigye

Az er@szak bizonyos fajtai megengedhetdek és jogosak

Az dldozatok is tehetnek arrdl, hogy erdszakot kévetnek el rajtuk

A n6k csak kapcsolatban szdmitanak tarsadalmilag értékesnek

Csak a fizikai er6szak szamit bantalmazasnak

O O O O O

Konfliktusok minden csalddban vannak, ezért nincs sziikség a csalddon belili er6szak
definicidjara

A csaladon beliili er6szakot csak patologikus személyek kovetnek el

o A csalddon belili er6szak elterjedése alacsony

o

- Az a téves megkozelités miszerint csalddon beliili erészak csak a tarsadalom hatranyos
helyzetd csoportjaiban fordul elé.

- Az egyes esetekre adott reakcidk gyakran stigmatizacidval jaré szakpolitikai megkozelitések
alapjava valnak.

- Az egymassal ellentétes politikai ideoldgiak csalddon beliili erészakra vonatkozd
megkozelitéseket befolyasold hatésai. (konzervativ csaladi szerepekre vonatkozo megkozelités
versus emberi jogi megkozelités)

A tdrsadalmi érzékenyitd kampdnyok eszkézei a csalddon beliili erészak jelenségének megragaddsdra

A tarsadalmi érzékenyit6 kampanyok kozéppontjdban mindig az érintettek azon igénye all, hogy
helyzetiket tarsadalmi problémaként ismerje el a kozosséget képvisel6 intézményrendszer. A
kiilonboz6 szerepldk és a civil szervez6dések fontos szerepet jatszanak ebben a tarsadalmi attitlidok
megvaltoztatasat is célzé folyamatban.

A témaban az els6 orszagos kampanyra 1997-ben kerlilt sor. Ez volt a Stop csaladon beliili er6szak
kampany. Ennek keretében hoztdk létre az els6 segélyvonalat, ahol az dldozatok szamdra probaltak
segitséget nyljtania a bantalmazd partner elhagydsdban, valamint az iskolakban szexualis felvilagosito
programokat inditottak. A kezdeményezés nagy tdrsadalmi indulatokat kavart, és ellenzGi szerint a
csaladi egység megbontasat célozta, ezért a kormanyvaltast kovetden felfliggesztették. A kampany
azonban hozzdjarult ahhoz, hogy felhivja a figyelmet a probléma Iétezésére, illetve szavakat teremtett
annak megragadasara a tarsadalmi kozbeszédben. Mindemellett megemelkedett azon érintettek
szama, ezt kdvet6en mar mertek segitséget kérni.

A szocidlis kampanyok figyelemfelkelt6 kifejezések, vizudlis megjelenés és kozosségi cselekvések altal
igyekeznek a kozvélemény figyelmét az adott témdra iranyitani. A csalddon beliili er&szakkal
kapcsolatos lengyelorszagi kampanyokban talalunk példat a jelenségek egyszer( leirdsat tartalmazé
szlogenekre, tobb értelmd kifejezések szandékolt alkalmazdasara, sokkolé mondatok hasznalatara is. A
vizualis megjelenités soran gyakori a bdantalmazasra szolgdld eszk6zok Uzenet jellegli képi
megjelenitése ( pl: csaladfa ahol a kiilonb6z6 generacidkat 6sszekot6é dgak nadragszijbdl alinak), de
tettek mar kisérletet a csaladtagok kozti egyenlStlenség képi bemutatasara, illetve a bantalmazott



gyermekek vilaganak vizualis megjelenitésére (farsangi jelmez, ami eltakarja a verés helyé). A
kapcsoldédd kozosségi cselekvések legfébb formai a tlintetések, vita férumok szervezése, tragikus
események kapcsdn torténd kozos kidllds, valamint a kozosségi médidban valé kommunikacié.

A kampanyok legfébb haszna a kdzvélemény figyelmének felkeltése, a témaval kapcsolatos tudas
megnovekedése és a téves feltételezésekre épilé kdzvélekedés megvaltoztatdsa volt. A kampdanyok
korlatait kozott emlithetd, hogy az évatos, konzervativ tarsadalmi attitlidbél szarmazé ellendlldast nem
sikertil legy6znie, csak bizonyos bantalmazé formakat jelenitenek meg, még egyéb formakat figyelmen
kiviil hagynak, nincsen a bantalmazdkhoz szél6 Uzenetilk, inkabb az aldozatokat és az egész
tdrsadalmat szdlitjak meg, illetve hogy nem mutatnak be pozitiv példakat.



