BMSZKI
Asz6di Ejjeli Menedékhely és Nappali Meleged6
Aszodi Munkasszallo

2019. évi szakmai beszamolo

Az Aszédi Ejjeli Menedékhely és Nappali Melegedé 2012.01.31-én nyitotta meg kapuit. Az
intézmény a IX. keriiletben taldlhaté a Ferencvaros palyaudvar melletti Aszdodi lakotelepen.
Az épiilet hasznalaton kiviili MAV munkésszallo volt, felGjitasra keriilt és a BMSZKI
kezelésébe adtak.

Maga az épiilet 85 méter hosszu. A foldszinten a nappali melegedd, a kiszolgdlo egységek és
még 10 darab 4 4gyas szoba taldlhatd. Az elsé és masodik emeleten 6sszesen 100 darab 3,
illetve 4 adgyas szoba talalhato. Az els6é emeleten ¢€jjeli menedékhely, mig a masodik emeleten
a fovaros legolcsobb munkdasszalloja tizemel. Az éplilethez tartozik egy nagy udvar.

A széllo 16 profilja az utcardl bekoltozo parok, csoportok, egyediilallok szdmara magas
szinvonalu ellatds nyujtdsa. Nalunk az sem jelent akadalyt, ha kutydval szeretne valaki
bekoltozni, mert az udvaron egy o6tallasos kennel is talalhat6. Mitkodtetiink egy kifejezetten
kerekesszékes embereknek fenntartott részleget is.

Az ¢jjeli menedékhely ¢és a nappali melegedd munkatarsai egymast kiegészitve,
Osszedolgozva, kozds célok mentén latjak el feladataikat. Az intézményt nem kell elhagyni
napkdzben sem, folyamatosan mitkodik. A szolgaltatasaink ingyenesek, amelyek a beszdmold
késobbi részében részletesen bemutatasra keriilnek. Hétfénként rendel nalunk a BMSZKI

mozgo orvosi szolgalata.

SZAKMAI MUNKA ISMERTETESE

2019. évre vonatkoz6 szakmai célkitlizéseinket sikeriilt megvalositani. Megtartottuk az
intézményre jellemzd kedvezd megitélést az ellatottak korében és szakmai berkekben
egyarant. Szakman beliili kommunikacio fejlesztése allando, kiemelt feladat, jelentds szamu
szervezettel vettiik fel a kapcsolat munkank soran, reményeink szerint hossz tavl sikeres

egylittmikodések vettek kezdetét.



A terveknek megfelelden noveltem az esetkezeldi team létszamat. 2019. év majusatol mar 4
esetkezeld dolgozott allomanyban az addigi 3 helyett, ennek kdszonhetéen 43-mal tobb
ellatottal valosult meg személyre szabott esetkezelés az évben. Az el6zd évben
megfogalmazott tapasztalatokat, nehézségeket fenntartom, miszerint az utcardl hozzank
bekeriiltek fizikai-, egészségi- €¢s mentalis allapota az idé mulasaval folyamatosan romlik. Az
ellatottaknak van egy része, akiknek az éallapotdban pozitiv valtozast eredményezni, de még
csak fenntartani sem lehet kizarolag a szocialis munka ezkozeivel.

Csoportfoglalkozasaink folytatddtak. A résztvevOk visszajelzései alapjan hatalmas igény
mutatkozik erre a tevékenységre.

Az elmult év soran 5 munkatarsunk tavozott. A visszap6tlasuk megtortént, nagy hangsulyt
fektetek arra, hogy az 10 belépdk rendelkezzenek hivatastudattal, szakmai tudassal, vagy
legalabb érdeklédést mutassanak a szakma irant. Az 0j dolgozok tekintetében pozitivak a

tapasztalataink.

Személyi feltételek

Az Aszddi Ejjeli Menedékhely és Nappali Melegedd munkatarsai:
o 1 f6 ellatasi egységvezetd
e 410 szocialis munkatars éjjeli menedékhely részlegen
o 2 f6 4 6ras részmunkaidds szocidlis munkatars éjjeli menedékhely részlegen
e 410 segitd az éjjeli menedékhely részlegen
e 3 {6 szocialis munkatars a nappali melegedo részlegen

o 3 f6 segitd a nappali melegedd részlegen

A team folyamatos odafigyelést igényel. A tartalmas munkatarsi kapcsolatokban és a
teammunkdaban hiszek. Az én allando feladatom, hogy a csapat minden tagjanak megtalaljam
az intézményi-mikodésben a helyét. Mindig azon faradozom, hogy felerdsitsem a
munkatarsak erényeit, megtalaljam milyen feladatokban a legjobbak. A csapatdinamika
szempontjabol mindannyian fontosak. Nagyon 1ényeges, hogy a két kiilonb6z6 munkakdrben
dolgoz6 munkatarsak (szallasnyujto-esetkezeld) szemléletét egymashoz kozelebb hozzam,
igazi teamépités sziikséges a szolgaltatast igénybe vevok komplexebb ellatasanak
megvalodsitasa érdekében. A csapatnak egységesnek, dsszetartonak kell lennie.

2019-ban a BMSZKI altal biztositott keretbdl team szuperviziot szerveztiink stabunknak, ahol

profi szakember nyujtott segitséget a hatékonyabb teammunka kialakitdsanak érdekében.



EJJELI MENEDEKHELY

Az ¢jjeli menedékhely 150 + 42 idészakos férdhellyel rendelkezik. Az ellatasi forma
lehetdséget biztosit hajléktalan személyek részére €jszakai pihenésre, személyi tisztalkodasra,
személyes ruhazat tisztitasara, étel melegitésére, étkezésre, a betegek elkiilonitésére, valamint
kozosségi egyiittlétre.

Minden nap este 18 6ratol masnap reggel 08 oOrdig tartunk nyitva. A szolgéltatast csak az
veheti igénybe, aki 12 honapnal nem régebbi tiidOsziird igazolassal rendelkezik, betdltotte a

18. ¢letévét €s személyazonossagat igazolni tudja, valamint onellatasra képes.

Szallasnyujto munkatarsak feladatai

Az ¢jjeli menedékhely az eléforduld konfliktushelyzetek megelézésére, illetve kezelésére a
nyitva tartasi idében szakképzett munkaerdvel tigyeletet biztosit. 10 szallasnytjté munkatérs
dolgozik az intézményben ligyeleti rendben. Minden ellatottnak van szallasnyujté szocidlis
munkasa. A segitd tevékenység korébe tartozik az informacionyujtas, tandcsadas, ligyintézés.
Az esetfeleldsi rendszer jol mitkodik, a segitdi munka idében jol tervezhetd. A BMSZKI é&jjeli
menedékhelyek szallasnyujtd szakmai munkdjadra vonatkozd belsé protokoll szerint
igyeksziink lakoinkat tovabbléptetni a nekik leginkabb megfeleld fizetds atmeneti szallas felé.

2018. évre vonatkozo adatok: 2019. évre vonatkoz6 adatok:

Megjelenések Megjelenések
szama szama
No6i 20935 No6i 19449
megjelenés megjelenés
Férfi 24234 Férfi 22611
megjelenés megjelenés
Osszesen 45169 Osszesen 42060




Az ¢jjeli menedékhely kihasznaltsaga elmaradt az el6z6 évtél. 42060 megjelenést
regisztraltunk, ez napi atlag 115 {6 ellatasat jelentette. Ez a tavalyi napi atlaghoz képest 8 6
visszaesést mutat. Pozitivumként értékeljiik, hogy bar az é&jjeli menedékhelyen atlagosan
kevesebben toltotték az éjszakaikat a tavalyi évhez képest, de nagytobbségében utcarol

érkezbket vettiink fel a szallora.

NAPPALI MELEGEDO

A nappali melegedd 162 f6 befogadasara alkalmas. Minden nap reggel 08 oratol este 18 oraig
tartunk nyitva. Szolgéltatdsaink kozé tartozik a melegedés, pihenés, személyi tisztalkodas,
személyes ruhdzat tisztitdsa, ételmelegités lehetdsége, kozOsségi programokban vald
részvétel. A nappali melegedd szolgaltatisait elsésorban az ¢&jjeli menedékhelyiink lakoi

veszik igénybe, tovabba kozteriileten ¢lok latogatnak be hozzank.

Esetkezelo munkatarsak feladatai

Az alapelldtaison kivill az ellatottak szdmdra szocidlis munkat nyQjtunk, a
szenvedélybetegségben érintetteknek segitséget kindlunk a jozanodashoz, valamint

csoportfoglalkozasokat tartunk.

Személyre szabott esetkezelés

Azok keriilnek esetkezelésbe, akiknek napi szinten sziikséges a segitd jelenléte. Ezek az
emberek részben a tarsadalom peremérdl, valamint tartés és mély, gyakran generaciokon
ativel szegénységtol taszitva kerlilnek hozzank. Részben pedig olyanok kérnek segitséget,
akik atmenetileg alapvetd fiziologiai- ¢és tarsadalmi sziikségleteik kielégitésére képtelenek,
krizishelyzetben problémaikat (pl. hirtelen betegség, halmozdodoé dijhatralék, nem vart tragédia
stb.) nem tudjdk megoldani. Ezekben az esetekben sokkal nehezebb sikerekrdl,
eredményekrdl beszamolni. Személyre szabott modon, kozvetleniil kialakitott személyes
kapcsolat elsésorban az egyén sorsara képes hatdssal lenni, ennek azonban a kozdsség
egészében is megjelenhetnek pozitiv hatdsai.

2019-ben mar 4 munkatars latott el esetkezeldi feladatokat az addigi 3 helyett. Reggel 08
oratol este 20 oraig mindig elérhetd a segitdi jelenlét. Az esetkezelok 10-20 esetszammal

dolgoznak. Az intézményi kozdsségen beliil egy mini szakmai teamet alkotnak. A szakmai
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munka a megfeleld0 mederben halad, a szakmai kérdések megvitatasara, az esetkezeléssel
kapcsolatos kérdések atbeszélésére alkalmas ez a férum, munkéjukat az ellatasi egységvezetd
feliigyeli. Nagyon biiszkén tekintiink a kialakitott rendszerre.

2019-ben 166 {6 kapott személyre szabott esetkezelést. 65 esetben kozteriiletrdl, 45 esetben
mas ¢jjeli menedékhelyrdl kertiltek hozzank.

Az ellatottjaink kozott jelentds a megromlott egészségi allapotban €16, komoly traumakat atélt
személy. Az egészségligyi-, mentdlis-, pszichés problémak egyre komolyabb feladat elé
allitjak a szakmai stabot, amelyekre egyre nehezebb érdemben reagalni, a munkatarsak
kompetencidja nem terjed ki ennek kezelésére, és az esetek egyre nagyobb részében nem
tudunk megnyugtato segitséget biztositani az ilyen problémaékkal kiizd6 személyek szdmara.
Sok az alkohol- és pszichiatriai beteg, koziiliik is sokan nem hajlandéak szakellatast igénybe

venni, vagy egyaltalan nem rendelkeznek betegségtudattal.

Addiktologiai program

,Utcarol a félutasig” program:

2019. januar elején kezdodott el az Aszodi szallon az ,, Utcardl a félutasig" c. program. A
program létrehozéja Bolydcz Arpad esetkezeld szocidlis munkds, a megvalésitdsban
segitséget nyujt szamdra Poth Zsuzsanna esetkezel6 szocidlis munkas.

Hangsulyos, hogy a programban onkéntes alapon vesznek részt az emberek, széleskorii
segitséget kapnak ahhoz, hogy a hajléktalansagukban egyik legnagyobb szerepet jatszo
tényezovel a szenvedélybetegséggel szembenézzenek. A résztvevok az elsé alkalommal a
felépitett modell elso lépcsojén a ,, Vitamin kor ”-ben egészségiigyi- és addiktologiai allapotuk
felterképezéséhez kapnak ismereteket. Vérnyomdasmérésen, testsulymérésen vesznek részt,
tesztek kitoltésén keresztiil jutnak el odaig, hogy a szerhaszndlattal egyiitt jaro életvitel milyen
rombolast végzett a szervezetiikben. Az év folyaman HIV/HCYV sziiréssel boviilt a programban
nyujtott szolgaltatasaink kore. Az estlegesen felmeriilo egészségiigyi bajok kapcsan a
megfelel6 szakorvoshoz iranyitas is megtorténik. A ,, Vitamin-kor” szolgaltatas keretében 47
10 keért segitséget.

A program keretein beliil a hét minden napjan van olyan lehetéség, ahova az tigyfelek
becsatlakozhatnak. Heti két alkalommal onsegito csoportokra kiséri a program miikodtetoje a
résztvevoket, ezzel parhuzamosan az intézmény olyan csoportfoglalkozasoknak is otthont ad,
ahol oszintén beszélhetnek alkohollal, droggal kapcsolatos élményeikrol, érzéseikrol,

gondolataikrol. Tajékoztatast, iranymutatadst kapnak, megismerik a kivezeté utak lehetoségeit.
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Fontos, hogy megértsék, hogy a nem ivas nem egyenlo a felépiiléssel. A csoportokhoz a team
kollegdi is csatlakoznak, illetve felépiilo, sajat élménnyel rendelkezo, jozan életmodot folytato
alkoholistak is részt vesznek rajta.

Akik a szermentesség és a felépiilés mellett voksolnak, azoknak az intézmény biztosit noi és
ferfi absztinens szobat. Ide akar par nap szoros egyiittmiikédés (gyiilések kozos latogatasa
szerdan és pénteken, csoportfoglalkozas keddenkeént, egyéni konzultaciok) utan bekeriilhetnek.
Az absztinens szobaban eltoltott szermentes, és egyiittmiikodéssel megvalosult idoszak utan a
résztvevot tovabb tudjuk kisérni a BMSZKI Vaspalya utcai atmeneti absztinens szallojara.

Az absztinencia megtartasa mellett a résztvevo a készségei és a munkaszocializacioja
tekintetében a BMSZKI Konyves Alldskeresé Iroddban kap segitséget munkakeresésben. Az
elvondasi tiinetek fiiggvényében a résztvevoket orvoshoz is iranyitjiuk, amennyiben sziikséges,
korhazi koriilmények kozott kérhetnek segitséget, utana ha van rda motivaciojuk, rehabilitacios
intézmeénybe segitjiik.

A korhazi kezelés alatt latogatjuk iigyfeleinket, korhazi csomaggal segitve a bent
tartozkodast, tamogatjuk oket abban, hogy elhatarozasuk mellett kitartsanak. Az iigyfél
kezeloorvosaval és a korhazi szocidlis munkdssal is kapcsolatot tartunk.

Vannak azok a lakok, akik szamdra, bar érdeklodnek a program elemei irant és az onsegito
csoportokat is igénybe veszik, a helybeli csoportokra jarnak, am a teljes absztinencia oridsi
lépés még gondolatban is. Esetiikben a k6zos munka célja az artalomcsékkentés, a tudatosabb
szinten torténo, ellendrzott fogyasztas osztonzése. A feladatunk ilyenkor a rendelkezésre dllas
a megfelelo pillanatban torténd kézbelépéshez.

A program keretein beliil sikeriilt egy orszagos szintii kapcsolati halot épiteni, ami abban
segit, hogy a megfelelé ember a megfelelo rehabilitacios intézménybe keriiljon. Esetenkent az
eljutdast az intézmény sajat autojaval tudja segiteni. Ezzel sikeriil a terhet levenni az tigyfél
vallarol, hogy sajat koltségén utazzon. Mindennek az az alapja, hogy a hozzank fordulok
eljutnak arra a pontra, hogy akarjdk a valtoztatast, de mindvégig sziikségiik van tamogatdsra,
a szallitassal pedig az utolso percig meg tudjuk tenni ezt.

Az orszagban taldalhato osszes rehabilitacios intézménnyel felvettiik a kapcsolatot, mindenhol
nyitottak  hajléktalan emberek fogadasara. A bejutashoz sziikséges dokumentacio
beszerzésében segitséget kapunk a BMSZKI pszichiatereitol.

A program soran a kialakult kapcsolatrendszer eredményeképpen azt is eleértiik, hogy
kiilonbozé rehabilitacios intézményeknek elogondozunk, igy az iigyfél az intézménybe a

felveteli eljarast kihagyva kéltozhet be.



Az elmult évben torekedtiink arra, hogy a programunkat megismerjék a kiilonbozo
szervezetek, akiket egyrészt mi kerestiink meg, masrészt minket kerestek meg.

Rendszeres kapcsolatunk van a Valaszut Misszioval, akik Rdckereszturra és Zsibrikre
gondoznak elo. A lakhatasi probléemaval rendelkezo iigyfeleket hozzank iranyitjak, a
programunk lehetoséget ad arra, hogy tisztak maradjanak és a rehabilitacios intézménybe
valo eljutasban is tamogatjuk oket.

Nagyszénasra ugy kisérhetiink iigyfelet, hogy az elogondozast elfogadjak, az iigyfél
bekoltozhet az intézménybe. A rehabilitacio soran a felmeriilo problemdak orvoslasa tigyében
folyamatosan tamogatjuk az vigyfelet, utankovetjiik.

A Jahn Ferenc Korhaz, a Nyiré Gyula Korhaz addiktologiai és pszichiatriai osztalyai,
valamint a SOTE Pszichiatriai és Pszichoterapias Klinika nagyon komolyan szamol veliink. A
hozzajuk beutaldsra keriilo tigyfeleket folyamatosan latogatjuk, az onnan kikeriilo iigyfeleknek
pedig szallast nyujtunk, ha sziikségiik van lakhatasra a felépiilés sordan. A Jahn Ferenc
Korhaz az altalunk kisért iigyfelektol nem kér beutalot, azomnali bekeriilésiik van. A

lehetoségeket megkonzultdljak veliink, figyelembe veszik a véleményiinket.

Programra vonatkozo adatok:
o segitségiinkkel rehabilitacios intézménybe jutott: 9 fo
e absztinens szobat igenybe vevok: 67 fo
e absztinens szallora iranyitottak: 7 fo
o visszatért hozzank, ismételten felkeresett: 12 fo

e onsegito csoportokba (AA/NA gyiilésekre) kisért: 76 fo

Szabadidos program:

Szerveztiink az tigyfeleinknek olyan lehetoségeket, ami szintén a felépiilésrol szol. Kirandulas
keretében szalonnat siitottiink a Normafandl, mas alkalommal a Ram-szakadéknal
bogrdcsoztunk, valamint 2 napos kenuturara vittiik tigyfeleinket a Dunara az Utcafront
Menedék kézremiikodésével. Minden alkalommal jatékos feladatokkal fiiszerezve tamogattuk a
felepiilést és a jozanodast.

Bolydcz Arpdd, Péth Zsuzsanna



Csoportfoglalkozasok

Személyiségtejlesztd miivészet- ¢s meseterapids csoportfoglalkozas:

A csoportfoglalkozast két szocialis munkds hivta életre — Rendes Brigitta esetkezelo szocialis
munkas és Kuharszky Timea esetkezelo szocialis munkds, miivészet és meseterapeuta. Az
altalunk vezetett meseterapias csoport lényege: a mesék segitségével felfedezni a
személyiségben rejlo, meg feltaratlan lelki kincseket, belso értékeket. A foglalkozasokra olyan
meséket valasztottunk, amelyek meghatdrozott emberi kapcsolatokrol, vagy annak hianyarol
szoltak: szerelemrdl, maganyrol, elvalasrol, parkapcsolati  valsagokrol. Az emberi
kapcsolatrendszer és a kompetencia helyredllitisa az egyik legfontosabb feladat a
csoportmunka folyamataban.

A foglalkozasok célja, hogy a csoporttagok raébredjenek a problémadikkal, az atélt
traumdjukkal nincsenek egyediil. A foglalkozason résztvevokben igen erds a kitaszitottsag
erzese, amelynek olddasaban nagy segitséget jelenthet a csoport, a csoportban valo részvétel.

Rendes Brigitta, Kuharszky Timea

,,Uto0-Pia” csoport:

A csoportfoglalkozdst Bolydcz Arpad esetkezeld szocidlis munkds tartia. Ezen a csoporton
csak azok vehetnek részt, akik magukrol kimondjak, hogy alkohol-, gyogyszer-, vagy
barmilyen drogproblémajuk van. Csak résztvevoket engediink be, megfigyeloket nem. A
csoport terapias eszkoztaraban megtalalhato a zene-, mese-, és rajzterapia, EQ intelligenciat
fejleszto  feladatok, szeretet nyelv, film részletek. Keddenként délutan 17:00-tol van a
foglalkozas, atlagban 2 ora terjedelemben. A résztvevok koziil tobben az absztinens szoba
lakoi, AA gytiléseket is latogatnak a csoportfoglalkozas mellett. A csoportokon megjelentek
szama: 84 fo. Voltak alkalmak, amikor felépiilo alkoholistak jottek el és osztottak meg
tapasztalataikat.

Bolydcz Arpad
Fogadoorak:
Ellatottjogi képviseld fogadoorai:

2019-ban a BMSZKI Aszodi Szallé ellatottjogi képviseldje Sajtos Eva volt, nem tortént

precedens arra, hogy problémas iigy miatt ki kellett volna jonnie az intézménybe.



Intézményvezetdi fogadoorak:
2019-ben szerdan reggelente 09 o6ratdl tartottam fogaddorat. Az engem felkeres6k szdma
atlagosan 2-3 {0 volt. A paros ¢jjeli menedékhelyes elhelyezésre hatalmas az igény,

tapasztalataink szerint nagyon sok konfliktus keletkezik a dupla paros elhelyezés kapcsan.

Palyazatok

Konzorciumi palyézat:
Az Aszddi Szallo a ,,Kozteriilet helyett emberibb koriilmények™ programban vallalta tartosan
utcan €16, az ellatd rendszerrel szemben bizalmatlan hajléktalan emberek befogadasat. A
telephely harmadik alkalommal vett részt a programban. A konzorciumi féréhelyek mitkddése
nem kiilonbozik az intézmény rendes mitkodésétol.
A palyazatban nyert forrds dologi kiadasra, illetve személyi bérre lett forditva. A vasarolt
termékek az ellatottak szdmara a napi életvitelilkben komoly segitséget jelentettek: készétel
konzerv (valtozatosan tobbféle), sertésméjkrém konzerv, szarnyasmajkrém konzerv,
daraltloncs konzerv, fiirdo-t6rolkozo, takaro.
A vallalt 1idészak alatt sikeriilt elhelyezést nyljtanunk salyos fogyatékkal ¢€lonek,
kerekesszékes ndnek, kutyaval bekoltozonek, pszichiatriai betegeknek, paroknak. A
programba bekeriiltek kaptak esetkezeld szocialis munkast.
Ebben az iddszakban 97 konzorciumi iigyfélnek nyujtottunk lakhatast. Ebbol 39 tigyfél
részeslilt személyre szabott egyéni esetkezelésben 2019. év szeptemberétdl az év végéig
terjedd idészakban.
Kikoltozési statisztikak, eredmények 39 esetkezelt tigyfélre vonatkozdan:

e Atmeneti szallasra koltozott: 616

e jelenleg is a szallon lakik, de a&tmeneti szallasra var: 76

e jelenleg is a szallon lakik: 2016

e ismeretlen helyre tdvozott: 66

o kitiltodott: 4f6korhazba keriilt: 16

e clhunyt: 16

Fejleszt6 foglalkoztatasi program:

A 2019-ban is részt vettink a BMSZKI foglalkoztatdsi programjaban.  Fejlesztd

foglalkoztatas keretében 6 f6 végzett munkat az intézményben.



RSZTOP palyazat:
Részt vettiink az RSZTOP palyazat folytatasaban, 2019-ben naponta 25 lakonak tudtunk fott

ételt biztositani.

Egyiittmiikodés mas intézményekkel:

A hajléktalan emberek elldtdsdban szerepet jatszO mads szervezetekkel vald kolcsonds
egylittmiikodés egyre nagyobb hangsulyt kap intézménylinkben, ezért szakmai stabunk
lehetdség szerint képviseltette magat szakmai rendezvényeken. Mindennapi munkank soran
szamos szervezettel alakitottunk ki jo6 munkakapcsolatot.

Rendszeresen egyiittmiikodiink a BMSZKI, a Voroskereszt, a Menhely Alapitvany, a Baptista
Szeretetszolgalat és a Maltai Szeretetszolgélat kiillonb6z0 szallasaival, valamint a IX ker.
Rendorkapitanysaggal.

Uj kapcsolatok kozott emliteném a Hajléktalanokért Kozalapitvany Jaszberényi uti szallojat, a
Baptista Utcafront Menedékét és a Golgota Keresztény Gyiilekezet Hajléktalan Szolgalatat,
ezen szervezetek képviseldivel rendszeresen kapcsolatot tartunk szakmai egylittmikodés
keretében.

Jartunk a Reménység Gyermeksegély és Rehabilitacios alapitvany \ Rehabilitdciés haza
orszagos Minnesota talalkozdjan, ahol bemutathattuk az addiktolégiai programunkat, és
tobbek kozt meghivast kaptunk az OPAI Minnesota napjara is. Egészségiigyi intézményekkel,
rehabilitacios intézményekkel sikeriilt szorosabbra flizni az ismeretséget.

Részt vettlink a Hajléktalanokért Kozalapitvany Balatonfoldvari Orszdgos Konferencidjan,
ahol a BMSZKI Kényves Allaskeresd Irodaval és a Recobin Kft. képviseléjével kozosen
mutattuk be azt a modellt, amelyben a Recobin Kft. munkaltatoként alkalmazza a Konyves
Allaskeres6 Iroda éltal az ,,Utcarol a félutasig” programba, illetve a programbél az allaskeresé

irodéaba iranyitott tigyfeleket.

MUNKASSZALLO

A munkésszalld engedélyeztetésére azért keriilt sor, mert az épiiletben Iényegesen tobb
féréhely kialakitdsara keriilt sor, mint amennyi egy ¢jjeli menedékhely engedélyezett
maximuma. Az épiilet masodik emeletén taldlhatdé a munkésszalld. A szobdk annyiban
kiilonboznek az ¢jjeli menedékhely szobditdl, hogy az ablakokon fiiggdny van, a berendezés

pedig asztallal, székkel, polccal egésziil ki, valamint a lakok szdmara agynemiit biztositunk. A
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munkasszallo 2013-as megnyitasakor olyan arképzést alkalmaztunk, hogy vendégeink inkabb
hosszu tavli megoldasként tekintsenek a szallora, sem mint néhany ¢éjszakas lehetdségre.

A legalacsonyabb arat 30 nap befizetésével lehet elérni. A minimum 30 napos igénybevétel
mellett az Aszodi Szalldé Budapest legolcsobb munkasszalloja. A munkésszallo az el6zé
¢vekhez hasonloan folyamatosan szinte teljes kihasznaltsaggal iizemelt. Kiilon 6rém, hogy a
lakok jelentés része atmeneti szallasokrol, éjjeli menedékhelyekrél koltozott ki. Igy a
munkasszallo az atmenti szallasokat és az éjjeli menedékhelyeket tehermentesitve, kdzvetve
még tobb utcan €16 hajléktalan embernek nyit lehetdséget a szallokra vald bekeriilésre.

A munkésszallo lizemeltetése egy fontos ellatasi igényt elégit ki. Azoknak tudunk alternativat
kindlni, akik ugyan jovedelemmel rendelkeznek, de nem képesek egy albérletet vagy
szobabérletet megfizetni, de a hajléktalan-ellatdson kiviili 6nallo, olcsd lakhatdsra van
igénylk. A jelenlegi albérlet és szobabérleti kornyezet mellett megfontolandd lenne ennek az
ellatasi formanak a tovabb fejlesztése, bovitése akar fovarosi 1éptékben is.

Szobak szama: 43

Agyak szama: 152

2019. évre vonatkozo vendégforgalmi adatok:

Vendégek szama Vendégéjszakak szama
Kiilfoldi vendégek 5 584
Belfoldi vendégek 226 42811
Osszesen 231 43395

Szakmai terv a 2020. évre vonatkozoan

A BMSZKI ¢letére évek ota a bizonytalansag jellemz0. Vezetdi feladatomnak tekintem, hogy
az intézményt érintdé negativ kiilsd hatdsokat mérsékeljem, hogy ezek a hatasok a szakmai
munkat negativan ne befolyasoljak. Korabbi tapasztalatom, hogy a bizonytalansdg mennyire
megtépazza a munkatarsi kapcsolatokat, a teammunkat. Elengedhetetlen a munkatarsakat

érintd torténésekrdl a mindenkori pontos, kifogastalan tajékoztatas.
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Ejjeli menedékhely és nappali melegedé:

Az intézmény a 2020-as évre is tervezi az addiktoldgiai program folytatasat. Cél a lehetd
legtobb ember megszolitasa annak érdekében, hogy az ellatottjaink a hajléktalansagbol
kivezeto ut egyik legnagyobb gatlo tényezdjével minél hatékonyabban kiizdhessenek meg, €s

ehhez megoldasi lehetdségeket kapjanak.

Munkasszallo:

A munkasszalld igénybe vevlire egyre rosszabb egészségiigyi allapot jellemzd, valos
tovabblépési alternativa nincsen, hosszu tavu lakhatasra kénytelenek berendezkedni. Ezért az
érdekiikben sziikséges lenne a szocialis munka megjelenése. Az elmult években 3 lakonk halt
meg id6 eldtt fiatalon. Az éjjeli menedékhelyen lako ellatottak szamdra nyujtott szakmai
munka szinvonala évrdl évre emelkedik, mindségi szakmai dolgozok jottek, maradtak. Készen
allunk a tovabbi fejlodésre, ebben kértem a felsOvezetés segitségét. Egészségiigyi- és szocialis
iigyek intézésében nyujtanank segitséget, kapcsolatot tartanank a lakéink kezeldorvosaival,

szlikség esetén a lakok szamara egészségiigyi elhelyezést intéznénk.

Budapest, 2020.02.20.

Gallai Tamas

ellatasi egységvezetod

Civil partnereink:
e Food Angels Hungary — Segitd Angyalok Alapitvany

www.facebook.com/foodangelshungary

e Budapest Bike Maffia www.bbm.hu
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