2021. évi szakmai beszamolo
VEKOP-7.1.5.-16-2017-00003 ,,Utcaro6l bérlakasba a

F6évarosban” és ,,No slum” kozosségi rehabilitacios program

A palyazat rovid bemutatasa

A 2019. januar 8-1 szerzddéskotést kovetden vette kezdetét a VEKOP-7.1.5-16-2017-
00003 ,,Utcarol bérlakasba a Févarosban” Elsoként lakhatds program megvalositasa. A
projekt elsédleges céljaként 20 darab onkormanyzati bérlakésba kivantunk bekoltdztetni 25
kivéalasztott hajléktalan embert Budapest Févaros Onkormanyzatdnak, mint a projekt
konzorciumi partnerének tamogatasaval.

A projekt szakmai megvalositasara 2019. januar 1. és 2021. junius 30. kozott keriilt sor,
az elso lakokat 2019. méjus 6-an koltoztettiik be 4 ingatlanba. A projektet 2021. december 31-
én zartuk le, azonban az ¢év madasodik felében mar csak néhany kozdsségi programot
valositottunk meg a célcsoporttagok szamara, illetve ekkorra volt tervezve a konzorciumi

partner altal menedzselt feltjitasi munkalatok lezérasa is.

2020. december 31-én a palyazat keretein beliil 20 bérl lakott 17 lakésban. 2021
juniusaban egy bérlé elhunyt, az ¢ helyére 0jabb lakét egyelére nem tudtunk jeldlni, mivel
jelenleg is folyik a hagyatéki eljaras az ingatlanban taldlhat6 ingdsagokra vonatkozoan. Az
el6z6 évben megiiresedett onkormanyzati ingatlanokba 6sszesen 4 6 koltozott be 2021 elején,
a korabbi varolistanknak megfeleléen. Igy 2021. junius 30-an a programban 23 célcsoporttag
lakott Osszesen 19 ingatlanban. A palyazat szakmai megvalositdsanak id6szaka alatt, vagyis
2019. majus 6. és 2021. junius 30. kozott a projekt résztvevoi 14 185 vendégéjszakat toltottek

el az 6dnkormanyzati bérlakasokban.

A projekt keretein beliil 6sszesen 30 kozteriileten €16, vagy éjjeli menedékhelyrol
bekoltdzo hajléktalan ember keriilt timogatasba. Koziiliik a projekt idészaka alatt 5 {6 elhunyt

(betegségben vagy balesetben), 2 f6 a hazirend és az egyiittmiikodés szabalyainak megszegése,



illetve sulyos cselekmény elkdvetése miatt kikeriilt a programbdl, 1 {6 jogcim nélkiili
lakashasznalova valt, lakasbérleti szerzodéssel nem rendelkezik — a torténet részleteit lasd

késobb.

Célcsoport jellemzoi

A bekoltoztetett projekt-résztvevok koziil 2021. december 31-én, vagyis a projekt
zarasanak napjan 22 f6 lakott a bérhazban a projekt részére kijeldlt ingatlanokban (1 6 2021
oktoberében tartdésan pszichidtriai kezelésbe keriilt, bérlakasa leégett). Kozilik 10 6
egyediilallo volt, a tobbiek pedig parkapcsolatban éltek (12 £6). 4 par esetében a par mindkét
tagja a projekt résztvevdje volt, egyiitt koltoztek be a hazba, mig négyen egyediilalloként
keriiltek a palydzatba és mar bérloként leltek parra. A célcsoport tagjai koziil 9 6 nd, a tobbiek

férfiak.

A 22 f6bol 18 £6 45 és 60 év kozatti, 2 £6 30 év alatti, mig 2 £6 60 év feletti. Az év végén
15 16 rendelkezett munkahellyel, koziiliik 10 {6 bejelentett munkavallaloként dolgozott, ketten
kozfoglalkoztatottként a hazban takaritottak, a tobbiek vagy az épitdiparban, vagy a személy-
¢és vagyonvédelemben tevékenykedtek. 7 f0 elsdsorban egészségiigyi problémai miatt nem
tudott munkat vallalni, koziiliik 1 f6 munkavallaldsa mentalis allapotanak hulldmzasa mentén

id6szakonként valtozott.

Szakmai munka 2021-ben

A 2021. év legkomolyabb kihivasa az volt, hogy miként tudunk tdmogatast szerezni azon
projektrésztvevoknek, akik a kialakult virushelyzet miatt atmenetileg, vagy végleg elvesztették
munkajukat. Az érintettek esetében az egyéni esetkezelés fokuszaban a kozos allaskeresés allt:
allaspalyazatok benytjtasa, onéletrajzok készitése, az allaskeresési technikak elsajatitasa, az
allaskeresés soran alkalmazanddé kommunikacios modszerekhez kapcsolt edukécio. Az
allaskeresés teriiletén torténd tamogatd munka soran a mar meglévd kapcsolatok mellett
folyamatos egyiittmiikodést alakitottak ki a program szakemberei az Utcar6l Lakasba Egyesiilet
Adj munkat! csoportjaval, ahol 5-6 célcsoporttagunk fordult meg tobb alkalommal, illetve a

csoport segitségével 3 {6 talalt rendszeres, bejelentett munkat.

Szamos lakoval az allaskeresésen tul jelentds valtozasokat sikeriilt elérniink. Egyikiik

korabban rendszeresen fogyasztott alkoholt, 6npusztitd életet €lt, €s bar munkajat mindvégig



ellatta munkahelyén, azonban egyre tobb egészségiigyi problémdja jelentkezett. Az egyéni
esetkezelés folyaman figyelmet kezdett forditani egészségére, jelenleg miitétre var.

Egy masik lakonknak 2020-ban amputéltak az egyik labat combtobol. Az 6 esetében
sikeriilt rendezni, hogy egy akadalymentes ingatlanba tudjon atkoltozni a hazon beliil, ahol
fiirdészoba is van. Mivel 6 korabban félkomfortos lakasban lakott és tisztalkodasat a folyoson
1év6 kozos fiirdészobaban tudta megoldani, igy esetében ez a valtozas jelentds életmindség-
javulast hozott. Az érintett célcsoporttag végiil sajnos 2021 juniusaban egészségiigyi okok miatt
elhunyt.

Szintén nagy eldrelépésnek tekintjiik, hogy az egyik fiatal parnak, akik mindketten a
projekt résztvevai voltak, 2020 decemberében gyermeke sziiletett, illetve a par holgy tagjanak
els6 gyermekét — a gyamhatdsaggal, valamint a neveldsziilokkel torténd hatékony

egylittmikodésnek koszonhetden — sikertilt visszagondozni a csaladba.

Két célcsoporttagunk a Van Esély Alapitvany palyazati forrdsa altal személy- és
vagyonori képzést tudott elvégezni 2021 elso félévében. Mindkét iigyfeliink sikeres vizsgat tett

az el6zo év folyaman, koziiliik egyikiik ebben a szakméaban helyezkedett el.

A projekt egyik résztvevdje nem tudott eleget tenni a lakasbérleti szerz6déshosszabbitas
kovetelményeinek. O jogeim nélkiili lakashasznaloként' tartozkodik a bérleményben,
tamogatasat 2019-ben felfiiggesztettiik. Egyéni esetkezelést, illetve utdgondozast a programban
dolgozd szakemberek biztositottak szamara, (szorosan egyiittmiikodve az Ebredések
Alapitvannyal, az allaskeresésben segit tarsszervezetekkel, valamint a VIIL. Kkeriilet
Jozsefvarosi Onkorményzattal), melynek segitségével sikeriilt 6t bejelentett munkahoz juttatni,
igy biztos jovedelemre tett szert, tartozasait egy részletfizetési megallapodasnak megfeleléen
honaprol honapra torleszti. Esetében a cél az, hogy lakasbérleti szerzodését 2022-ben tjra meg

tudja kotni.

A jarvanyhelyzet a legkomolyabb problémat a kozosségi programok, események
elmaradasaban okozta. Tobbek kozott a kordbban utjara inditott — a projekt célcsoporttagjait

érintd — lakogytiléseket sem tudtuk megtartani, ezaltal megfosztattunk azoktdl az eszkdzoktol,

I Azon bérlé, aki a bérleti jogviszony hosszabbitisanak esedékességekor bérleti dij, vagy koziizemi tartozast
halmozott fel, vagyis nem tudja hitelt érdemléen bizonyitani, hogy szamlait befizette — ,,nullas” igazolassal
rendelkezik — jogcim nélkiili lakashasznalova valik, kilakoltatds nem torténik. A folyamat visszafordithato,
amennyiben a lakashaszndl6 tartozasait rendezi, illetve ujabb tartozast nem halmoz fel és a havi lakdshasznalati
dijat is rendezi a bérbe ado felé. A tartozasok rendezésére részletfizetési megallapodas kdthetd.



melyek folyamatos lehetdséget biztositottak mind az aktualitdsok, mind a felmeriild kérdések
¢s problémak megbeszélésére, valamint hozzdjarultak a lakokozosségen beliili kapcsolatok
kialakulasadhoz, az 6nsegitd, 6nallo attitlid megerdsodéséhez.

2021 nyaran, a jarvanyhelyzet enyhtilésével 6sszesen 4 csoportfoglalkozast (két csoportot
a paroknak, két csoportot az egyediil ¢l6knek), valamint egy k6zos f6zést is tudtunk tartani a

lakokkal, melyek mind nagyon sikeresek és népszertiek voltak.

Célcsoportunk szamara biztositott szolgaltatasok

A projekt megvalositasa soran folyamatosan fontos szerepet toltott be a szakmai stabban,
valamint a lakokkal végzett munkaban a pszicholdgus, aki a virushelyzet kialakuldsat kovetden
kezdetben rendszeres telefonos konzultacidt, majd 2021-ben személyes segitd beszélgetést
biztositott a lakoknak. Ezzel a lehetdséggel a projektben résztvevok kis szdzaléka ¢lt
rendszeresen, sokkal jellemzdbb volt, hogy a pszichologus eseti konfliktusokat kezelt, vagy

éppen medialt az érintett felek kozott.

A 2021 januarjaban, februdrjaban €s marciusaban bekoltoztetett 4 f6 részére havi BKK
bérletet biztositottunk, melyet atvételi elismervénnyel adtunk ki tigyfeleinknek. 2021. januar 1.

¢€s 2021. janius 30. kozott 6sszesen 53 db bérletet vasaroltunk lakdinknak.

Az tigyfeleink részére atadott onkormanyzati bérlakasok lakbértdmogatdsa, valamint a
lakéshoz kapcsolodo rezsikoltségek tamogatasa a bekoltozéseket kovetden elkezdddott.
Lakoéink a bérlemény hasznalatabol fakado kiadasaikat a kozmiiszolgéltato részérdl, valamint a
BFVK Zrt., mint iizemeltetd altal kikiildott csekken fizették meg. A lakdsokhoz kapcsolodo
kiadasok a lakas mérete, az ligyfelek jovedelmi helyzete, illetve a fogyasztas mértékében
valtoznak. 2020 juliusatdl fokozatosan lejartak a 15 honapra sz6l6 lakhatasi tdimogatasok, 1)
pénziigyi megallapodas megkotésére a 2021. év elején bekoltdztetettek esetében volt lehetdség,

szamukra junius 30-ig nyujtottunk tdmogatast.

2019 oktoberétdl 2021. junius végéig képzett jogaszok segitségével havonta 15 éraban
jogi segitségnyljtasra biztositottunk lehetéséget ligyfeleink részére a palyazati forras altal.
Jellemzben jogviszonyrendezésre, kiilonbozo tartozasok (koziizemi, add stb.) tisztazasara,
tartozasbehajtashoz kapcsolodo iigyek rendezésére, eldre feltett kérdések alapjan, valamint

személyesen torténd jogi tandcsadasra keriilt sor. Képviseletet a jogaszok nem vallaltak.



A szakmai céljaink elérését segito és hatraltato tényezok
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A szakmai céljaink elérését hatraltato kiilso és belso tényezok

A haz az elmult évtizedek sordn kevés felujitason esett at, igy szamos jelentds miiszaki
probléma adodott, melyet a bérldk is rendszeresen jeleznek. Réadasul mivel a hazban tobb
,résztvevé” — Budapest Févaros Onkormdanyzata mint tulajdonos, a BFVK Zrt. mint
tizemeltetd, a BMSZKI mint szakmai felelds — van jelen, ezek miikodését is 6ssze kell hangolni,

a kompetenciahatarokat tisztazni sziikséges a lakok érdekében folytatott koz6s munka okén.

Az éplilet adottsagai, elhelyezkedése (hajléktalanellatd intézmények szomszédsagaban,
szemben a ,kinai piaccal”, kozel a HOs utcai telephez), miiszaki allapota eleve magdban
hordozta a slumosodas veszélyét. Egy ekkora hazban, ahol a lakdknak szdmtalan nehézséggel
kell megkiizdeniiik, oOhatatlanul felmeriilnek konfliktusok is. Az iiresen all6 lakasok
feltoltésével, 120 f6 viszonylag rovid id6 alatt vald bekoltozésével majdnem dupléjara nétt a
lakosok szama — igy pontosan latni lehetett, hogy tudatos eréfeszitéseket kell fektetni abba,
hogy a lakékozosséget megerositsiik, segitsiik kialakitani az egyiittélés szabalyait.

A BMSZKI-nak azzal, hogy szakmai munkat végez a hazban, kiemelt feladata, hogy

megkisérelje megddnteni a hazat dvezd sztereotipidkat. Ennek érdekében — egyiittmiikddve a



Jozsefvarosi Ujsaggal — tobb médiaanyag is késziilt, amely bemutatta a hajléktalansagbol

bekoltoztetett emberek életét, sorsat, mindennapjait.

A szakmai team (belso és kiils6 egyiittmiikodések)

A projekt szakmai teamje Osszesen 5 f6bdl allt, 2 {6 szocialis munkasbol, 1 6 szocialis
segitobdl, 1 6 pszichologusbol, valamint 1 f6 projektmenedzserbdl. A team Osszetétele a
projekt megvalositasi idoszakaban nem valtozott, illetve a projekt szakmai lezarasat kdvetéen
ezekkel a szakemberekkel kezdtiik el megvaldsitani a hazban az év kdzepén indulé ,,No slum”
kozosségi rehabilitacios programot is.

Munkatéarsaink szdmdra 2021 janudrja €s juniusa kozott havonta 2 alkalommal
szupervizidt biztositottunk, melyre atlagosan kéthetente, 0sszesen 22 oraban keriilt sor. A
szupervizidora személyes jelenléttel keriilt sor, betartva a jarvanyhelyzethez kapcsolodo
eldirasokat (szelldztetés, tdvolsag tartasa, maszk hasznalata).

A programban dolgoz6 2 szocidlis munkas 2021-ben 6sszesen 3 tovabbképzésen vett

részt.

A projekt megvalositasa soran mindvégig szoros szakmai kapcsolatban alltunk Budapest
Févaros Onkormanyzataval mint konzorciumi partnerrel, illetve a BEVK Zrt. munkatarsaival
mint az ingatlanok tizemeltetdjével. Ezen kiviil egyiittmiikddtiink a kertileti szocialis ellatokkal,
kiemelten a Jozsefvarosi Szocidlis Szolgaltatd és Gyermekjoléti Kozponttal, az onkormanyzati
szervekkel (pl. hagyatéki osztily), valamint a K6zdsségi Részvételi Iroda szakembereivel.
Szorosan egyiitt dolgoztunk tovabba a keriiletben talalhato Ebredések Alapitvannyal is, ahol

egyes célcsoporttagunk szamara mentalis €s szocidlis tdmogatast nyujtottak.

Az tigyfelekkel végzett szakmai munka sordn szamos civil szervezettel dolgoztunk. A
virushelyzet miatti jovedelemkiesés ellenstulyozasa és az igénybe vehetd szocialis ellatasok
elérése érdekében a program szakembereinek egyiittmiikddése tovabbra is folyamatos volt a
Budapest Bike Maffia civil szervezettel, a Reformétus Szeretetszolgalattal, az Eranus
Alapitvannyal és a Nyugodt Sziv Alapitvannyal, igy lehetévé valt, hogy krizishelyzetben
¢lelmiszer, vitamin, illetve egy€b haztartasi cikk adomanyokkal segitsiik a raszoruld lakokat.

Utdbbi két civil szervezet rezsitartozasok rendezésében is timogatta a hozzajuk fordulokat.



A projekt lezarasat koveto idoszak

2020 aprilisatol kezdédden a jarvanyiigyi intézkedések részeként, a hajléktalanellato
intézmények zstfoltsiganak enyhitése céljabol Budapest Févaros Onkorméanyzata tovabbi 71
lakast adott at haszndlatba szervezetiink részére a Kdébanyai Ut 22-ben, ahova ujabb 103
hajléktalan embert koltoztettiink be, zommel atmeneti szallasokrol. A lakasokat szervezetiink
2021. aprilis 30-ig haszonbérleti szerzddés keretein beliil vette at és a bekoltézokkel a BMSZKI
szerz8dott, majd 2021 majusatol Budapest Févaros Onkormanyzata a BMSZKI Altal
meghatdrozott lakokkal lakasbérleti szerzddést kotott, igy ok teljes jogh bérldkké valtak, veliik
2 évre (néhany esetben 1 évre) szol6 lakasbérleti szerzédést kotdtt az Onkormanyzat. Nagyon
fontos, hogy a lakasbérleti szerzodések — amennyiben a bérlok az ingatlant rendeltetésszertien
hasznaljak, ¢s nem maradnak el a lakbér és a koziizemi szamlak fizetésével — hosszabbithatok.

2021-ben a bekoltozok kivalasztdsanal kiemelt figyelmet forditottunk arra, hogy a
jeloltek — jovedelmi helyzetiik, egészségi allapotuk, életvezetésiik alapjan — képesek legyenek
a szamlafizetésre, illetve arra, hogy beilleszkedjenek az 11j lakokdrnyezetbe. Mig a VEKOP
projekt soran a hajléktalansaghban élok legelesettebb, legnagyobb ellatasi sziikségletii
csoportjabol valasztottuk ki a bekoltozoket, most azok kaptak lehetéséget, akik esetében
a hajléktalansag oka elsdsorban a megfizetheté lakhatas hianya.

A kivalasztottaknak szervezetiink segitett a bekdltézésben, a berendezkedésben, és az
elsé honapokban utdogondozoi segitséget nyujtottunk szamukra.

Osszesen tehat a két projekt segitségével 133 ember 1épett ki a hajléktalansagbol és

valhatott onkormanyzati bérlové a kozremiikddéstinkkel.

2021 juliusatol, az Elsoként lakhatas projekt szakmai lezarasat kovetdoen a Kobanyai ut
22-ben un. ,,No-slum” kozosségi rehabiliticios programot hivtunk életre, melyben a

korabban a projekt keretein beliil foglalkoztatott szakemberek dolgoztak tovabb.

Ahhoz, hogy a rehabilitacios program keretein beliil a hazban széles kort €s a lakossag
jelentds részének sziikségleteire reagald szolgaltatdsokat tudjunk biztositani, munkankat 2021
juliusban sziikségletfelmérés dsszedllitdsaval kezdtiikk meg. Ennek megvaldsitasdhoz a kérdoiv-
format valasztottuk. A lakok szamara kétfajta kérdodivet készitettiink: egyrészt a hazban,
valamint a lakdsokban 1évé miiszaki problémakra, illetve a haz higiénéjére fokuszalo kérdodivet
allitottunk 0ssze, melybdl haztartasonként egyet osztottunk ki, masrészt a kozosségfejlesztési

iranyokkal, szolgéltatastipusokkal, szabadidés tevékenységekkel és a haz biztonsagaval



kapcsolatos kérdéseket tettiink fel a bérloknek, valamint vizsgéltuk a haz lakossaganak
hajlandosagat a valtozasok elinditdsara. Arra kértiik a lakokat, hogy ez utobbi kérd6ivbol
minden 18 év feletti bérld toltson ki egyet. Tobb bérld esetében a hazban dolgozd szocialis
munkas kollégak nytjtottak segitséget (pl. analfabéta lakd, vagy latassériilt bérlé esetében) a
kérddiv kitdltésében.

A kérddivek begylijtésére ¢s kiértékelésére augusztusban keriilt sor, melyet kdvetden
részletes Osszefoglalot készitettink Budapest Fovaros Onkormdanyzata felé. Az altalanos
kérddivbol osszesen 102 6, mig a miszaki tartalmu kérdéivet 77 haztartas toltotte ki. Az
eredményekre alapozva igyekeztiink 2021 masodik felében a hazban kialakitasra keriilt

szolgaltatasainkat folyamatosan bdviteni €s a sziikségletekhez igazitani.

2021. julius 6-an nyitottuk meg a hazban k6zo6sségi szocialis szolgaltato irodankat, amely
hetente két alkalommal, kedden 13 6ratdl 19 oraig, valamint csiitortokon 9 és 12 6ra kdzott
varja a lakokat. Jellemzden a kovetkezd szolgaltatasokat biztositjuk a hdz bérldi szamadra:
rendszeres informaciok a fovarosban, kiemelten a VIII. Kkeriiletben elérhetd szocialis
szolgaltatdsokrol, segélyezési formakrol, kulturdlis programokrol; segitségnyujtas
allaskeresésben (allaslista alapjan elsésorban telefonon, illetve interneten is), Onéletrajz
megirasa, vagy annak segitése, allasinterjura vald felkészités; nyomtatvanyok kitoltéséhez
tamogatas ¢s kérelmek megirasa; mentalhigiénés tanacsadds. Szolgaltatasainkat 2021
novemberében bovitettiik, képzett jogasz altal kéthetente szerddnként 2 oOraban jogi
segitségnyujtasra, tanadcsaddsra van lehetdség az arra rdszoruld lakok részére. A jogasz jogi

képviseletet nem vallal.

2021. jalius 6. és 2021. december 31. kozott Osszesen 1250 iigyintézésre keriilt sor
irodankban, amely 185 Kkiilonb6z6 lakét ¢érintett. Az igénybe vevok leginkabb
informaciokérésben, illetve nyomtatvanyok kitoltésében, allaskeresésben, kiilonb6zo
szolgaltatasok elérésének megszervezésében fordulnak hozzank. A jogaszok segitségét az év

végéig Osszesen 15 lako kérte.

Teamiink pszichologusa mentalhigiénés beszélgetésre biztositott lehetdséget a hazban
lakok szamara. 2021 végén 12 bérld vette heti rendszerességgel igénybe a segitségét, az
érdeklddok szama pedig folyamatosan emelkedik. Jelenléte els6sorban az el6z0 év végén valt
rendkiviil fontossa, amikor a hazban tortént tlizesetet kovetden szamos lakonak segitségre volt

sziiksége az események feldolgozasahoz. Akkor kozel 30 f6 kereste fel munkatarsunkat.



Pszichologus kollégank jelenléte azért is fontos a teamben, mert az év végén emelkedett
a halalesetek szdma a hazban, tobben maradtak egyediil (volt, aki az édesanyjat, volt, aki a
parjat veszitette el) és ennek feldolgozasaban egyrészt a lakokat segitette munkatarsunk,
masrészt szocialis munkasainknak adott tandcsot arra vonatkozdan, hogy miként tudjak

tdmogatni az érintett lakdkat ebben a nehéz iddszakban.

Kozosségépités a hazban

A kommunikacié minden egyiittmiikodés alapja, ezért nagy hangsulyt fektettiink az el6z6
¢v folyamdn a megfelelé keretek kialakitdsdra. A hazban végzett kozosségépitd munka
részeként juliustol havi rendszerességgel szerveztiink lakogyiilést, melyekre meghivtuk a haz
Osszes bérlsjét, valamint a BFVK Zrt. és a Févarosi Onkorményzat, illetve a Jozsefvarosi
Onkormanyzat és a keriileti Koz0sségi Részvételi Iroda munkatarsait. Ezeken a forumokon
lehetdség nyilt a fontos tudnivalok kihirdetésre, a haz lakoit érinté problémak atbeszélésére,
kozos megoldasok keresésére, konfliktusok rendezésére. A lakogytilésekrdl emlékeztetd
késziilt, melyeket minden lakénak eljuttattunk, igy azok is értesiilhettek a gytilésen

elhangzottakrol, akik nem voltak jelen. Létrehoztuk ezen kiviil a k22@budapest.hu e-mail

cimet, amelyet a ,,No-slum” projekt munkatérsai mellett a Févarosi Onkorményzat és a BEVK
Zrt. munkatarsai is figyelemmel kisértek, hogy a lakok kompetens valaszt kaphassanak

kérdéseikre.

2021 novemberében a hazban lakdé 9-11 éves gyermekek részére fejlesztd
gyermekcsoportot inditott a team pszicholdogusa, melyet csiitortokon esténként tart meg egy
megbizasi szerzddéssel foglalkoztatott fejlesztd szakember segitségével. A programon
jellemzden 8-10 f6 vesz részt, a sziilok irasos beleegyezésével. A foglalkozasokon valtozatos
feladatokkal (mozgésos ¢€s kreativ, kézmiives feladatokkal) varjak a gyermekeket kollégaink.
Mivel az érdeklddés jelentds a program irant, igy varhatéan 2022 februdrjaban terveink szerint
egy ujabb csoport elinditasara keril sor.

A gyermekeken kiviil kiemelt célcsoportunk a hazban a ndk, akik szamara pszichologus
altal vezetett n6i csoportot kivanunk inditani tavasszal.

Tervben van tovabba egy iddsek szamara szervezett csoport elinditasa is, melyet szocidlis

szakembereink szerveznének és bonyolitananak le.

2021. december 6-an este Mikulas linnepséget tartottunk a hazban, melyet mar november

végén meghirdettiink, illetve a sziilok felé kiilon is jeleztiink. A Mikulas csomagokat a Magyar
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Elelmiszerbank Egyesiilettdl, valamint az Albemarle Magyarorszag Kft-t3l kapott
¢dességekbdl allitottuk dssze. A rendezvényen végiil 15 gyermek, illetve 4 sziild vett részt, amit
nagyon jo eredménynek értékeliink, tekintve, hogy eldszor keriilt ilyen jellegli iinnepség
lebonyolitasra a hazban. Karacsony és Szilveszter kozott minden gyermeket megleptiink egy
kisebb ajandékcsomaggal, melyeket szintén adomanyba érkezett jatékokbol (elsGsorban

BMSZKI dolgozék felajanlasaibdl), illetve édességekbdl raktunk dssze.

A haz kozelében nem talalhato jatszotér, ezért szocialis munkésaink kiemelt feladatuknak
tekintik, hogy a bérhazban, vagy a haz udvaran sportolasi lehetdséget nyujtsanak a
gyermekeknek. Célunk, hogy a Févarosi Onkormanyzattél a hazban atvett egyik raktirba egy
szabadidds kozosségi helyiséget rendezziink be 2022 tavaszan. A felszerelések beszerzését
palyazati forrasbol, valamint a keriileti dnkormanyzat tamogatdsabol, illetve adomanyok
segitségével tervezzik.

2021 decemberében Jozsefvaros Onkormanyzata a hazban laké gyermekek részére 2 db
ping-pong asztalt, valamint csocsoOasztalt adomanyozott, melyet szintén szeretnénk a tavaszi

honapoktol kezdédden az imént emlitett kozosségi helyiségben hasznalni.

Kozfoglalkoztatottak a hazban

A BMSZKI és a Budapest Esély Nonprofit Kft. egyiittmiikodése altal el6z6 év végétdl a
hazban kozfoglalkoztatottakat tudunk alkalmazni udvaros pozicioban, hétkéznaponként napi 8
oraban. A kozfoglalkoztatottak a hazban lakok koziil kertiltek ki, egy holgyet, illetve egy férfit
javasoltunk a Budapest Esély Nonprofit Kft. szamara.

Feladatuk alapvetéen a haz kornyezetének, kiemelten az udvar €és a szervizit tisztan
tartasa, a lakok altal lehordott héaztartdsi hulladék eltakaritasa, melyhez az eszkozoket a
munkaltatd biztositja. A kozfoglalkoztatottak munkéjat a kozosségi szocialis szolgaltato iroda
egyik munkatarsa koordindlja, illetve 0 tartja a kapcsolatot a munkaltatdval is.

A hazban dolgoz6, a BFVK Zrt. altal foglalkoztatott takaritondk, valamint a
kozfoglalkoztatottak munkajanak, feladatainak tisztdzasara 2021 decemberében sor keriilt a
fszt. 3. irodaban munkatarsaink, valamint a BFVK Zrt. kollégainak részvételével. Az udvarosok

munkdjaval nagyon meg vagyunk elégedve, az egyiittmiikddés gordiilékeny.

A hazban élok biztonsaga — a megoldas felé tett lépések
A lakogytiléseken, illetve a kdzdsségi szocidlis szolgaltatod iroda félfogadasi idejében,

valamint a hdz mindennapjaiban is rendszeresen visszatérd probléma a hdzban ¢€l6 bérlok
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biztonsaganak kérdése. Ahogy azt a 2021 juliusdban végzett sziikségletfelmérés is
egyértelmiilen megmutatta, a bérl6k nagyon motivaltak arra (a kitolték 64%-a), hogy tegyenek
a haz biztonsagaért.

A BMSZKI a lakok biztonsaganak érdekében helyre allittatta a haz, valamint a BMSZKI
hajléktalanellatd egységei kozott hizodod szervizutat lezdrd elektromos nagykaput, igy
gépkocsival csak az tud behajtani a hazndl 1évd parkolokba, aki az ehhez sziikséges
belépdkartyaval rendelkezik — természetesen a lakdék szamara ez kiosztasra Kkeriilt.
Tapasztaltuk, hogy ha az elektromos nagykapu zarva van, akkor a lakok nagyobb gyakorisaggal
zarjak a gyalogos forgalomra megnyitott kiskaput is, igy a bérlék biztonsagérzete novekszik.
2022. év elejére a haz lizemeltetdje tervezi a beléptetd rendszer kiépitését a 1épcséhazakban,

melynek keretein beliil kapucsengé keriil felszerelésre.
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